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BALANÇO PATRIMONIAL INDIVIDUAL RESUMIDO EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Individuais Resumidas.

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO RESUMIDA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

Receitas da Intermediação Financeira................................ 92.740.989 184.464.946 161.576.000 102.729.356
Despesas da Intermediação Financeira.............................. (65.976.363) (130.649.031) (108.116.004) (51.916.774)
Resultado da Intermediação Financeira............................. 26.764.626 53.815.915 53.459.996 50.812.582
Provisão para Perdas Esperadas Associadas ao Risco
de Crédito .................................................................................. (15.512.655) (31.805.787) (27.355.600) (13.002.866)

Resultado Bruto da Intermediação Financeira................. 11.251.971 22.010.128 26.104.396 37.809.716
Outras Receitas/Despesas Operacionais........................... (10.849.957) (17.180.162) (8.734.058) (13.020.147)
- Receitas de Prestação de Serviços ....................................... 7.307.692 14.230.130 14.052.529 12.898.787
- Rendas de Tarifas Bancárias ................................................... 3.175.495 6.642.604 7.380.220 7.755.932
- Despesas de Pessoal................................................................ (9.389.421) (18.490.366) (17.632.025) (16.670.062)
- Outras Despesas Administrativas.......................................... (9.823.720) (19.114.402) (18.452.480) (17.234.889)
- Despesas Tributárias................................................................ (2.164.709) (4.522.324) (4.883.371) (4.368.031)
- Resultado de Participações em Controladas, Coligadas

e de Controle Compartilhado ............................................... 8.068.020 15.071.794 15.416.644 12.681.383
- Outras Receitas Operacionais ................................................ 3.673.011 7.708.743 8.711.308 4.545.596
- Outras Despesas Operacionais .............................................. (8.918.049) (15.170.758) (11.608.693) (11.486.080)
- Reversões/(Despesas) de Provisões..................................... (2.778.276) (3.535.583) (1.718.190) (1.142.783)
Resultado Operacional ............................................................ 402.014 4.829.966 17.370.338 24.789.569
Resultado Não Operacional.................................................... (38.234) (38.987) 134.279 (262.068)
Resultado antes da Tributação sobre o Lucro de
Acionistas .................................................................................. 363.780 4.790.979 17.504.617 24.527.501

Imposto de Renda e Contribuição Social................................ 5.960.485 10.330.823 3.227.555 (2.581.813)
Lucro Líquido .............................................................................. 6.324.265 15.121.802 20.732.172 21.945.688
Lucro Líquido Atribuível aos Acionistas:
Controladores .............................................................................. 6.324.265 15.121.802 20.732.172 21.945.688
Lucro básico e diluído por ação em número médio
ponderado de ações atribuível
aos acionistas (expresso em R$ por ação):

- Lucro por Ação Ordinária ........................................................ 0,56 1,35 1,85 1,96
- Lucro por Ação Preferencial ................................................... 0,62 1,49 2,04 2,15

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Individuais Resumidas.

Ativo 2023 2022
Disponibilidades ............................................................................................................................ 14.405.513 17.251.002
Instrumentos Financeiros........................................................................................................... 1.403.179.366 1.327.584.820
- Aplicações Interfinanceiras de Liquidez................................................................................... 291.255.737 211.369.996
- Depósitos Compulsórios e Outros Depósitos no Banco Central do Brasil............................. 133.526.445 101.760.811
- Títulos e Valores Mobiliários ...................................................................................................... 395.992.718 390.958.485
- Instrumentos Financeiros Derivativos ...................................................................................... 13.500.881 15.361.948
- Operações de Crédito.................................................................................................................. 447.035.530 461.419.443
- Outros Instrumentos Financeiros .............................................................................................. 121.868.055 146.714.137
Provisões para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito ............................... (47.712.039) (51.969.048)
Créditos Tributários ..................................................................................................................... 85.384.626 77.438.114
Investimentos em Controladas, Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto.... 85.352.629 87.051.668
Imobilizado de Uso ....................................................................................................................... 11.767.294 11.138.374
Intangível......................................................................................................................................... 20.065.755 18.778.371
Depreciações e Amortizações ................................................................................................... (19.289.944) (18.061.818)
Outros Ativos.................................................................................................................................. 37.365.083 36.997.078
Provisões para Redução ao Valor Recuperável de Ativos ................................................ (2.312.712) (2.687.847)

Total do Ativo ................................................................................................................................. 1.588.205.571 1.503.520.714

Passivo 2023 2022
Depósitos e Demais Instrumentos Financeiros ................................................................... 1.382.823.554 1.307.243.155
- Recursos de Instituições Financeiras........................................................................................ 363.999.226 329.806.805
- Recursos de Clientes.................................................................................................................... 606.613.752 577.394.500
- Recursos de Emissão de Títulos ................................................................................................ 268.002.006 255.057.726
- Dívidas Subordinadas................................................................................................................... 50.337.854 52.241.332
- Instrumentos Financeiros Derivativos ...................................................................................... 13.837.805 11.545.256
- Outros Passivos Financeiros....................................................................................................... 80.032.911 81.197.536
Provisões ......................................................................................................................................... 23.784.865 22.809.477
Impostos Diferidos ....................................................................................................................... 1.599.041 2.541.144
Outros Passivos ............................................................................................................................. 18.815.662 16.663.715
Total do Passivo............................................................................................................................. 1.427.023.122 1.349.257.491
Patrimônio Líquido
Capital Social.................................................................................................................................... 87.100.000 87.100.000
Ações em Tesouraria....................................................................................................................... - (224.377)
Reservas de Capital......................................................................................................................... 11.441 11.441
Reservas de Lucros ......................................................................................................................... 77.150.829 73.564.208
Outros Resultados Abrangentes .................................................................................................. (3.079.821) (6.188.049)
Patrimônio Líquido Atribuído aos Acionistas Controladores.......................................... 161.182.449 154.263.223
Total do Patrimônio Líquido ...................................................................................................... 161.182.449 154.263.223
Total do Passivo e Patrimônio Líquido ................................................................................... 1.588.205.571 1.503.520.714

DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS RESUMIDAS

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO ABRANGENTE RESUMIDA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Individuais Resumidas.

2o semestre Exercícios findos em 31 de dezembro
2023 2023 2022 2021

Lucro Líquido do Exercício ..................................................... 6.324.265 15.121.802 20.732.172 21.945.688
Itens que podem ser Subsequentemente Reclassificados
para o resultado....................................................................... 1.159.148 3.188.589 (3.309.238) (8.694.356)

Títulos e Valores Mobiliários Disponíveis para Venda.......... 1.010.775 3.077.048 (3.248.967) (8.275.592)
Hedge de Fluxo de Caixa............................................................ 270.200 186.668 (108.814) (502.595)
Hedge de Investimento no Exterior ......................................... (39.748) (5.799) 142.459 (234.981)
Efeito dos Impostos.................................................................... (102.687) (81.243) (18.784) 337.919
Ajuste de Conversão de Subsidiária no Exterior ................... 20.608 11.915 (75.132) (19.107)
Itens que não podem ser Reclassificados para o
Resultado................................................................................... (80.350) (80.361) 115.817 73.830

Avaliação Atuarial ........................................................................ (80.350) (80.361) 115.817 73.830
Total dos Ajustes Não Incluídos no Lucro Líquido.......... 1.078.798 3.108.228 (3.193.421) (8.620.526)
Resultado Abrangente do Exercício .................................... 7.403.063 18.230.030 17.538.751 13.325.162
Atribuível aos acionistas:
Controladores .............................................................................. 7.403.063 18.230.030 17.538.751 13.325.162

Saldos em 31 de dezembro de 2021 ....................................... 83.100.000 11.441 11.548.007 56.122.893 (2.994.628) (666.702) - 147.121.011
Aumento de Capital Social com Reservas ................................ 4.000.000 - - (4.000.000) - - - -
Cancelamento de Ações em Tesouraria.................................... - - - (666.702) - 666.702 - -
Aquisição de Ações em Tesouraria............................................. - - - - - (224.377) - (224.377)
Ajustes de Avaliação Patrimonial (1) .......................................... - - - - (3.193.421) - - (3.193.421)
Lucro Líquido.................................................................................. - - - - - - 20.732.172 20.732.172
Destinações: - Reservas ............................................................... - - 1.036.608 9.523.402 - - (10.560.010) -

- Juros sobre o Capital Próprio Pagos e/ou
Provisionados .................................................... - - - - - - (10.172.162) (10.172.162)

Saldos em 31 de dezembro de 2022....................................... 87.100.000 11.441 12.584.615 60.979.593 (6.188.049) (224.377) - 154.263.223
Saldos em 31 de dezembro de 2022....................................... 87.100.000 11.441 12.584.615 60.979.593 (6.188.049) (224.377) - 154.263.223
Cancelamento de Ações em Tesouraria.................................... - - - (224.377) - 224.377 - -
Ajustes de Avaliação Patrimonial (1) .......................................... - - - - 3.108.228 - - 3.108.228
Lucro Líquido.................................................................................. - - - - - - 15.121.802 15.121.802
Destinações: - Reservas ............................................................... - - 756.090 3.054.908 - - (3.810.998) -

- Juros sobre o Capital Próprio Pagos e/ou
Provisionados .................................................... - - - - - - (11.310.804) (11.310.804)

Saldos em 31 de dezembro de 2023....................................... 87.100.000 11.441 13.340.705 63.810.124 (3.079.821) - - 161.182.449
Saldos em 30 de junho de 2023 .............................................. 87.100.000 11.441 13.024.492 63.340.200 (4.158.619) - - 159.317.514
Ajustes de Avaliação Patrimonial (1) .......................................... - - - - 1.078.798 - - 1.078.798
Lucro Líquido.................................................................................. - - - - - - 6.324.265 6.324.265
Destinações: - Reservas ............................................................... - - 316.213 469.924 - - (786.137) -

- Juros sobre o Capital Próprio Pagos e/ou
Provisionados .................................................... - - - - - - (5.538.128) (5.538.128)

Saldos em 31 de dezembro de 2023....................................... 87.100.000 11.441 13.340.705 63.810.124 (3.079.821) - - 161.182.449

(1) Inclui os efeitos da variação cambial referente a conversão de investimentos no exterior.

DEMONSTRAÇÃO DA MUTAÇÃO DO PATRIMÔNIO LÍQUIDO RESUMIDA - Em Reais mil

Reservas
de Capital Reservas de Lucros
Ágio por Outros

Capital Subscrição Resultados Ações em Lucros
Social de Ações Legal Estatutária Abrangentes Tesouraria Acumulados Totais

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Individuais Resumidas.

RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO E DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS RESUMIDAS
DO BANCO BRADESCO S.A., RELATIVAS AO EXERCÍCIO FINDO EM 31.12.2023

O relatório da administração e as demonstrações financeiras individuais e consolidadas apresentadas a seguir são infor-
mações resumidas e não devem ser consideradas isoladamente para a tomada de decisão. O entendimento da situação financei-
ra e patrimonial do Banco Bradesco demanda a leitura das demonstrações financeiras completas auditadas, elaboradas na forma
da legislação societária e da regulamentação contábil aplicável. O relatório da administração, assim como as demonstrações
financeiras individuais e consolidadas completas auditadas, incluindo o respectivo relatório do auditor independente, estão
sendo publicados na íntegra, nesta data, estão disponíveis nos seguintes endereços eletrônicos:

a) na página do jornal “Valor Econômico” na internet, no endereço eletrônico (www.valor.globo.com/valor-ri);

b) Relações com Investidores (www.bradesco.com.br/ri);
c) Comissão de Valores Mobiliários - CVM (www.cvm.gov.br); e
d) B3 - Brasil, Bolsa, Balcão (www.b3.com.br).

Relatório da Administração

O Relatório da Administração do Banco do Bradesco S.A. relativo ao ano de 2023, aprovado pelo Conselho de
Administração, em 6 de fevereiro de 2024, encontra-se disponível no endereço eletrônico Relações com Investidores
(www.bradesco.com.br/ri), assim como as demonstrações financeiras individuais e consolidadas completas e auditadas.

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Individuais Resumidas.

2o semestre Exercícios findos em 31 de dezembro
2023 2023 2022 2021

Caixa Líquido Proveniente/(Utilizado) das Atividades
Operacionais............................................................................... (148.411) 15.054.086 33.296.577 (92.899.323)

Caixa Líquido Proveniente/(Utilizado) nas Atividades de
Investimentos............................................................................. 19.517.199 82.519.998 (1.104.319) (29.457.323)

Caixa Líquido Proveniente/(Utilizado) nas Atividades de
Financiamento............................................................................ (4.245.365) (34.441.243) 21.892.176 (2.611.761)

Aumento/(Redução) Líquido, de Caixa e Equivalentes
de Caixa ...................................................................................... 15.123.423 63.132.841 54.084.434 (124.968.407)

Caixa e Equivalentes de Caixa - Início do Período ................ 171.731.224 123.624.317 68.737.582 190.335.366
Efeito das Mudanças das Taxas de Câmbio em Caixa e
Equivalentes de Caixa............................................................... 135.434 232.923 802.301 3.370.623

Caixa e Equivalentes de Caixa - Fim do Período ................... 186.990.081 186.990.081 123.624.317 68.737.582
Aumento/(Redução) Líquido, de Caixa e Equivalentes
de Caixa ...................................................................................... 15.123.423 63.132.841 54.084.434 (124.968.407)

DEMONSTRAÇÃO DOS FLUXOS DE CAIXA RESUMIDA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

DEMONSTRAÇÃO DO VALOR ADICIONADO RESUMIDA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Individuais Resumidas.

2o semestre Exercícios findos em 31 de dezembro
Descrição 2023 % 2023 % 2022 % 2021 %
1 - Receitas.......................................................................................... 79.683.109 614,8 162.570.034 543,5 151.308.849 355,5 102.894.073 215,0
2 - Despesas de Intermediação Financeira............................... (65.976.363) (509,1) (130.649.031) (436,8) (108.116.004) (254,0) (51.916.774) (108,5)
3 - Insumos Adquiridos de Terceiros.......................................... (6.638.639) (51,2) (12.823.174) (42,9) (12.435.834) (29,2) (11.714.226) (24,5)
4 - Valor Adicionado Bruto (1-2-3) .............................................. 7.068.107 54,5 19.097.829 63,9 30.757.011 72,3 39.263.073 82,0
5 - Depreciação e Amortização .................................................... (2.175.911) (16,8) (4.260.610) (14,2) (3.612.614) (8,5) (4.083.945) (8,5)
6 - Valor Adicionado Líquido Produzido pela Entidade (4-5) 4.892.196 37,7 14.837.219 49,6 27.144.397 63,8 35.179.128 73,5
7 - Valor Adicionado Recebido em Transferência .................. 8.068.020 62,3 15.071.794 50,4 15.416.644 36,2 12.681.383 26,5
8 - Valor Adicionado a Distribuir (6+7) ...................................... 12.960.216 100,0 29.909.013 100,0 42.561.041 100,0 47.860.511 100,0
9 - Distribuição do Valor Adicionado ......................................... 12.960.216 100,0 29.909.013 100,0 42.561.041 100,0 47.860.511 100,0

9.1) Pessoal..................................................................................... 8.182.262 63,1 16.160.583 54,0 15.422.732 36,2 14.596.240 30,5
9.2) Impostos, Taxas e Contribuições....................................... (2.588.617) (20,0) (3.478.716) (11,6) 3.865.109 9,1 9.023.666 18,9
9.3) Remuneração de Capitais de Terceiros ............................ 1.042.306 8,0 2.105.344 7,0 2.541.028 6,0 2.294.917 4,8
9.4) Remuneração de Capitais Próprios ................................... 6.324.265 48,8 15.121.802 50,6 20.732.172 48,7 21.945.688 45,9

1) CONTEXTO OPERACIONAL
O Banco Bradesco S.A. (Bradesco) é uma companhia aberta de direito privado, sua matriz está localizada na Cidade de Deus, s/no,
na cidade de Osasco, Estado de São Paulo, Brasil, que, operando na forma de Banco Múltiplo, desenvolve atividades bancárias
em todas as modalidades autorizadas, por meio de suas carteiras comerciais, de operações de câmbio, de crédito ao consumidor
e de crédito imobiliário. Por intermédio de suas controladas, atua direta e indiretamente, em diversas outras atividades, com
destaque para Arrendamento Mercantil, Banco de Investimentos, Corretora de Títulos e Valores Mobiliários, Administração de
Consórcios, Gestão de Recursos, Cartões de Crédito, Empreendimentos Imobiliários, Seguros, Previdência e Capitalização. As
operações são conduzidas no contexto do conjunto das empresas da Organização Bradesco (Organização), atuando no mercado
de modo integrado.

2) APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS
As Demonstrações Financeiras Individuais do Bradesco (Banco Múltiplo) abrangem as demonstrações financeiras do
Bradesco, suas agências no exterior e foram elaboradas de acordo com as normas aplicáveis às instituições autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen), advindas da Resolução CMN no 4.818/20 e Resolução BCB no 2/20, incluin-
do as diretrizes emanadas das Leis no 4.595/64 (Lei do Sistema Financeiro Nacional) e no 6.404/76 (Lei das Sociedades
por Ações), com as respectivas alterações introduzidas pelas Leis nos 11.638/07 e 11.941/09. Para a contabilização das
operações, foram utilizadas as normas e instruções do Conselho Monetário Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil
(Bacen), além das normas da Comissão de Valores Mobiliários (CVM).
A Administração declara que as divulgações realizadas nas Demonstrações Financeiras Individuais do Bradesco evidenciam to-
das as informações financeiras relevantes, utilizadas na sua gestão e que as práticas contábeis foram aplicadas de maneira
consistente entre os períodos.
Para a elaboração dessas demonstrações financeiras, ágios apurados nas aquisições de investimentos em empresas coligadas/
controladas e empresas de controle compartilhado estão apresentados em investimentos.
As demonstrações financeiras incluem estimativas e premissas que são revisadas, no mínimo, anualmente, tais como: a men-
suração de perdas estimadas com operações de crédito; estimativas do valor justo de determinados instrumentos financeiros;
provisões cíveis, fiscais e trabalhistas; perdas por redução ao valor recuperável (impairment) de títulos e valores mobiliários
classificados nas categorias de títulos disponíveis para venda e títulos mantidos até o vencimento e ativos não financeiros e a
determinação da vida útil de determinados ativos.

Alguns números incluídos neste relatório foram submetidos a ajustes de arredondamento. Assim sendo, os valores indicados
como totais em alguns quadros podem não ser a soma aritmética dos números que os precedem.
Ao longo deste relatório, indicamos que certas informações estão disponíveis em diferentes websites operados pela Organiza-
ção. Nenhuma das informações contidas nos websites referidos ou mencionados neste relatório faz parte ou está incorporada
por referência nesse documento.
As Demonstrações Financeiras Individuais do Bradesco foram aprovadas pelo Conselho de Administração em 6 de fevereiro
de 2024.

3) PRINCIPAIS POLÍTICAS CONTÁBEIS
As políticas e os métodos contábeis utilizados na preparação das demonstrações financeiras completas auditadas equivalem-se
àqueles aplicados às demonstrações contábeis individuais referentes ao exercício encerrado em 31.12.2023.

4) USO DE ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTÁBEIS SIGNIFICATIVOS
A Organização adota estimativas e julgamentos que podem afetar o valor reportado de ativos e passivos no próximo exercício,
sendo as melhores premissas determinadas de acordo com o padrão aplicável.
São avaliados continuamente, baseados em nossa experiência histórica e entre outros fatores, incluindo expectativas de eventos
futuros, considerados como razoáveis nas circunstâncias atuais.
As estimativas e julgamentos que possuem um risco significativo e podem ter um impacto relevante nos valores de ativos e
passivos no próximo ano, com a possibilidade dos resultados efetivos serem diferentes daqueles estabelecidos anteriormente
estão divulgadas a seguir e são relacionadas com as seguintes Notas:

Estimativas e julgamentos contábeis Nota
• Valor justo dos instrumentos financeiros .............................................................................................................. 8, 9 e 33
• Provisão para perdas esperadas associadas ao risco de crédito...................................................................... 10
• Redução ao valor recuperável de ativos financeiros (impairment)................................................................... 8
• Redução ao valor recuperável de ativos intangíveis e ágio................................................................................ 12 e 14
• Impostos sobre os lucros.......................................................................................................................................... 32
• Provisões contingentes ............................................................................................................................................. 22

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS RESUMIDAS

2o semestre Exercícios findos em 31 de dezembro
2023 2023 2022 2021
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS RESUMIDAS
5) CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Disponibilidades em moeda nacional.......................................................................... 11.480.789 11.975.361
Disponibilidades em moeda estrangeira .................................................................... 2.924.724 5.275.641
Total de disponibilidades (caixa) ............................................................................. 14.405.513 17.251.002
Aplicações voluntárias no Banco Central ................................................................... 24.205.291 8.001.354
Aplicações interfinanceiras de liquidez (1) ................................................................. 148.379.277 98.371.961
Total de caixa e equivalentes de caixa ................................................................... 186.990.081 123.624.317
(1) Referem-se às operações cujo vencimento na data da efetiva aplicação foi igual ou inferior a 90 dias e que apresentem risco

insignificante de mudança de valor justo.

6) APLICAÇÕES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

a) Composição e prazos
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023
1 a 30 31 a 180 181 a 360 Acima de
dias dias dias 360 dias Total 2022

Aplicações no mercado aberto:
Posição bancada ................................................ 9.905.318 2.473.622 - - 12.378.940 13.062.751
• Letras financeiras do tesouro......................... 1.672.474 14.560 - - 1.687.034 1.425.935
• Notas do tesouro nacional.............................. 3.872.979 1.576.445 - - 5.449.424 4.777.085
• Letras do tesouro nacional ............................. 3.305.495 882.617 - - 4.188.112 6.423.642
• Debêntures......................................................... 22.159 - - - 22.159 -
• Outros ................................................................. 1.032.211 - - - 1.032.211 436.089
Posição financiada ............................................ 138.487.335 2.288.267 - - 140.775.602 83.798.063
• Letras financeiras do tesouro......................... 39.858.055 91.541 - - 39.949.596 -
• Notas do tesouro nacional.............................. 29.618.411 211.987 - - 29.830.398 76.423.625
• Letras do tesouro nacional ............................. 69.010.869 1.984.739 - - 70.995.608 7.374.438
Posição vendida................................................. 13.498.554 19.676.998 - - 33.175.552 11.917.588
• Letras do tesouro nacional ............................. 13.498.554 19.676.998 - - 33.175.552 11.917.588
Subtotal................................................................ 161.891.207 24.438.887 - - 186.330.094 108.778.402
Aplicações em depósitos interfinanceiros:
• Aplicações em depósitos interfinanceiros... 12.278.287 26.531.785 17.828.531 48.288.030 104.926.633 102.619.834
• Provisões para perdas...................................... (49) (337) (604) - (990) (28.240)
Subtotal................................................................ 12.278.238 26.531.448 17.827.927 48.288.030 104.925.643 102.591.594
Total em 2023 ..................................................... 174.169.445 50.970.335 17.827.927 48.288.030 291.255.737
% ............................................................................ 59,8 17,5 6,1 16,6 100,0
Total em 2022 ..................................................... 103.036.709 50.625.410 16.891.726 40.816.151 211.369.996
% ............................................................................ 48,7 24,0 8,0 19,3 100,0

b) Receitas de aplicações interfinanceiras de liquidez
Classificadas na demonstração do resultado como resultado de operações com títulos e valores mobiliários.

Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Rendas de aplicações em operações compromissadas:
• Posição bancada ................................................................................................. 1.062.651 1.075.922 615.119
• Posição financiada .............................................................................................. 20.584.858 11.177.007 3.886.174
• Posição vendida .................................................................................................. 2.905.098 2.520.783 3.680.453
Subtotal.................................................................................................................. 24.552.607 14.773.712 8.181.746
Rendas de aplicações em depósitos interfinanceiros/Outros .............. 13.520.124 8.704.028 3.549.494
Total......................................................................................................................... 38.072.731 23.477.740 11.731.240

7) DEPÓSITOS COMPULSÓRIOS E OUTROS DEPÓSITOS NO BANCO CENTRAL DO BRASIL

a) Créditos vinculados e outros depósitos
Em 31 de dezembro - R$ mil

Remuneração 2023 2022
Compulsório sobre depósitos à vista.................................................... Não remunerado 12.123.377 11.507.675
Compulsório sobre depósitos de poupança........................................ Índice da poupança 25.391.346 21.373.134
Compulsório sobre depósitos a prazo.................................................. Taxa Selic 71.806.431 60.878.648
Aplicações voluntárias no Banco Central ............................................. Taxa Selic 24.205.291 8.001.354
Total............................................................................................................. 133.526.445 101.760.811

b) Resultado das aplicações compulsórias

Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Créditos vinculados ao Bacen (depósito compulsório) ................................. 9.943.391 8.224.712 3.101.796
Créditos vinculados ao SFH (1) ........................................................................... 13.583 4.597 3.708
Total......................................................................................................................... 9.956.974 8.229.309 3.105.504
(1) Os depósitos vinculados ao SFH (Sistema Financeiro de Habitação) estão registrados na rubrica “Outros ativos”.

8) TÍTULOS E VALORES MOBILIÁRIOS

a) Resumo da classificação dos títulos e valores mobiliários por segmentos de negócio e emissor

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 % 2022 %

Títulos para negociação.......................................................... 105.304.229 26,6 63.419.410 16,2
- Títulos públicos......................................................................... 82.211.131 20,8 48.149.533 12,3
- Títulos privados ........................................................................ 23.093.098 5,8 15.269.877 3,9
Títulos disponíveis para venda (1) ....................................... 249.804.376 63,1 278.989.684 71,4
- Títulos públicos......................................................................... 127.182.477 32,1 160.963.033 41,2
- Títulos privados ........................................................................ 122.621.899 31,0 118.026.651 30,2
Títulos mantidos até o vencimento (1)............................... 40.884.113 10,3 48.549.391 12,4
- Títulos públicos......................................................................... 36.296.617 9,2 43.419.359 11,1
- Títulos privados ........................................................................ 4.587.496 1,1 5.130.032 1,3
Total geral.................................................................................... 395.992.718 100,0 390.958.485 100,0
- Títulos públicos......................................................................... 245.690.225 62,0 252.531.925 64,6
- Títulos privados ........................................................................ 150.302.493 38,0 138.426.560 35,4
Total geral.................................................................................... 395.992.718 100,0 390.958.485 100,0
(1) Atendendo ao disposto no artigo 8o da Circular no 3.068/01 do Bacen, o Bradesco declara possuir capacidade financeira

e intenção de manter até o vencimento os títulos classificados na categoria mantidos até o vencimento. Por ocasião da
elaboração das demonstrações financeiras individuais de 30 de junho de 2022, a Administração decidiu pela reclassifica-
ção de Títulos e Valores Mobiliários da categoria Disponível para Venda para Mantidos até o Vencimento, no montante de
R$ 5.124.501 mil, sem reflexos no resultado no momento da reclassificação, pois o resultado não realizado (mais/menos valia)
no montante bruto de R$ (376.794) mil, foi mantida no Patrimônio Líquido e está sendo reconhecida no resultado pelo prazo
remanescente dos títulos. No acumulado de 31 de dezembro 2023, não houve venda ou reclassificações de títulos classifica-
dos na categoria Mantidos até o Vencimento.

b) Impairment para títulos e valores mobiliários
No exercício findo em 31 de dezembro de 2023, houve despesa de impairment de ativos financeiros no montante de R$ 2.538.909
mil, líquido de constituição/(reversão) e que inclui o resultado apurado em operação de venda ou de transferência de ativos
financeiros, classificados nas categorias “Disponíveis para Venda” e “Mantidos até o Vencimento” (em 2022 - R$ (2.579.678) mil
e em 2021 R$ 216.966 mil).

9) INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
O Bradesco participa de operações envolvendo instrumentos financeiros derivativos, registrados em contas patrimoniais e de
compensação, que se destinam a atender necessidades próprias para administrar sua exposição global, bem como para aten-
der às solicitações de seus clientes, no sentido de administrar suas exposições. Essas operações envolvem uma variedade de
derivativos, inclusive swaps de taxas de juros, swaps de moeda, futuros e opções. A política de gestão de riscos do Bradesco é
fundamentada na utilização de instrumentos financeiros derivativos com o objetivo, predominantemente, de mitigar os riscos
decorrentes das operações efetuadas pelo Bradesco e empresas controladas.

a) Valor dos instrumentos financeiros derivativos por indexador
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Ajuste a Ajuste a

Valor de Valor Custo valor de Valor de Valor de Valor Custo valor de Valor de
referência líquido (3) atualizado mercado mercado referência líquido (3) atualizado mercado mercado

Contratos futuros
Compromissos de compra: .......................................................... 107.456.862 - - - 82.468.883 - - -
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 78.505.164 - - - - 59.957.949 - - - -
- Moeda estrangeira......................................................................... 13.968.756 - - - - 13.171.109 - - - -
- Outros .............................................................................................. 14.982.942 10.917.597 - - - 9.339.825 7.009.729 - - -
Compromissos de venda:............................................................. 185.233.025 - - - 187.098.157 - - -
- Mercado interfinanceiro (1) .......................................................... 133.869.384 55.364.220 - - - 143.784.347 83.826.398 - - -
- Moeda estrangeira (2)................................................................... 47.298.296 33.329.540 - - - 40.983.714 27.812.605 - - -
- Outros .............................................................................................. 4.065.345 - - - - 2.330.096 - - - -
Contratos de opções
Compromissos de compra: .......................................................... 101.132.408 645.607 257.088 902.695 17.771.144 499.767 176.423 676.190
- Mercado interfinanceiro ............................................................... - - - - - 6.830 6.830 119 (119) -
- Moeda estrangeira......................................................................... 3.955.920 919.345 64.323 20.244 84.567 2.640.839 - 67.026 (16.251) 50.775
- Outros .............................................................................................. 97.176.488 - 581.284 236.844 818.128 15.123.475 454.605 432.622 192.793 625.415
Compromissos de venda:............................................................. 101.825.096 (1.194.103) (165.205) (1.359.308) 17.546.234 (842.824) 259.217 (583.607)
- Moeda estrangeira......................................................................... 3.036.575 - (66.575) 47.472 (19.103) 2.877.364 236.525 (78.294) 48.655 (29.639)
- Outros .............................................................................................. 98.788.521 1.612.033 (1.127.528) (212.677) (1.340.205) 14.668.870 - (764.530) 210.562 (553.968)
Contratos a termo
Compromissos de compra: .......................................................... 34.113.304 (855.604) (3.954) (859.558) 30.418.892 (775.899) (2.423) (778.322)
- Moeda estrangeira......................................................................... 33.043.985 5.273.691 (849.505) (551) (850.056) 30.224.123 1.701.158 (773.873) - (773.873)
- Outros .............................................................................................. 1.069.319 - (6.099) (3.403) (9.502) 194.769 - (2.026) (2.423) (4.449)
Compromissos de venda:............................................................. 31.327.974 768.232 (8.498) 759.734 31.946.121 944.684 (21.229) 923.455
- Moeda estrangeira (2)................................................................... 27.770.294 - 445.971 - 445.971 28.522.965 - 340.407 - 340.407
- Outros .............................................................................................. 3.557.680 2.488.361 322.261 (8.498) 313.763 3.423.156 3.228.387 604.277 (21.229) 583.048
Contratos de swap
Posição ativa:................................................................................... 101.113.729 7.592.208 827.502 8.419.710 94.380.361 8.932.235 2.093.970 11.026.205
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 45.536.933 12.978.117 1.799.963 1.092.157 2.892.120 39.559.695 384.618 987.120 2.501.207 3.488.327
- Prefixados ....................................................................................... 22.088.054 - 998.094 (110.456) 887.638 12.307.403 - 1.195.515 (427.402) 768.113
- Moeda estrangeira......................................................................... 28.816.112 13.848.889 3.980.570 (241.836) 3.738.734 32.697.663 16.429.575 5.960.696 77.816 6.038.512
- IGP-M................................................................................................ 87.639 - 74.582 3.334 77.916 223.031 - 240.773 (6.196) 234.577
- Outros .............................................................................................. 4.584.991 - 738.999 84.303 823.302 9.592.569 4.922.123 548.131 (51.455) 496.676
Posição passiva:.............................................................................. 81.966.877 (7.376.386) (823.811) (8.200.197) 74.212.246 (6.454.684) (992.545) (7.447.229)
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 32.558.816 - (1.717.742) (1.191.307) (2.909.049) 39.175.077 - (2.053.234) (819.186) (2.872.420)
- Prefixados ....................................................................................... 28.621.734 6.533.680 (1.202.674) (614.622) (1.817.296) 13.719.783 1.412.380 (682.562) (105.390) (787.952)
- Moeda estrangeira......................................................................... 14.967.223 - (2.671.439) (130.163) (2.801.602) 16.268.088 - (2.479.376) (181.963) (2.661.339)
- IGP-M................................................................................................ 215.297 127.658 (241.719) (13.177) (254.896) 378.852 155.821 (455.868) 10.590 (445.278)
- Outros .............................................................................................. 5.603.807 1.018.816 (1.542.812) 1.125.458 (417.354) 4.670.446 - (783.644) 103.404 (680.240)
Totais.................................................................................................. 744.169.275 (420.046) 83.122 (336.924) 535.842.038 2.303.279 1.513.413 3.816.692
Nos derivativos, estão incluídas as operações vencíveis em D+1.
(1) Inclui: (i) hedge contábil de fluxo de caixa para proteção de captações referenciadas ao DI, no valor de R$ 102.934.940 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 107.396.399 mil); e (ii) hedge contábil de fluxo de caixa para proteção das aplicações referenciadas

ao DI, no valor de R$ 44.821.117 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 50.673.213 mil);
(2) Inclui hedge específico para proteção dos ativos e passivos, derivados de investimentos no exterior. Os investimentos no exterior totalizam o montante de R$ 31.320.736 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 31.912.812 mil); e
(3) Reflete o saldo líquido entre a Posição Ativa e Passiva.

b) Resultado com títulos e valores mobiliários e instrumentos financeiros derivativos

Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Resultado com aplicações em títulos e valores mobiliários (1)............................................................................................................ 43.061.390 41.648.794 19.668.188
Aplicações interfinanceiras de liquidez .................................................................................................................................................... 38.072.731 23.477.740 11.731.240
Subtotal.......................................................................................................................................................................................................... 81.134.121 65.126.534 31.399.428
Resultado com instrumentos financeiros derivativos............................................................................................................................ 869.330 1.709.847 (156.753)
Total................................................................................................................................................................................................................. 82.003.451 66.836.381 31.242.675
(1) Contempla impairment de ativos financeiros.

10) OPERAÇÕES DE CRÉDITO
Apresentamos as informações relativas às operações de crédito, que incluem adiantamentos sobre contratos de câmbio, operações de arrendamento mercantil e outros créditos com características de concessão de crédito:

a) Modalidades e níveis de risco
Em 31 de dezembro - R$ mil

Níveis de risco
Total em Total em

AA A B C D E F G H 2023 2022
Empréstimos e títulos descontados......................................... 42.335.806 81.708.358 51.207.408 20.399.149 9.979.936 16.626.424 5.704.751 4.938.834 21.818.729 254.719.395 273.970.199
Financiamentos............................................................................. 110.770.578 20.944.293 13.661.952 4.990.971 4.467.977 1.622.244 555.489 301.561 1.792.670 159.107.735 159.432.992
Financiamentos rurais e agroindustriais .................................. 12.336.787 14.402.945 5.763.715 247.675 103.004 102.150 47.580 43.061 161.483 33.208.400 28.016.252
Subtotal......................................................................................... 165.443.171 117.055.596 70.633.075 25.637.795 14.550.917 18.350.818 6.307.820 5.283.456 23.772.882 447.035.530 461.419.443
Adiantamentos sobre contratos de câmbio (1)....................... 1.896.865 4.857.330 1.925.456 485.476 38.327 28.609 8.101 - 33.251 9.273.415 13.869.438
Subtotal......................................................................................... 167.340.036 121.912.926 72.558.531 26.123.271 14.589.244 18.379.427 6.315.921 5.283.456 23.806.133 456.308.945 475.288.881
Outros créditos ............................................................................. 25.226.922 32.653.744 11.971.215 4.199.706 1.985.243 267.224 67.926 88.823 2.122.875 78.583.678 86.589.445
Total das operações de crédito.............................................. 192.566.958 154.566.670 84.529.746 30.322.977 16.574.487 18.646.651 6.383.847 5.372.279 25.929.008 534.892.623 561.878.326
Aquisição de recebíveis - cartões de crédito.......................... 13.267.451 5.776.411 674.579 17 - - - - 39 19.718.497 19.824.068
Subtotal......................................................................................... 205.834.409 160.343.081 85.204.325 30.322.994 16.574.487 18.646.651 6.383.847 5.372.279 25.929.047 554.611.120 581.702.394
Avais e fianças (2)......................................................................... 57.151.880 30.652.777 13.695.817 2.108.672 649.099 4.202.481 935.290 2.516 406.663 109.805.195 104.888.158
Coobrigações em cessões de crédito rural............................. 2.826 14.818 7.478 2.129 3.782 55 - - 4.577 35.665 37.600
Créditos abertos para importação............................................ 188.036 163.874 87.553 - - - - - - 439.463 793.921
Créditos de exportação confirmados....................................... - - - - - - - - - - 284.343
Total - Contas de compensação............................................. 57.342.742 30.831.469 13.790.848 2.110.801 652.881 4.202.536 935.290 2.516 411.240 110.280.323 106.004.022
Total geral em 2023 ................................................................... 263.177.151 191.174.550 98.995.173 32.433.795 17.227.368 22.849.187 7.319.137 5.374.795 26.340.287 664.891.443
Total geral em 2022 ................................................................... 320.259.537 107.397.460 127.006.794 51.749.402 23.541.424 20.385.843 6.320.052 10.147.527 20.898.377 687.706.416
(1) Os adiantamentos sobre contratos de câmbio estão classificados como redutor da rubrica “Outros Passivos Financeiros”; e
(2) A provisão para cobertura das perdas, associadas às garantias financeiras prestadas, estão sendo avaliadas conforme facultado pela Resolução no 4.512/16. do CMN.

b) Movimentação da provisão e despesa de PDD líquida Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

- Provisão específica (1) ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 20.328.362 12.502.091
- Provisão genérica (2) ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 21.615.833 19.924.544
- Provisão complementar (3).................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 10.024.853 8.358.676
Saldo inicial em 1o de janeiro .................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 51.969.048 40.785.311
Constituição de provisão para perdas esperadas associadas ao risco de crédito.......................................................................................................................................................................................................................... 31.805.787 27.355.600
Baixas .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. (35.996.033) (15.955.819)
Variação cambial/Outros ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ (66.763) (216.044)
Saldo final em 31 de dezembro .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 47.712.039 51.969.048
- Provisão específica (1) ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 26.004.366 20.328.362
- Provisão genérica (2) ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 16.656.424 21.615.833
- Provisão complementar (3).................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 5.051.249 10.024.853
(1) Para operações que apresentam parcelas vencidas há mais de 14 dias;
(2) Constituída em razão da classificação do cliente ou da operação e, portanto, não enquadrada no item anterior; e
(3) A provisão complementar é constituída considerando o nosso modelo de provisionamento, que é baseado em modelos estatísticos que capturam informações históricas e prospectivas, e na experiência da Administração, de modo a refletir a nossa expec-

tativa de perdas em diferentes cenários econômicos (positivo, esperado e adverso).
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS RESUMIDAS
11) OUTROS INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Diversos Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Carteira de câmbio ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 27.925.544 37.209.179
Operações com cartão de crédito............................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 47.959.547 47.849.525
Títulos e créditos a receber........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 30.466.110 39.075.356
Devedores por depósitos em garantia..................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 9.724.624 9.902.423
Negociação e intermediação de valores.................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 1.165.728 1.250.202
Rendas a receber .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 4.013.083 11.041.801
Pagamentos realizados a serem ressarcidos.......................................................................................................................................................................................................................................................................................... 383.896 256.393
Créditos por avais e fianças honrados ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 79.701 31.370
Outros investimentos .................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 7.715 7.716
Devedores por compra de valores e bens............................................................................................................................................................................................................................................................................................... 142.107 90.172
Total................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 121.868.055 146.714.137

12) INVESTIMENTOS
a) Os ajustes decorrentes da avaliação pelo método de equivalência patrimonial dos investimentos foram registrados em contas de resultado, sob a rubrica “Resultado de participações em controladas e coligadas” e, estão demonstrados abaixo:

Em 31 de dezembro - R$ mil
Participação Participação

Patrimônio direta no consolidada Resultado ajustado Ajuste decorrente de
Capital líquido capital no capital Valor contábil acumulado avaliação acumulada (2)

Empresas social ajustado social social 2023 2022 2023 2022 2023 2022
A) Ramo financeiro ........................................................................ 30.722.709 35.494.377 4.804.161 6.885.395
Banco Bradesco BBI S.A. (1) (4) ...................................................... 1.311.812 5.247.900 100,00% 100,00% 5.247.900 4.388.245 1.219.168 850.395 1.219.168 850.395
Ágio Banco Bradesco BBI S.A. (1) ................................................... - - - - 1.295 2.590 - - - -
Banco Bradesco Europa S.A. (1) (4) ............................................... 1.299.163 1.710.423 99,97% 100,00% 1.709.910 2.955.387 88.761 121.649 88.761 11.359
Banco Bradesco Financiamentos S.A. (1) (3)................................ 640.216 1.121.478 100,00% 100,00% 1.121.478 1.042.795 (41.515) 879.560 (41.515) 879.560
Kirton Bank S.A. (1) (4) ..................................................................... 8.828.882 11.446.360 100,00% 100,00% 11.446.360 13.355.578 1.461.161 1.163.515 1.461.161 1.163.515
Ágio Kirton Bank S.A. (1).................................................................. - - - - 227.570 250.287 - - - -
Bradesco Administradora de Consórcios Ltda. (1) ..................... 1.000.000 4.479.255 100,00% 100,00% 4.479.255 7.776.478 1.999.576 3.130.002 1.999.576 3.130.002
Bradesco Leasing S.A. - Arrendamento Mercantil (1) ................ 2.312.267 3.883.344 100,00% 100,00% 3.883.344 3.516.822 480.519 304.585 480.519 304.585
Bradesco-Kirton Corretora de Câmbio S.A. (1) (3) ..................... 240.000 510.466 99,97% 99,97% 510.313 478.348 41.934 31.630 41.921 31.621
Demais empresas financeiras (1) ................................................... - - - - 2.095.284 1.727.847 - 359.280 1.627.409 -
Ganho/perda cambial das empresas no exterior ....................... - - - - - - - - (2.072.839) 469.570
B) Ramo segurador e previdência ............................................. 38.481.340 32.723.040 8.801.370 6.749.007
Bradseg Participações S.A. (1) ........................................................ 18.225.400 37.571.639 100,00% 100,00% 37.571.639 31.891.915 8.407.450 6.477.683 8.407.450 6.477.683
Bradesco Seguros S.A. (1) (3).......................................................... 7.700.000 14.555.220 6,25% 99,96% 909.701 831.125 6.302.720 4.293.101 393.920 271.324
C) Outras atividades...................................................................... 16.148.580 18.834.251 1.466.263 1.827.030
Serel Participações em Imóveis S.A. (1) (4).................................. 167.000 1.432.570 48,98% 100,00% 701.673 1.264.507 124.535 198.877 60.997 97.410
Bankpar Consultoria e Serviços Ltda. (1) ..................................... 691.000 2.004.363 100,00% 100,00% 2.004.363 1.794.257 91.759 150.093 91.759 150.093
Demais empresas controladas....................................................... - - - - 13.442.544 15.775.487 - - 1.313.507 1.579.527
Total.................................................................................................... 85.352.629 87.051.668 15.071.794 15.416.644
(1) Dados relativos a 31 de dezembro de 2023;
(2) Os ajustes decorrentes de avaliação consideram os resultados apurados, periodicamente, pelas companhias e incluem variações patrimoniais das investidas não decorrentes de resultado, bem como os ajustes por equalização de práticas contábeis, quando

aplicáveis;
(3) Contempla aumento no Capital Social em 2023; e
(4) Contempla redução no Capital Social em 2023.

13) IMOBILIZADO DE USO
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023
Provisões Custo

para redução Custo líquido
ao valor líquido de depre-

recuperável de depre- ciação
Taxa anual Custo Depreciação de ativos ciação 2022

Imóveis de uso:
- Edificações ......................................................... 4% 610 (155) (273) 182 309
- Terrenos.............................................................. - 1.188 - - 1.188 1.188
Instalações, móveis e equipamentos de uso (1) 10% 4.419.244 (2.545.956) (1.218) 1.872.070 1.989.626
Sistemas de segurança e comunicações (1) ... 10% 402.289 (270.018) (5.461) 126.810 111.324
Sistemas de processamento de dados (1)...... 20 a 40% 6.108.317 (3.991.775) (15.501) 2.101.041 2.096.601
Sistemas de transportes .................................... 10 a 20% 200.130 (119.899) - 80.231 84.838
Imobilizações em curso...................................... - 635.516 - - 635.516 463.471
Total em 2023 ..................................................... 11.767.294 (6.927.803) (22.453) 4.817.038
Total em 2022 ..................................................... 11.138.374 (6.351.725) (39.292) 4.747.357
(1) Em 2023, foram registradas constituição de impairment na rubrica de “Outras Despesas Operacionais” no montante de

R$ 1.448 mil.

O índice de imobilização em relação ao patrimônio de referência do “conglomerado prudencial” foi de 26,1% (Em 31 de dezembro
de 2022 - 28,1%), sendo o limite máximo de 50,0% conforme Resolução CMN no 4.957/21.

14) INTANGÍVEL

a) Ativos intangíveis
Os ativos intangíveis adquiridos são compostos por:

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 Custo

Taxa Custo líquido de
amortização líquido de amortização

(1) Custo Amortização amortização 2022
Aquisição de direito para prestação
de serviços financeiros (2)................... Contrato 6.781.140 (3.571.658) 3.209.482 3.307.057

Software (2) (3) ........................................ 20% 13.225.928 (8.734.533) 4.491.395 3.746.339
Outros........................................................ Contrato 58.687 (55.950) 2.737 14.882
Total em 31 de dezembro de 2023.... 20.065.755 (12.362.141) 7.703.614
Total em 31 de dezembro de 2022.... 18.778.371 (11.710.093) 7.068.278 7.068.278
(1) A amortização dos ativos intangíveis é efetuada no decorrer de um período estimado de benefício econômico e contabilizada

nas rubricas “outras despesas administrativas” e “outras despesas operacionais”, quando aplicável;
(2) Em 31 de dezembro de 2023, houve perdas por baixa/impairment em: (i) Aquisição de direito para prestação de serviços

financeiros, no valor de R$ 102.037 mil (2022 - R$ 175.060 mil); e (ii) Software R$ 488 mil (2022 - R$ 371 mil); e
(3) Software adquirido e/ou desenvolvido por empresas especializadas.

15) OUTROS ATIVOS
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Tributos antecipados...................................................................................................... 8.322.146 9.075.605
Outros valores e bens (a)............................................................................................... 5.539.697 3.872.136
Devedores diversos......................................................................................................... 2.913.013 2.998.289
Relações interfinanceiras e interdependências......................................................... 20.034.435 20.076.545
Outros................................................................................................................................ 555.792 974.503
Total................................................................................................................................... 37.365.083 36.997.078

16) RECURSOS DE INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023
1 a 30 31 a 180 181 a 360 Acima de
dias dias dias 360 dias Total 2022

Depósitos à vista - instituições financeiras.... 2.211.637 - - - 2.211.637 1.866.821
Depósitos interfinanceiros................................. 128.350 1.288.982 1.561.494 1.197.405 4.176.231 3.750.760
Captações no mercado aberto (a) ................... 306.123.187 3.326.704 68.174 859.606 310.377.671 267.631.789
Obrigações por empréstimos (b) ..................... 4.366.222 13.039.620 4.263.474 1.215.106 22.884.422 32.670.731
Obrigações por repasses (c) ............................. 737.374 3.305.023 4.240.608 16.066.260 24.349.265 23.886.704
Total em 2023 ..................................................... 313.566.770 20.960.329 10.133.750 19.338.377 363.999.226
% ............................................................................ 86,1 5,8 2,8 5,3 100,0
Total em 2022 ..................................................... 272.109.416 30.739.252 9.653.571 17.304.566 329.806.805
% ............................................................................ 82,6 9,3 2,9 5,2 100,0

a) Despesas de operações de empréstimos e repasses
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Empréstimos:
- No País .................................................................................................................. 553.397 1.404.022 12.850
- No Exterior ........................................................................................................... (115.747) (2.347.296) 4.742.218
Subtotal de empréstimos................................................................................. 437.649 (943.274) 4.755.068
Repasses do País:
- BNDES ................................................................................................................... 823.091 975.890 944.867
- FINAME.................................................................................................................. 1.608.564 1.242.298 836.878
- Tesouro nacional................................................................................................. 25.041 19.022 2.840
- Outras instituições.............................................................................................. 848 252 7
Repasses do Exterior:
- Obrigações com banqueiros no exterior........................................................ 909.349 2.409.288 1.846.991
Subtotal de repasses ......................................................................................... 3.366.894 4.646.750 3.631.583
Total......................................................................................................................... 3.804.543 3.703.476 8.386.651

b) Despesas com operações de captações no mercado
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Depósitos de poupança ....................................................................................... 9.017.597 9.351.219 4.268.873
Depósitos a prazo.................................................................................................. 43.006.743 30.886.305 11.260.448
Captações no mercado aberto ........................................................................... 37.260.814 30.365.347 14.449.984
Recursos de emissão de títulos.......................................................................... 30.080.594 24.552.755 8.947.333
Dívidas subordinadas............................................................................................ 7.007.236 7.262.125 3.154.164
Outras despesas de captação............................................................................. 471.504 1.994.777 1.449.321
Total......................................................................................................................... 126.844.488 104.412.528 43.530.123

17) RECURSOS DE CLIENTES
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023
1 a 30 31 a 180 181 a 360 Acima de
dias dias dias 360 dias Total 2022

Depósitos à vista - clientes (1) .......................... 45.077.812 - - - 45.077.812 51.511.601
Depósitos de poupança (1) ................................ 131.003.553 - - - 131.003.553 134.624.479
Depósitos a prazo (2).......................................... 14.161.090 46.973.085 94.482.313 274.915.899 430.532.386 391.258.420
Total em 2023 ..................................................... 190.242.455 46.973.085 94.482.313 274.915.899 606.613.752
% ............................................................................ 31,4 7,7 15,6 45,3 100,0
Total em 2022 ..................................................... 199.509.172 42.430.185 84.485.893 250.969.250 577.394.500
% ............................................................................ 34,6 7,3 14,6 43,5 100,0
(1) Classificados no prazo de 1 a 30 dias, sem considerar a média histórica do giro; e
(2) Consideram os vencimentos estabelecidos nas aplicações.

18) RECURSOS DE EMISSÃO DE TÍTULOS
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023
1 a 30 31 a 180 181 a 360 Acima de
dias dias dias 360 dias Total 2022

Títulos e valores mobiliários - País:
- Letras financeiras.............................................. 3.373.531 11.546.248 11.269.770 102.403.863 128.593.412 126.840.386
- Letras de crédito imobiliário........................... 2.937.699 2.657.368 3.741.851 42.778.811 52.115.729 51.258.545
- Letras de crédito do agronegócio................. 1.944.266 1.562.743 2.334.591 34.221.091 40.062.691 31.176.213
- Letras imobiliárias garantidas (1)................... 30.789 1.015.151 4.764.410 30.417.062 36.227.412 30.347.318
Subtotal................................................................ 8.286.285 16.781.510 22.110.622 209.820.827 256.999.244 239.622.462

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023

1 a 30 31 a 180 181 a 360 Acima de
dias dias dias 360 dias Total 2022

Títulos e valores mobiliários - Exterior:
- MTN Program Issues (2)................................... 25.875 36.935 36.343 3.147.862 3.247.015 3.609.756
- Securitização do fluxo futuro de ordens de
pagamentos recebidas do exterior .................. 52.775 - - 3.855.291 3.908.066 8.456.444

Subtotal................................................................ 78.650 36.935 36.343 7.003.153 7.155.081 12.066.200
Certificados de operações estruturadas ... 44.458 542.293 844.933 2.415.997 3.847.681 3.369.064
Total geral em 2023 .......................................... 8.409.393 17.360.738 22.991.898 219.239.977 268.002.006
% ............................................................................ 3,1 6,5 8,6 81,8 100,0
Total geral em 2022 .......................................... 5.881.567 33.449.944 62.005.587 153.720.628 255.057.726
% ............................................................................ 2,3 13,1 24,3 60,3 100,0
(1) Captações garantidas pela carteira de créditos imobiliários, no montante de R$ 40.769.795 mil (em 31 de dezembro de 2022 -

R$ 32.392.754 mil), que cumpre todos os requisitos determinados pela Resolução no 5.001/22 do Bacen, sendo: Requisito de
suficiência, requisito de liquidez, requisito de prazo. Os programas 2 e 3 de emissão de LIG, tem respectivamente, prazomédio
ponderado da carteira de ativos de 229 e 249 meses sendo a emissão das LIGs com prazo de 36 e 33 meses, não havendo
vencimento de LIGs nos próximos 180 dias, os direitos creditórios corresponde a 2,57% do total de ativos e 38,03% do valor
de garantia dos imóveis. Atualmente a carteira de crédito dos ativos garantidores está concentrada nos ratings AA e A, sendo
o percentual de 90,45% e 5,70%, respectivamente. Adicionalmente, o Termo de Emissão de LIG e a política de gestão da car-
teira de ativos seguem na forma do artigo 11 da Resolução no 5.001/22 do Bacen; e

(2) Emissão de títulos no mercado internacional para aplicação em operações comerciais de câmbio, pré-financiamento à expor-
tação, financiamento à importação e financiamento de capital de giro, substancialmente, a médio e longo prazo.

19) DÍVIDAS SUBORDINADAS

a) Composição por vencimento
Em 31 de dezembro - R$ mil

Prazo original Valor da
Vencimento em anos operação 2023 2022
No País:
Letras financeiras:
2023 ........................................................................................ - - 2.430.244
2024 ........................................................................................ 7 67.450 133.720 118.737
2025......................................................................................... 7 3.871.906 5.952.305 5.211.294
2027......................................................................................... 7 401.060 566.936 492.360
2023 ........................................................................................ - - 3.083.598
2024 ........................................................................................ 8 136.695 277.420 243.608
2025......................................................................................... 8 3.328.102 3.669.281 3.642.764
2026 ........................................................................................ 8 694.800 1.066.237 932.713
2028 ........................................................................................ 8 55.437 78.390 67.985
2030 ........................................................................................ 8 2.368.200 2.976.339 2.581.541
2024 ........................................................................................ 9 3.924 10.634 12.354
2025......................................................................................... 9 362.212 677.550 616.544
2027......................................................................................... 9 89.700 146.531 129.175
2023 ........................................................................................ - - 1.643.525
2025......................................................................................... 10 284.137 959.846 827.974
2026 ........................................................................................ 10 196.196 501.506 438.172
2027......................................................................................... 10 256.243 472.023 423.111
2028 ........................................................................................ 10 248.300 451.350 402.261
2030 ........................................................................................ 10 134.500 190.207 171.951
2031 ......................................................................................... 10 7.270.000 9.973.583 8.618.267
2032 ........................................................................................ 10 5.378.500 6.714.453 5.813.434
2033......................................................................................... 10 531.000 557.446 -
2026 ........................................................................................ 11 2.500 4.133 6.907
2027......................................................................................... 11 47.046 91.696 80.272
2028 ........................................................................................ 11 74.764 143.520 129.311
Perpétua................................................................................. 13.798.555 14.722.748 14.123.230
Total geral (1) (2) ................................................................ 50.337.854 52.241.332
(1) Inclui o montante de R$ 39.279.827 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 37.781.759 mil), referente às dívidas subordinadas

registradas como “Instrumentos de Dívida Elegíveis a Capital” para fins de capital regulamentar; e
(2) As informações de resultado estão apresentadas na Nota 16, despesas com operações no mercado e atualização de juros de

provisões técnicas de seguros, previdência e capitalização.

20) OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Carteira de câmbio .......................................................................................................... 19.027.796 23.535.308
Relações interfinanceiras e interdependências......................................................... 52.622.587 52.256.504
Negociação e intermediação de valores..................................................................... 4.180.823 921.345
Obrigações por operações vinculadas à cessão/Outros......................................... 4.201.705 4.484.379
Total................................................................................................................................... 80.032.911 81.197.536

21) PROVISÕES

a) Outras provisões
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Provisão para contingências ......................................................................................... 12.915.951 14.140.547
Provisão para garantias financeiras prestadas.......................................................... 1.236.646 1.813.175
Outras (1) ........................................................................................................................... 9.632.268 6.855.755
Total................................................................................................................................... 23.784.865 22.809.477
(1) Inclui, basicamente, provisão para pagamentos a efetuar relativos a obrigações com os funcionários e outras provisões

administrativas.

22) PROVISÕES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES

a) Ativos contingentes
Não são reconhecidos contabilmente ativos contingentes.

b) Provisões classificadas como perdas prováveis
A Organização é parte em processos judiciais de natureza trabalhista, cível e fiscal, decorrentes do curso normal de suas
atividades.
Na constituição das provisões, a Administração leva em conta: a opinião dos assessores jurídicos, a natureza das ações, a simi-
laridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos tribunais, sempre que a perda for avaliada como
provável.
A Administração entende que a provisão constituída é suficiente para atender às perdas decorrentes dos respectivos processos.

c) Passivos contingentes classificados como perdas possíveis
A Organização mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos e judiciais em que a Insti-
tuição figura como “autora” ou “ré” e, amparada na opinião dos assessores jurídicos, classifica as ações de acordo com a ex-
pectativa de insucesso. Periodicamente são realizadas análises sobre as tendências jurisprudenciais e efetivada, se necessária,
a reclassificação dos riscos desses processos. Neste contexto, os processos contingentes avaliados como de risco de perda
possível não são reconhecidos contabilmente e totalizaram, em 31 de dezembro de 2023, R$ 6.853.221 mil (em 31 de dezembro
de 2022 - R$ 6.701.024 mil) para os processos cíveis e R$ 23.073.162 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 21.185.485 mil) para
os processos fiscais.
Os principais processos fiscais com essa classificação são:
- Autuações de IRPJ e CSLL - Anos-bases de 2013 a 2015 - R$ 11.475.238 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 10.548.883 mil):

glosa de despesas operacionais de captação (CDI), relativas a recursos que foram capitalizados entre as empresas da Orga-
nização;

- Cofins - Anos-bases de 2001 a 2005 - R$ 4.889.113 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 4.618.147 mil): autuações e glosas de
compensações de créditos de Cofins, lançadas após o trânsito em julgado favorável em processo judicial, onde foi discutida
a inconstitucionalidade da ampliação da base de cálculo pretendida para outras receitas que não as de faturamento (Lei
no 9.718/98);

- Autuação de IRPJ e CSLL - Anos-bases de 2009 a 2017 - R$ 2.436.327 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 2.217.456 mil):
relativa à glosa de despesas com perdas no recebimento de créditos; e

- Autuações de IRPJ e CSLL - Anos-bases de 2009 e 2014 - R$ 1.011.753 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 941.506 mil):
relativas às glosas de despesas e exclusões sobre receitas de superveniência de depreciação, despesas de insuficiência de
depreciação, despesas de depreciação de bens arrendados, despesas e receitas operacionais e glosa de compensação de
prejuízo fiscal.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS RESUMIDAS
d) Outros assuntos
Atualmente há um processo criminal contra dois ex-membros da Diretoria do Bradesco, que tramita na 10a Vara Federal da Seção
Judiciária do Distrito Federal, decorrente da chamada Operação Zelotes, investigação da alegada atuação indevida de membros
do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF). Há sentença absolutória dos dois ex-membros da Diretoria do Bradesco,
pendente de trânsito em jugado.

23) OUTROS PASSIVOS
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Credores diversos ........................................................................................................... 3.780.583 2.938.302
Cobrança e arrecadação de tributos e assemelhados............................................. 652.542 467.054
Operações com cartão de crédito................................................................................ 439.082 446.175
Impostos e contribuições a pagar................................................................................ 1.543.458 1.680.423
Obrigações por aquisição de bens e direitos............................................................. 427.725 789.878
Sociais e estatutárias...................................................................................................... 6.470.093 5.456.154
Outros (1)........................................................................................................................... 5.502.179 4.885.729
Total................................................................................................................................... 18.815.662 16.663.715
(1) Inclui basicamente, créditos por recursos a liberar e obrigações por recursos de pagamentos.

24) PATRIMÔNIO LÍQUIDO (CONTROLADOR)

a) Composição do capital social em quantidade de ações
O capital social, totalmente subscrito e integralizado, é dividido em ações nominativas-escriturais, sem valor nominal.

Em 31 de dezembro
2023 2022

Ordinárias.......................................................................................................................... 5.330.304.681 5.338.393.881
Preferenciais..................................................................................................................... 5.311.865.547 5.320.094.147
Subtotal............................................................................................................................ 10.642.170.228 10.658.488.028
Em tesouraria (ordinárias) (1) ........................................................................................ - (8.089.200)
Em tesouraria (preferenciais) (1)................................................................................... - (8.228.600)
Total em circulação....................................................................................................... 10.642.170.228 10.642.170.228
(1) Em 18 de abril de 2023, foi aprovado o cancelamento da totalidade das ações mantidas em tesouraria de emissão da

Companhia.

b) Juros sobre o capital próprio/dividendos
Em reunião do Conselho de Administração de 15 de junho de 2023, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamento aos
acionistas de juros sobre capital próprio intermediários, relativos ao primeiro semestre de 2023, no valor de R$ 2.000.000 mil,
sendo R$ 0,178997 por ação ordinária e R$ 0,196897 por ação preferencial, cujo pagamento foi efetuado em 6 de julho de 2023.
Em reunião do Conselho de Administração de 11 de dezembro de 2023, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamento aos
acionistas de juros sobre capital próprio, conforme segue:
i. juros sobre capital próprio intermediários, relativos ao segundo semestre de 2023, no valor de R$ 2.000.000 mil, sendo

R$ 0,178997 por ação ordinária e R$ 0,196897 por ação preferencial, cujo pagamento foi efetuado em 2 de janeiro de 2024; e
ii. juros sobre capital próprio complementares, relativos ao segundo semestre de 2023, no valor de R$ 4.998.000 mil, sendo

R$ 0,447314 por ação ordinária e R$ 0,492046 por ação preferencial, cujo pagamento será efetuado em 28 de junho de 2024.

Foram pagos e provisionados juros sobre o capital próprio, conforme segue:
R$ mil

Valor pago/
Por ação (bruto) - R$ Valor pago/ provisionado

Descrição Ordinárias Preferenciais provisionado IRRF (15%) líquido
Juros sobre o capital próprio mensais
pagos ....................................................... 0,206998 0,227698 2.246.162 336.924 1.909.238

Juros sobre o capital próprio interme-
diários pagos.......................................... 0,178723 0,196595 2.000.000 300.000 1.700.000

Juros sobre o capital próprio comple-
mentares pagos..................................... 0,530369 0,583406 5.926.000 888.900 5.037.100

Total acumulado em 31 de dezembro
de 2022 ................................................... 0,916090 1,007699 10.172.162 1.525.824 8.646.338

Juros sobre o capital próprio mensais
pagos ....................................................... 0,206998 0,227698 2.312.804 346.921 1.965.883

Juros sobre o capital próprio interme-
diários pagos (1)..................................... 0,357994 0,393794 4.000.000 600.000 3.400.000

Juros sobre o capital próprio comple-
mentares provisionados (2)................. 0,447314 0,492046 4.998.000 749.700 4.248.300

Total acumulado em 31 de dezembro
de 2023 ................................................... 1,012306 1,113537 11.310.804 1.696.621 9.614.183

(1) Pagos em 6 de julho de 2023 e 2 de janeiro de 2024; e
(2) A serem pagos em 28 de junho de 2024.

25) RECEITAS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Rendas de cartão................................................................................................... 7.532.851 7.223.697 5.885.842
Conta-corrente ...................................................................................................... 7.012.610 7.680.476 7.959.073
Operações de crédito ........................................................................................... 1.904.163 2.315.293 2.446.658
Cobrança ................................................................................................................. 1.545.759 1.622.815 1.624.264
Administração de fundos..................................................................................... 1.332.403 1.027.200 1.138.420
Mercado de capitais/Assessoria financeira ...................................................... 24.469 18.697 9.616
Serviços de custódia e corretagens .................................................................. 874.356 868.311 830.921
Arrecadações.......................................................................................................... 430.209 440.318 440.155
Outras ...................................................................................................................... 215.914 235.942 319.770
Total......................................................................................................................... 20.872.734 21.432.749 20.654.719

26) DESPESAS DE PESSOAL
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Proventos ................................................................................................................ 9.210.560 8.638.671 8.295.656
Benefícios................................................................................................................ 4.766.218 4.487.299 3.950.873
Encargos sociais .................................................................................................... 3.210.406 3.000.737 2.816.041
Participação dos empregados nos lucros ........................................................ 1.211.145 1.402.600 1.534.480
Treinamentos.......................................................................................................... 92.037 102.718 73.012
Total......................................................................................................................... 18.490.366 17.632.025 16.670.062

27) OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Serviços de terceiros ............................................................................................ 3.619.499 3.503.852 3.210.200
Depreciação e amortização................................................................................. 4.185.884 3.475.618 3.225.746
Processamento de dados .................................................................................... 2.336.228 2.101.477 2.023.211
Comunicação.......................................................................................................... 715.561 883.981 973.835
Manutenção e conservação de bens................................................................. 1.303.618 1.288.346 1.200.402
Aluguéis................................................................................................................... 1.566.208 1.713.052 1.677.162
Serviços do sistema financeiro........................................................................... 1.125.173 1.001.724 937.944
Propaganda, promoções e publicidade............................................................ 921.319 1.016.478 901.260
Segurança e vigilância .......................................................................................... 587.688 581.032 580.859
Transportes............................................................................................................. 710.324 700.455 624.750
Água, energia e gás............................................................................................... 326.082 340.412 342.784
Materiais .................................................................................................................. 102.309 94.033 93.346
Viagens .................................................................................................................... 74.989 45.008 22.529
Arrendamento de bens ........................................................................................ 539.136 827.976 617.755
Outras ...................................................................................................................... 1.000.384 879.036 803.106
Total......................................................................................................................... 19.114.402 18.452.480 17.234.889

28) DESPESAS TRIBUTÁRIAS
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Contribuição à Cofins ........................................................................................... 3.161.798 3.440.316 2.877.654
Contribuição ao PIS............................................................................................... 513.914 559.127 467.635
Imposto sobre Serviços de Qualquer Natureza - ISSQN................................ 637.445 683.856 827.401
Despesas com IPTU............................................................................................... 115.337 114.071 108.473
Outras ...................................................................................................................... 93.830 86.001 86.868
Total......................................................................................................................... 4.522.324 4.883.371 4.368.031

29) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Outras receitas financeiras .................................................................................. 3.352.874 2.611.461 1.406.000
Reversão de outras provisões operacionais .................................................... 2.964.808 4.332.396 2.131.369
Receitas de recuperação de encargos e despesas......................................... 564.902 524.652 367.546
Outras ...................................................................................................................... 826.159 1.242.799 640.681
Total......................................................................................................................... 7.708.743 8.711.308 4.545.596

30) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Outras despesas financeiras ............................................................................... 566.208 909.799 345.337
Despesas com perdas diversas .......................................................................... 330.817 721.525 420.767
Despesas com descontos concedidos .............................................................. 2.932.970 1.767.244 1.316.317
Amortização de ágio............................................................................................. 74.726 136.996 858.199
Despesas com comercialização de cartões ..................................................... 1.625.908 2.814.857 1.664.537
Outras (1) ................................................................................................................. 9.640.129 5.258.272 6.880.923
Total......................................................................................................................... 15.170.758 11.608.693 11.486.080
(1) Em 31 de dezembro de 2023, inclui impairment em: aquisição de direito para prestação de serviços financeiros, no valor de

R$ 102.037 mil (2022 - R$ 175.060 mil); imobilizado/intangível, no valor de R$ 1.935 mil (2022 - R$ 3.650 mil) e despesas com
provisão para reestruturação conforme plano aprovado pela Administração, no valor de R$ 1.036.364 mil.

31) RESULTADO NÃO OPERACIONAL

Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Resultado na alienação e baixa de valores, bens e investimentos.............. 190.816 267.215 11.648
Constituição/reversão de provisões não operacionais (1) ............................ (295.649) (187.900) (302.024)
Outros...................................................................................................................... 65.846 54.964 28.308
Total......................................................................................................................... (38.987) 134.279 (262.068)
(1) Inclui, basicamente a provisão para desvalorização de ativos não financeiros mantidos para venda.

32) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL

a) Demonstração do cálculo dos encargos com imposto de renda e contribuição social

Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Resultado antes do imposto de renda e contribuição social ................ 4.790.979 17.504.617 24.527.501
Encargo total do imposto de renda (25%) e contribuição social (20%)
às alíquotas vigentes.......................................................................................... (2.155.941) (7.877.078) (11.037.375)

Efeito no cálculo dos tributos:
Participações em coligadas e de controle compartilhado............................ 6.782.307 6.937.490 5.706.622
Despesas indedutíveis líquidas de receitas não tributáveis ......................... 780.311 608.441 260.964
Juros sobre o capital próprio (pagos e a pagar) ............................................. 5.089.859 4.577.308 3.258.040
Juros sobre o capital próprio (recebidos e a receber) ................................... (496.890) (1.459.564) (511.200)
Outros valores........................................................................................................ 331.177 440.958 (258.864)
Imposto de renda e contribuição social do período ................................ 10.330.823 3.227.555 (2.581.813)

b) Composição da conta de resultado de imposto de renda e contribuição social

Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Impostos correntes:
Imposto de renda e contribuição social devidos ...................................... 50.438 172.333 62.296
Impostos diferidos:
Constituição/realização no período sobre adições e exclusões temporárias 10.464.836 2.991.632 (2.567.237)
Utilização de saldos iniciais de:
Base negativa de contribuição social ................................................................ (84.094) (6.117) (37.843)
Prejuízo fiscal ......................................................................................................... (100.405) (754) (39.074)
Constituição no período sobre:
Base negativa de contribuição social ................................................................ 21 1.089 20
Prejuízo fiscal ......................................................................................................... 27 69.372 25
Total dos impostos diferidos........................................................................... 10.280.385 3.055.222 (2.644.109)
Imposto de renda e contribuição social do período ................................ 10.330.823 3.227.555 (2.581.813)

c) Origem dos créditos tributários de imposto de renda e contribuição social diferidos

Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
2022 Constituição Realização 2023

Provisão para perdas esperadas associados ao risco de
crédito.......................................................................................... 46.597.676 15.863.688 (8.110.996) 54.350.368

Provisões cíveis............................................................................ 2.732.269 366.732 (46.723) 3.052.278
Provisões fiscais .......................................................................... 1.096.929 97.744 (201.457) 993.216
Provisões trabalhistas ................................................................ 2.469.534 297.447 (919.507) 1.847.474
Impairment de títulos e investimentos.................................... 1.842.499 1.432.421 (644.927) 2.629.993
Ativos não financeiros mantidos para venda......................... 683.463 163.762 (186.646) 660.579
Ajuste a valor de mercado dos títulos para negociação e
derivativos .................................................................................. - 208.050 - 208.050

Ágio amortizado .......................................................................... 175.139 18.579 (11.021) 182.697
Outros............................................................................................ 3.377.731 1.598.603 (1.107.994) 3.868.340
Total dos créditos tributários sobre diferenças
temporárias............................................................................... 58.975.240 20.047.026 (11.229.271) 67.792.995

Prejuízo fiscal e base negativa de contribuição social do
país e exterior............................................................................. 17.177.978 48 (184.499) 16.993.527

Subtotal........................................................................................ 76.153.218 20.047.074 (11.413.770) 84.786.522
Ajuste a valor demercado dos títulos disponíveis para venda 1.284.896 - (686.792) 598.104
Total dos créditos tributários ............................................... 77.438.114 20.047.074 (12.100.562) 85.384.626
Obrigações fiscais diferidas .................................................. 2.541.144 772.241 (1.714.344) 1.599.041
Créditos tributários líquidos das obrigações fiscais
diferidas ..................................................................................... 74.896.970 19.274.833 (10.386.218) 83.785.585

- Proporção dos créditos tributários líquidos sobre o
patrimônio de referência...................................................... 51,9% 55,9%

- Proporção dos créditos tributários líquidos sobre o
ativo total .................................................................................. 5,0% 5,3%

d) Obrigações fiscais diferidas
Saldo em 31 de dezembro - R$ mil

Realização/
2022 Constituição Baixas 2023

Ajuste a valor de mercado de títulos e valores mobiliários
e instrumentos financeiros derivativos................................. 644.344 - (457.927) 186.417

Atualização de depósitos judiciais ........................................... 974.706 7.020 (930.193) 51.533
Outros............................................................................................ 922.094 60.243 (326.224) 656.113
Total dos passivos diferidos sobre exclusões temporárias 2.541.144 67.263 (1.714.344) 894.063
Ajuste a valor demercado dos títulos disponíveis para venda - 704.978 - 704.978
Total dos impostos diferidos................................................. 2.541.144 772.241 (1.714.344) 1.599.041

33) GERENCIAMENTO DE RISCOS E CAPITAL

a) Gerenciamento de Riscos
A Organização exerce o controle corporativo dos riscos de modo integrado e independente, preservando e valorizando o am-
biente de decisões colegiadas, desenvolvendo e implementando metodologias, modelos e ferramentas de mensuração e con-
trole. Promove a disseminação da cultura de riscos a todos os funcionários, em todos os níveis hierárquicos, desde as áreas de
negócios até o Conselho de Administração.
As estruturas de gerenciamento de riscos e capital possuem políticas, normas e procedimentos, assegurando que a Organização
mantenha um controle compatível com a natureza de suas operações, complexidade dos seus produtos e serviços, atividades,
processos, sistemas e a dimensão de sua exposição aos riscos. Essas estruturas também são compostas por diversos comitês,
comissões e departamentos que subsidiam o Conselho de Administração, o Diretor-Presidente, o Diretor de Riscos (Chief Risk
Officer - CRO) e a Diretoria Executiva da Organização na tomada de decisões estratégicas. Destacam-se:
Informações detalhadas a respeito do processo de gerenciamento de riscos, patrimônio de referência, bem como das expo-
sições a riscos do Bradesco, podem ser encontradas no Relatório de Gerenciamento de Riscos - Pilar 3, disponível no site de
Relações com Investidores (bradescori.com.br - Informações ao Mercado - Gerenciamento de Riscos).
Apresentamos a seguir o cálculo do Índice de Basileia:

Em 31 de dezembro - R$ mil
Basileia III

2023 2022
Base de cálculo - Índice de Basileia Prudencial
Capital regulamentar - valores
Capital principal............................................................................................................... 110.689.318 106.500.779
Nível I ................................................................................................................................. 125.412.066 120.624.009
Patrimônio de Referência - PR ...................................................................................... 149.969.145 144.282.538
Ativos ponderados pelo risco (RWA) - valores
RWA total .......................................................................................................................... 947.737.574 971.611.195
Capital regulamentar como proporção do RWA
Índice de Capital Principal - ICP.................................................................................... 11,7% 11,0%
Índice de Nível I ................................................................................................................ 13,2% 12,4%
Índice de Basileia ............................................................................................................. 15,8% 14,8%
Adicional de Capital Principal (ACP) como proporção do RWA
Adicional de Conservação de Capital Principal - ACPConservação ...................... 2,50% 2,50%
Adicional Contracíclico de Capital Principal - ACPContracíclico............................ - -
Adicional de Importância Sistêmica de Capital Principal - ACPSistêmico............ 1,00% 1,00%
ACP total (1) ...................................................................................................................... 3,50% 3,50%
Margem excedente de capital principal...................................................................... 3,68% 2,96%
Razão de Alavancagem (RA)
Exposição total ................................................................................................................ 1.714.042.678 1.639.736.361
RA........................................................................................................................................ 7,3% 7,4%
Indicador Liquidez de Curto Prazo (LCR)
Total de Ativos de Alta Liquidez (HQLA)..................................................................... 248.691.252 198.600.676
Total de saídas líquidas de caixa .................................................................................. 129.797.562 124.038.502
LCR...................................................................................................................................... 191,6% 160,1%
Indicador de Liquidez de Longo Prazo (NSFR)
Recursos estáveis disponíveis (ASF)............................................................................ 934.324.784 877.734.697
Recursos estáveis requeridos (RSF) ............................................................................ 737.181.037 728.633.715
NSFR................................................................................................................................... 126,7% 120,5%
(1) O não cumprimento das regras de ACP ocasiona restrições ao pagamento de dividendos e juros sobre capital próprio, sobras

líquidas, recompra de ações, redução do capital social, e remuneração variável aos seus administradores.

34) BENEFÍCIOS A EMPREGADOS
De acordo com o CPC 33 (R1) - Benefícios a Empregados, aprovado pela Resolução CMN no 4.424/15, o Bradesco e suas controla-
das, como patrocinadores dos referidos planos, considerando estudo econômico e atuariais, calcularam os seus compromissos
atuariais utilizando taxa real de juros e reconhecem em suas demonstrações financeiras a obrigação devida. Os recursos garan-
tidores dos planos de previdência são investidos de acordo com a legislação pertinente (títulos públicos e privados, ações de
companhias abertas e imóveis). O valor presente das obrigações atuariais dos planos de benefícios e de seus ativos para cober-
tura dessas obrigações, está representado abaixo:

Exercícios findos em 31 de dezembro - R$ mil
Benefícios de aposentadoria Outros benefícios pós-emprego
2023 2022 2021 2023 2022 2021

(i) Obrigações com benefícios projetados:
No início do exercício ....................................... 2.740.903 2.998.669 3.182.128 800.535 841.118 966.430
Custo do serviço corrente ................................. 284 341 305 - - -
Custo de juros ...................................................... 252.694 242.675 215.259 75.344 70.781 65.985
Contribuição do participante ............................ 473 546 450 - - -
Ganho/(perda) atuarial (1).................................. 69.201 (158.724) (155.242) 28.890 (72.297) (146.763)
Transferências...................................................... 16.460 - - - - -
Custo de serviço passado - alterações do
plano .................................................................... (3.814) - - - - -

Eliminação antecipada de obrigações............. (12.647) (82.532) - - - (12.023)
Benefícios pagos ................................................. (268.600) (260.072) (244.231) (47.422) (39.067) (32.511)
No encerramento do exercício ...................... 2.794.954 2.740.903 2.998.669 857.347 800.535 841.118

(ii) Ativos no plano pelo valor de mercado:
No início do exercício ....................................... 2.467.755 2.554.827 2.759.745 - - -
Rendimento esperado ........................................ 227.227 206.439 186.324 - - -
Ganho/(perda) atuarial (1).................................. (56.554) 34.067 (175.560) - - -
Contribuições recebidas:
- Empregador ....................................................... 31.526 26.283 28.025 - - -
- Empregados....................................................... 473 546 450 - - -
Transferências...................................................... 16.460 - - - - -
Eliminação antecipada de obrigações............. (16.460) (94.745) - - - -
Benefícios pagos ................................................. (268.421) (259.662) (244.157) - - -
No encerramento do exercício ...................... 2.402.006 2.467.755 2.554.827 - - -

(iii) Mudanças no superávit irrecuperável:
No início do exercício ....................................... 60.861 7.452 310 - - -
Juros sobre o superávit irrecuperável ............. 5.644 671 29 - - -
Mudança no superávit irrecuperável (1).......... (8.566) 52.738 7.113 - - -
No encerramento do exercício ...................... 57.939 60.861 7.452 - - -
(iv) Posição financiada:
Planos deficitários (2)......................................... 450.887 334.009 451.294 857.347 800.535 841.118
Saldo líquido....................................................... 450.887 334.009 451.294 857.347 800.535 841.118
(1) No exercício findo em 31 de dezembro de 2023, os efeitos de remensuração reconhecidos em Patrimônio Líquido, em Outros

Resultados Abrangentes totalizaram R$ 80.348 mil (2022 - R$ (116.798) mil), líquido dos efeitos fiscais; e
(2) O Bradesco e suas controladas, como patrocinadores dos referidos planos, considerando estudo econômico e atuariais, cal-

cularam os seus compromissos atuariais e reconhecem em suas demonstrações financeiras a obrigação atuarial devida.

35) OUTRAS INFORMAÇÕES
a) Em 16 de novembro de 2022 foi promulgada a Lei no 14.467, conversão na íntegra da MP no 1.128/22, que estabelece novas re-

gras de dedutibilidade das perdas de créditos decorrentes das atividades das instituições financeiras e das demais instituições
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, nas bases de cálculo do imposto de renda e da CSLL, produzindo efeito
a partir de 1o de janeiro de 2025, onde destacamos as regras: i) aplicação de fatores para dedução de operações inadimplidas
(operação com atraso superior a noventa dias); e ii) as perdas em 1o de janeiro de 2025, relativas aos créditos que se encontrem
inadimplidos em 31 de dezembro de 2024, que não tenham sido deduzidas até essa data, somente poderão ser excluídas na
determinação do lucro real e da base de cálculo da CSLL, à razão de um trinta e seis avos para cada mês do período de apu-
ração, a partir de abril de 2025.

b)Em 31 de agosto de 2023, o Bradesco comunicou aos acionistas que a empresa Atlântica (empresa indireta do Grupo Segu-
rador) celebrou um Acordo de Investimento, Compra e Venda de Ações e outras Avenças com o Hospital Santa Lúcia S.A.
para aquisição de 20% do capital social do Grupo Santa. A transação está alinhada com a estratégia da Atlântica de investir
na cadeia de valor do setor de saúde e a conclusão está sujeita ao cumprimento de certas condições suspensivas usuais em
operações desta natureza, incluindo as devidas aprovações regulatórias.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS RESUMIDAS
c) Em 21 de dezembro de 2023, o Bradesco comunicou aos acionistas que a Atlântica Hospitais e Participações S.A. (“Atlântica”),

companhia direcionada ao investimento em hospitais, controlada indireta do Bradesco e da Bradseg Participações S.A. (inte-
grante do Grupo Bradesco Seguros), celebrou, nesta data, um Acordo de Investimento com o Hospital Mater Dei S.A. (“Mater
Dei”) para o desenvolvimento e operação de um novo hospital geral em São Paulo. A Atlântica terá 51% da sociedade a ser
constituída (“SPE”), e oMater Dei, que será responsável pela gestãomédica e administrativa do hospital, terá 49%. A transação
está alinhada com a estratégia da Atlântica de investir na cadeia de valor do setor de saúde por meio de parcerias com players
estabelecidos na operação de hospitais e está sujeita ao cumprimento de certas condições suspensivas usuais em operações
desta natureza, incluindo as devidas aprovações regulatórias.

d) Em 20 de dezembro de 2023 foi promulgada a Emenda Constitucional no 132 que estabelece a Reforma Tributária sobre o
Consumo, que visa simplificar, modernizar o sistema tributário e impulsionar a economia do país eliminando a complexidade
do atual sistema tributário. A principal mudança está na criação do Imposto sobre Operações com Bens e Serviços (IBS) que
substituirá as contribuições do PIS e da Cofins, e a Contribuição sobre Bens e Serviços (CBS) substituindo o ISS e o ICMS. Os
novos tributos trazem a não cumulatividade ampla e terão legislação única e uniforme em todo território nacional. Para a
concretização das mudanças, o Congresso Nacional deverá aprovar Leis Complementares para regulamentar a Emenda Cons-
titucional. Os textos da regulamentação deverão ser encaminhados ao Congresso Nacional pelo Poder Executivo ainda no 1o
semestre de 2024. Para implementação da Reforma Tributária haverá uma fase de transição, que vai durar de 2026 a 2032. O
Banco vem acompanhando as discussões deste tema e aguarda as regulamentações para uma avaliação precisa dos impactos
decorrentes desta Emenda Constitucional.

e) Em 5 de fevereiro de 2024, o Bradesco comunicou aos acionistas que sua controlada indireta, Quixaba Empreendimentos e
Participações Ltda. (“Quixaba”) e a BB Elo Cartões Participações S.A. (“BB Elo” e, em conjunto com Quixaba, os “Acionistas

DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS
BALANÇO PATRIMONIAL CONSOLIDADO RESUMIDO EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Consolidadas Resumidas.

Ativo 2023 2022
Caixa e Disponibilidades em Bancos ................................................................................................. 151.053.972 122.521.755
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado............................................................ 387.598.377 301.899.028
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes .................... 212.849.606 215.588.278
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado
- Empréstimos e Adiantamentos a Instituições Financeiras, Líquido de Provisão para Perdas ... 205.102.659 122.488.329
- Empréstimos e Adiantamentos a Clientes, Líquido de Provisão para
Perdas .................................................................................................................................................... 579.501.819 602.418.607

- Títulos e Valores Mobiliários, Líquido de Provisão para Perdas................................................ 175.207.077 211.611.074
- Outros Ativos Financeiros ................................................................................................................. 56.958.860 65.705.559
Ativos Não Correntes Mantidos para Venda .................................................................................... 1.328.530 1.236.931
Investimentos em Coligadas e Joint Ventures ................................................................................. 9.616.840 8.970.513
Imobilizado de Uso ............................................................................................................................... 11.118.009 11.971.122
Ativos Intangíveis e Ágio...................................................................................................................... 22.107.146 18.799.813
Impostos a Compensar ........................................................................................................................ 12.964.018 14.440.840
Impostos Diferidos................................................................................................................................ 92.518.924 84.214.585
Outros Ativos.......................................................................................................................................... 9.597.412 10.422.358

Total do Ativo ....................................................................................................................................... 1.927.523.249 1.792.288.792

Passivo 2023 2022
Passivos ao Custo Amortizado
- Recursos de Instituições Financeiras.............................................................................................. 323.422.783 281.948.038
- Recursos de Clientes.......................................................................................................................... 621.934.680 590.682.206
- Recursos de Emissão de Títulos ...................................................................................................... 244.966.258 222.257.328
- Dívidas Subordinadas......................................................................................................................... 50.337.854 52.241.332
- Outros Passivos Financeiros............................................................................................................. 82.619.532 92.556.433
Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado........................................................ 15.542.220 13.341.324
Provisão para Perda Esperada
- Compromissos de Empréstimos...................................................................................................... 2.274.316 2.997.091
- Garantias Financeiras ......................................................................................................................... 1.202.614 1.768.949
Passivos de Contratos de Seguros .................................................................................................... 344.792.222 304.755.965
Outras Provisões.................................................................................................................................... 22.337.844 22.647.973
Impostos Correntes .............................................................................................................................. 1.546.656 1.593.037
Impostos Diferidos................................................................................................................................ 1.607.527 1.633.292
Outros Passivos ..................................................................................................................................... 47.924.619 43.854.987
Total do Passivo................................................................................................................................... 1.760.509.125 1.632.277.955
Patrimônio Líquido
Capital Social.......................................................................................................................................... 87.100.000 87.100.000
Ações em Tesouraria............................................................................................................................. - (224.377)
Reservas de Capital............................................................................................................................... 35.973 35.973
Reservas de Lucros ............................................................................................................................... 76.730.043 73.143.422
Capital Integralizado Adicional........................................................................................................... 70.496 70.496
Outros Resultados Abrangentes ........................................................................................................ 3.159.773 (718.287)
Lucros/Prejuízos Acumulados ............................................................................................................ (765.320) 127.704
Patrimônio Líquido Atribuído aos Acionistas Controladores................................................ 166.330.965 159.534.931
Participação de Acionistas Não Controladores ......................................................................... 683.159 475.906
Total do Patrimônio Líquido ............................................................................................................ 167.014.124 160.010.837
Total do Passivo e Patrimônio Líquido ......................................................................................... 1.927.523.249 1.792.288.792

RELATÓRIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

PARECER DO CONSELHO FISCAL

RELATÓRIO DO COMITÊ DE AUDITORIA

As demonstrações financeiras individuais completas referentes ao exercício findos em 31 de dezembro de 2023 e o relatório do auditor independente sobre essas demonstrações financeiras individuais completas estão disponíveis no seguinte endereço ele-
trônico: Relações com Investidores (www.bradesco.com.br/ri). O referido relatório do auditor independente sobre essas demonstrações financeiras foi emitido em 6 de fevereiro de 2024, sem modificações.

O Parecer do Conselho Fiscal do Banco Bradesco S.A., emitido em conjunto com as demonstrações financeiras individuais completas referentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2023, encontra-se disponível no endereço eletrônico Relações
com Investidores (www.bradesco.com.br/ri). Referente ao documento, os membros do Conselho Fiscal são da opinião de que os documentos examinados estão em condições de serem apreciados pelos acionistas na próxima Assembleia Geral Ordinária
do Bradesco.

O Parecer do Comitê de Auditoria (COAUD) do Banco Bradesco S.A., emitido em conjunto com as demonstrações financeiras individuais completas referentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2023, encontra-se disponível no endereço eletrônico
Relações com Investidores (www.bradesco.com.br/ri).

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO RESUMIDA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

Receita de Juros e Similares ............................................................................... 211.458.474 200.613.185 138.223.346
Despesa de Juros e Similares............................................................................. (156.376.055) (130.801.913) (55.121.323)
Resultado Líquido de Juros............................................................................. 55.082.419 69.811.272 83.102.023
Resultado Líquido de Serviços e Comissões ............................................. 26.956.763 27.124.120 26.033.007
Ganhos/(Perdas) Líquidos de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo
por meio do Resultado...................................................................................... 10.895.796 819.355 (11.272.790)

Ganhos/(Perdas) Líquidos de Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes................................................................ 1.841.022 2.663.816 (1.081.393)

Ganhos/(Perdas) Líquidos de Operações em Moeda Estrangeira.............. 262.501 1.816.918 (425.732)
Resultado de Seguros e Previdência ................................................................ 5.235.711 4.032.326 6.073.461
Receitas Operacionais....................................................................................... 18.235.030 9.332.415 (6.706.454)
Perda Esperada de Empréstimos e Adiantamentos ...................................... (30.176.989) (26.346.068) (9.358.234)
Perda Esperada com Demais Ativos Financeiros............................................ (1.940.035) 2.579.233 (255.975)
Despesas de Pessoal ........................................................................................... (20.814.458) (19.889.052) (20.013.692)
Outras Despesas Administrativas...................................................................... (16.286.260) (16.574.610) (15.993.155)
Depreciação e Amortização ............................................................................... (6.025.244) (5.306.442) (5.772.900)
Outras Receitas/(Despesas) Operacionais ...................................................... (16.924.556) (17.465.184) (18.603.757)
Despesas Operacionais..................................................................................... (92.167.542) (83.002.123) (69.997.713)
Resultado antes dos Impostos e Participações em Coligadas............. 8.106.670 23.265.684 32.430.863
Resultado de Participação em Coligadas e Joint Ventures........................... 2.101.681 1.355.926 421.504
Resultado antes da Tributação sobre o Lucro .......................................... 10.208.351 24.621.610 32.852.367
Imposto de Renda e Contribuição Social......................................................... 4.294.414 (3.164.840) (9.471.563)
Lucro Líquido do Período................................................................................. 14.502.765 21.456.770 23.380.804
Atribuível aos Acionistas:
Controladores ....................................................................................................... 14.251.329 21.223.264 23.172.322
Não Controladores ............................................................................................... 251.436 233.506 208.482
Lucro básico e diluído por ação em número médio ponderado de
ações atribuível aos acionistas (expresso em R$ por ação):

- Lucro por Ação Ordinária ................................................................................. 1,27 1,89 2,07
- Lucro por Ação Preferencial ............................................................................ 1,41 2,09 2,27

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Consolidadas Resumidas.

2023 2022 2021
Lucro Líquido do Período/Exercício ............................................................. 14.502.765 21.456.770 23.380.804

Itens que podem ser Reclassificados para a Demonstração de
Resultado Consolidada

Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados
Abrangentes ........................................................................................................ 5.302.303 (1.696.991) (8.636.970)

Ganhos/(Perdas) Não Realizados com Hedge ................................................ 389.194 358.097 (1.165.377)
Variação Cambial de Conversão de Subsidiária no Exterior................... 11.915 (75.132) (19.107)

Itens que não podem ser Reclassificados para a Demonstração de
Resultado Consolidada

Ganhos/(Perdas) em Instrumentos Patrimoniais ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes................................................................ (624.533) (800.421) 638.712

Outros..................................................................................................................... (1.200.819) 2.501.729 73.830
Total dos Ajustes Não Incluídos no Lucro Líquido................................... 3.878.060 287.282 (9.108.912)
Resultado Abrangente do Período/Exercício............................................ 18.380.825 21.744.052 14.271.892

Atribuível aos Acionistas:
Controladores ....................................................................................................... 18.129.389 21.510.546 14.063.410
Não Controladores ............................................................................................... 251.436 233.506 208.482

Caixa Líquido Proveniente de/(Aplicado em) Atividades Operacionais ....................................... (177.628) 49.767.703
Caixa Líquido Proveniente de/(Aplicado em) Atividades de Investimento.................................. 83.606.232 (17.778.682)
Caixa Líquido Proveniente de/(Aplicado em) Atividades de Financiamento............................... (23.062.770) 21.917.788
(Redução)/Aumento de Caixa e Equivalentes de Caixa ............................................................. 60.365.834 53.906.809

Caixa e Equivalentes de Caixa
No Início do Período................................................................................................................................ 126.185.421 71.386.319
Efeito das Mudanças das Taxas de Câmbio em Caixa e Equivalentes de Caixa .......................... 239.325 892.293
No Encerramento do Período................................................................................................................ 186.790.580 126.185.421
(Redução)/Aumento de Caixa e Equivalentes de Caixa ............................................................. 60.365.834 53.906.809

DEMONSTRAÇÃO DO RESULTADO ABRANGENTE RESUMIDA EM 31 DE DEZEMBRO - Em Reais mil

DEMONSTRAÇÃO DO FLUXO DE CAIXA RESUMIDA - Em Reais mil

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Consolidadas Resumidas.

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Consolidadas Resumidas.

2023 2022 2021

Acumulado em 31 de dezembro
2023 2022

Patrimônio Participação
Capital Outros Lucros/ Líquido dos dos Acionistas

Capital Ações em Reservas Reservas de Lucros Integralizado Resultados Prejuízos Acionistas Não
Social Tesouraria de Capital Legal Estatutária Adicional Abrangentes Acumulados Controladores Controladores Total

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Consolidadas Resumidas.

DEMONSTRAÇÃO DAS MUTAÇÕES DO PATRIMÔNIO LÍQUIDO RESUMIDA - Em Reais mil

Saldo em 1o de janeiro de 2021 ............................................... 79.100.000 (440.514) 35.973 10.450.722 48.534.307 70.496 8.103.343 (234.109) 145.620.218 497.156 146.117.374
Lucro Líquido................................................................................. - - - - - - - 23.172.322 23.172.322 208.482 23.380.804
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros
Resultados Abrangentes........................................................... - - - - - - (9.163.635) - (9.163.635) - (9.163.635)

Ajuste de Conversão de Moeda de Subsidiária no Exterior ... - - - - - - (19.107) - (19.107) - (19.107)
Outros............................................................................................. - - - - - - 73.830 - 73.830 - 73.830
Lucro Abrangente ...................................................................... - - - - - - (9.108.912) 23.172.322 14.063.410 208.482 14.271.892
Aumento de Capital com Reservas ........................................... 4.000.000 - - - (4.000.000) - - - - - -
Constituição de Reservas ........................................................... - - - 1.097.285 11.608.314 - - (12.705.599) - - -
Cancelamento de Ações em Tesouraria................................... - 440.514 - - (440.514) - - - - - -
Aquisição de Ações em Tesouraria............................................ - (666.702) - - - - - - (666.702) - (666.702)
Juros sobre o Capital Próprio..................................................... - - - - - - - (9.240.089) (9.240.089) (253.768) (9.493.857)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 ........................................ 83.100.000 (666.702) 35.973 11.548.007 55.702.107 70.496 (1.005.569) 992.525 149.776.837 451.870 150.228.707
Adoção da IFRS 17 ........................................................................ - - - - - - - (1.219.698) (1.219.698) - (1.219.698)
Saldo em 1o de janeiro de 2022............................................... 83.100.000 (666.702) 35.973 11.548.007 55.702.107 70.496 (1.005.569) (227.173) 148.557.139 451.870 149.009.009
Lucro Líquido................................................................................. - - - - - - - 21.223.264 21.223.264 233.506 21.456.770
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros
Resultados Abrangentes........................................................... - - - - - - (2.139.315) - (2.139.315) - (2.139.315)

Ajuste de Conversão de Moeda de Subsidiária no Exterior - - - - - - (75.132) - (75.132) - (75.132)
Outros............................................................................................. - - - - - - 2.501.729 - 2.501.729 - 2.501.729
Lucro Abrangente ...................................................................... - - - - - - 287.282 21.223.264 21.510.546 233.506 21.744.052
Aumento de Capital com Reservas ........................................... 4.000.000 - - - (4.000.000) - - - - - -
Constituição de Reservas ........................................................... - - - 1.036.608 9.523.402 - - (10.560.010) - - -
Cancelamento de Ações em Tesouraria................................... - 666.702 - - (666.702) - - - - - -
Aquisição de Ações em Tesouraria............................................ - (224.377) - - - - - - (224.377) - (224.377)
Variação de Contratos de Seguros Onerosos......................... - - - - - - - (136.215) (136.215) - (136.215)
Juros sobre o Capital Próprio..................................................... - - - - - - - (10.172.162) (10.172.162) (209.470) (10.381.632)
Saldo em 31 de dezembro de 2022........................................ 87.100.000 (224.377) 35.973 12.584.615 60.558.807 70.496 (718.287) 127.704 159.534.931 475.906 160.010.837
Lucro Líquido................................................................................. - - - - - - - 14.251.329 14.251.329 251.436 14.502.765
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros
Resultados Abrangentes........................................................... - - - - - - 5.066.964 - 5.066.964 - 5.066.964

Ajuste de Conversão de Moeda de Subsidiária no Exterior - - - - - - 11.915 - 11.915 - 11.915
Outros............................................................................................. - - - - - - (1.200.819) 143.763 (1.057.056) - (1.057.056)
Lucro Abrangente ...................................................................... - - - - - - 3.878.060 14.395.092 18.273.152 251.436 18.524.588
Aumento de Participação de Acionistas Não Controladores - - - - - - - - - (23.183) (23.183)
Constituição de Reservas ........................................................... - - - 756.090 3.054.908 - - (3.810.998) - - -
Cancelamento de Ações em Tesouraria................................... - 224.377 - - (224.377) - - - - - -
Variação de Contratos de Seguros Onerosos......................... - - - - - - - (166.314) (166.314) - (166.314)
Juros sobre o Capital Próprio e Dividendos ............................ - - - - - - - (11.310.804) (11.310.804) (21.000) (11.331.804)
Saldo em 31 de dezembro de 2023........................................ 87.100.000 - 35.973 13.340.705 63.389.338 70.496 3.159.773 (765.320) 166.330.965 683.159 167.014.124

Controladores”), encaminharam comunicado à Cielo S.A. - Instituição de Pagamento (“Companhia”), informando a respeito
de sua decisão de proceder à conversão do registro de companhia aberta da Companhia de categoria “A” para “B”, com a sua
consequente saída do segmento especial de listagem do Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcão (“B3”), por meio do
lançamento de uma oferta pública unificada de aquisição de ações ordinárias para conversão de registro de companhia aberta
da categoria “A” para “B” e saída de segmento especial de listagem, de acordo com a legislação aplicável e o estatuto social da
Companhia (“OPA”). O pedido de registro da OPA será realizado dentro do prazo regulamentar.
A OPA será lançada (i) Acionistas Controladores e pelas sociedades (ii) Elo Participações Ltda. (“Elo Participações”), (iii) Alelo
Instituição de Pagamento S.A. (“Alelo”) e (iv) Livelo S.A. (“Livelo” e, em conjunto com os Acionistas Controladores, Elo Participa-
ções e Alelo, os “Ofertantes”), controladas indiretas do Bradesco e do Banco do Brasil S.A. (controlador direto da BB Elo), para
aquisição de até a totalidade de ações ordinárias de emissão da Companhia, exceto por aquelas detidas pelas Ofertantes e/ou
pelos Acionistas Controladores, direta ou indiretamente, e ações detidas pela própria Companhia e mantidas em tesouraria
(“Ações Objeto da Oferta”), de forma unificada para fins de (i) conversão de registro de companhia aberta categoria “A” para
“B”; e (ii) saída da Companhia do segmento especial de listagem Novo Mercado da B3. O preço ofertado por cada Ação Objeto
da Oferta será de R$ 5,35.
A operação está sujeita ao cumprimento de determinadas condições, incluindo as aprovações legais e regulatórias aplicáveis
das autoridades governamentais competentes. Os demais termos e condições da OPA serão oportunamente disponibilizados
ao mercado, de acordo com as normas aplicáveis.

Vinicius Panaro
Contador - CRC 1SP324844/O-6
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS

Receitas .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 214.952.536 203.403.382
Despesas de Intermediação Financeira.................................................................................................................................................................................................................................................................................................... (156.376.055) (130.801.913)
Insumos Adquiridos de Terceiros .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................. (16.235.292) (16.457.835)
Valor Adicionado Bruto ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 42.341.189 56.143.634
Retenções ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... (6.025.244) (5.306.442)
Depreciação e Amortização ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... (6.025.244) (5.306.442)
Valor Adicionado Líquido Produzido.................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 36.315.945 50.837.192
Valor Adicionado Recebido em Transferência ........................................................................................................................................................................................................................................................................................ 2.101.681 1.355.926
Valor Adicionado Total a Distribuir....................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 38.417.626 52.193.118
Distribuição do Valor Adicionado.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 38.417.626 52.193.118
Pessoal ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 18.111.313 17.295.575
Impostos, Taxas e Contribuições............................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 5.752.580 13.323.998
Remuneração de Capitais de Terceiros .................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 50.968 116.775
Remuneração de Capitais Próprios........................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 14.502.765 21.456.770

DEMONSTRAÇÃO DO VALOR ADICIONADO RESUMIDA - Em Reais mil

As Notas Explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras Consolidadas Resumidas.

Acumulado em 31 de dezembro
2023 2022

1) INFORMAÇÕES GERAIS
O Banco Bradesco S.A. (o “Bradesco”, o “Banco”, a “Companhia” ou a “Organização”) é uma companhia aberta constituída de acor-
do com as leis da República Federativa do Brasil, com sede na Cidade de Osasco, Estado de São Paulo, Brasil.
O Bradesco é um banco múltiplo, presente em todos os municípios brasileiros, constituído nos termos da regulamenta-
ção bancária brasileira, operando principalmente em dois segmentos: financeiro e seguros. O segmento financeiro inclui
diversas áreas do setor bancário, atendendo a clientes pessoas físicas e jurídicas, atuando como banco de investimentos
em operações bancárias nacionais e internacionais, administração de fundos de investimento, administração de consórcio
e gestão de recursos. O segmento de seguros contempla os seguros de vida, planos de previdência complementar, saúde,
acidentes e propriedades.
Os produtos bancários de varejo incluem depósitos à vista, em poupança, a prazo, fundos mútuos, serviço de câmbio e diversas
operações de crédito, inclusive cheque especial, cartões de crédito e concessão de crédito com pagamento parcelado. Os servi-
ços prestados a pessoas jurídicas incluem a administração de recursos e serviços de tesouraria, operações de câmbio, corporate
finance e serviços de banco de investimento, operações de hedge e operações de financiamento, inclusive financiamento de
capital de giro, arrendamento mercantil e concessão de crédito com pagamento parcelado. Esses serviços são realizados, prin-
cipalmente, nos mercados locais, mas também incluem, em menor escala, serviços internacionais.
O Bradesco foi originalmente registrado na Bolsa de Valores de São Paulo (“B3”) passando também, posteriormente, a ser regis-
trado na Bolsa de Valores de Nova Iorque (“NYSE”).
As demonstrações financeiras consolidadas, de acordo com as normas em IFRS, foram aprovadas pelo Conselho de Administra-
ção em 6 de fevereiro de 2024.

2) PRINCIPAIS POLÍTICAS CONTÁBEIS
As demonstrações financeiras consolidadas da Organização foram preparadas de acordo com as International Financial Reporting
Standards (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

a) Base de consolidação
As Demonstrações Financeiras consolidadas incluem as Demonstrações Financeiras do Bradesco e de suas controladas diretas e
indiretas, incluindo os fundos de investimento exclusivos e as sociedades de propósito específico.

3) NORMAS, ALTERAÇÕES E INTERPRETAÇÕES DE NORMAS

a) Normas, alterações e interpretações de normas aplicáveis a partir de 1o de janeiro de 2023
Contratos no escopo do IFRS 17
Transição
Os impactos decorrentes da adoção do IFRS 17 devem ser reconhecidos retrospectivamente, com base na abordagem retrospec-
tiva completa, a menos que isso seja impraticável, caso em que a abordagem retrospectiva modificada ou a abordagem de valor
justo podem ser utilizadas. No entanto, se a entidade não tiver informações razoáveis e sustentáveis para mensurar os contratos
sob a abordagem retrospectiva modificada, ela deve usar a abordagem do valor justo.
A Organização determinou que a abordagem retrospectiva completa foi adotada para contratos de seguro que serão medidos
de acordo com o Modelo de Alocação de Prêmio (PAA).
Para os contratos mensurados pelo Modelo de Mensuração Geral (GMM/BBA), a Organização determinou que utilizará a abor-
dagem de transição de valor justo para as safras de contratos nas carteiras: Vida Capitalização, Previdência com Benefícios De-
finidos, Previdência Tradicional e Não Vida Longo Prazo - Habitacional emitidos até 2017; para as carteiras de Saúde Individual e
Não Vida Longo Prazo - Consórcio emitidas até 2018; para as carteiras de Vida Risco Longo Prazo até 2019 e para as carteiras de
Saúde Odontológico Individual até 2020, e a abordagem de transição retrospectiva completa para essas carteiras emitidas após
essas datas. Para contratos mensurados utilizando o Modelo de Taxa Variável (VFA), a abordagem de transição de valor justo é
usada para as safras emitidas até 2019, e a abordagem de transição retrospectiva completa é usada para as safras de contratos
emitidas após esta data. A decisão de utilizar a abordagem de valor justo foi baseada na indisponibilidade de informações na
granularidade necessária para a utilização da abordagem de transição retrospectiva completa nessas carteiras.
Sob a abordagem do valor justo, a MargemContratual de Seguros (CSM) na data de transição representa a diferença entre o valor
justo determinado pela Organização e os fluxos de caixa de cumprimento, que são uma estimativa ajustada ao risco, explícita,
imparcial e ponderada pela probabilidade do valor presente dos fluxos de caixa futuros que surgirão à medida que a entidade
cumprir os contratos.
Redesignação de ativos
De acordo com a norma, uma empresa pode reavaliar a atual designação de seus ativos mensurados de acordo com o IFRS 9,
na data de aplicação inicial do IFRS 17, caso esses ativos estejam relacionados a contratos de seguro no escopo do IFRS 17. Essa
redesignação é baseada em uma mudança no modelo de negócio do ativo obtida por meio do teste de Somente Pagamento de
Principal e Juros (SPPI) para proteger a empresa dos efeitos financeiros deste novo normativo.
A Organização avaliou os efeitos do IFRS 17, principalmente os relacionados a mudanças na taxa de desconto aplicada e, reava-
liou seu modelo de negócios de ativos relacionados. A reavaliação decorre de uma reclassificação do modelo de negócios entre
os ativos utilizados para proteger a carteira de Vida e Previdência e Saúde. Nessa reclassificação a Organização diminuiu o valor
dos ativos mensurados pelo Custo Amortizado e aumentou o valor dos ativos mensurados pelo Valor Justo por meio de Outros
Resultados Abrangentes (VJORA). A principal razão para esta reclassificação é a alteração na metodologia da avaliação dos pas-
sivos de seguros que passam a ter seus descontos alinhados a taxa de mercado.
Alterações ao IAS 1 - Apresentação das Demonstrações Financeiras.
As alterações visam melhorar as divulgações de políticas contábeis, para que as entidades forneçam informações mais
úteis aos usuários das Demonstrações Financeiras. As entidades devem divulgar suas políticas contábeis materiais, em vez
de suas políticas contábeis significativas. Inclui também orientações sobre como aplicar o conceito de materialidade às
divulgações de política contábil, e é aplicável a partir de janeiro 2023. Concluiu-se que não houve impactos com a aplicação
desta regulamentação.
Alterações ao IAS 8 - Políticas Contábeis, Mudança de Estimativas Retificação de Erro.
As entidades deverão distinguir as diferenças entre as mudanças das políticas contábeis e as mudanças das estimativas con-
tábeis, sendo aplicável a partir de janeiro 2023. Concluiu-se que não houve impactos com a aplicação desta regulamentação.
Alterações do IAS 12 - Tributos sobre o Lucro.
Em circunstâncias específicas, as entidades estão isentas de reconhecer tributos diferidos quando reconhecem ativos ou pas-
sivos pela primeira vez. Essa isenção se aplica a operações de arrendamento e obrigações de encerramento, por exemplo. Com
as alterações, as entidades não terão direito mais a isenção e estarão obrigadas a reconhecer o tributo diferido sobre tais tran-
sações, sendo aplicável a partir de janeiro 2023. A Companhia identificou que as alterações impactaram, de forma não relevante,
somente as contas patrimoniais, sem impacto em resultado.
Outra alteração trazida durante o ano de 2023 aplica-se ao imposto de renda resultante da Lei fiscal promulgada ou substancial-
mente promulgada para implementar as regras modelo do Pilar Dois, publicadas pela Organização para Cooperação e Desenvol-
vimento Econômico (OCDE), incluindo a Lei tributária que implementa impostos complementares domésticos descritos nessas
regras, que pretende assegurar o pagamento de uma alíquota mínima efetiva de 15% em cada jurisdição do grupo econômico.
A Companhia não identificou impactos com a aplicação desta norma.

b) Impactos da adoção do IFRS 17
Segundo a IAS 8, a entidade deve alterar a sua política contábil resultante da adoção de novo pronunciamento contábil. A IFRS 17
traz como regra de transição a aplicação retrospectiva dos seus efeitos, desta forma, apresentamos a seguir a reconciliação do
Balanço Patrimonial e da Demonstração do Resultado entre IFRS 4 e IFRS 17.

Em 31 de dezembro - R$ mil
2022 2021

Apresen- Apresen- Apresen- Apresen-
tação tação tação tação

Balanço Patrimonial dos saldos Adoção dos saldos dos saldos Adoção dos saldos
Consolidado anteriores IFRS 17 atuais anteriores IFRS 17 atuais

Ativo
Caixa e disponibilidades em
bancos .......................................... 122.521.755 - 122.521.755 108.601.632 - 108.601.632

Ativos financeiros ao valor justo
por meio do resultado............... 301.899.028 - 301.899.028 336.560.965 - 336.560.965

Ativos financeiros ao valor justo
por meio de outros resultados
abrangentes................................. 215.588.278 - 215.588.278 193.516.537 - 193.516.537

Ativos financeiros ao custo
amortizado

- Empréstimos e adiantamentos,
líquido de provisão para perdas 730.892.962 (5.986.026) 724.906.936 656.459.438 (4.604.687) 651.854.751

- Títulos e valores mobiliários,
líquido de provisão para perdas 211.611.074 - 211.611.074 178.819.275 - 178.819.275

- Outros ativos financeiros ......... 65.705.559 - 65.705.559 64.411.451 - 64.411.451
Outros ativos ................................. 151.397.019 (1.340.857) 150.056.162 137.202.895 450.135 137.653.030
Total do ativo............................... 1.799.615.675 (7.326.883) 1.792.288.792 1.675.572.193 (4.154.552) 1.671.417.641
Passivo
Passivos a custo amortizado...... 1.239.685.337 - 1.239.685.337 1.155.822.453 - 1.155.822.453
Passivos financeiros ao valor
justo por meio do resultado..... 13.341.324 - 13.341.324 14.265.283 - 14.265.283

Provisões técnicas de seguros e
previdência .................................. 316.155.117 (11.399.152) 304.755.965 286.386.634 (5.481.679) 280.904.955

Outros passivos ............................ 71.692.633 2.802.696 74.495.329 68.869.116 2.546.825 71.415.941
Total do passivo.......................... 1.640.874.411 (8.596.456) 1.632.277.955 1.525.343.486 (2.934.854) 1.522.408.632
Total do patrimônio líquido (1) 158.741.264 1.269.573 160.010.837 150.228.707 (1.219.698) 149.009.009
Total do passivo e patrimônio
líquido.......................................... 1.799.615.675 (7.326.883) 1.792.288.792 1.675.572.193 (4.154.552) 1.671.417.641

(1) No ano de 2022, o impacto dos ajustes do IFRS 17 em outros resultados abrangentes foi de R$ 2.385.912 mil.

R$ mil
Apresentação Apresentação

Demonstração de Resultado Acumulado dos saldos Adoção dos saldos
em 31 de Dezembro de 2022 anteriores IFRS 17 atuais

Resultado líquido de juros................................................................................... 69.301.931 509.341 69.811.272
Resultado líquido de serviços e comissões ..................................................... 27.134.207 (10.087) 27.124.120
Ganhos/(perdas) líquidos de ativos e passivos financeiros ......................... 3.483.171 - 3.483.171
Resultado de seguros e previdência ................................................................. 7.264.883 (3.232.557) 4.032.326
Perda esperada de empréstimos e adiantamentos e demais ativos
financeiros ............................................................................................................ (23.786.438) 19.603 (23.766.835)

Despesas de pessoal ............................................................................................ (21.683.356) 1.794.304 (19.889.052)
Outras despesas administrativas ....................................................................... (17.510.519) 935.909 (16.574.610)
Depreciação e amortização................................................................................. (5.663.220) 356.778 (5.306.442)
Outras receitas/(despesas) operacionais ......................................................... (15.686.636) 38.370 (15.648.266)
Resultado de participação em coligadas e joint ventures............................. 1.355.926 - 1.355.926
Imposto de renda e contribuição social ........................................................... (2.992.753) (172.087) (3.164.840)
Lucro líquido do período .................................................................................. 21.217.196 239.574 21.456.770

c) Normas, alterações e interpretações de normas aplicáveis em períodos futuros
Alterações ao IAS 1 - Apresentação das Demonstrações Financeiras
As alterações visam melhorar as informações divulgadas sobre dívidas não-correntes com covenants, para que os usuários das
Demonstrações Financeiras entendam o risco de tais dívidas serem liquidadas antecipadamente. Nelas foram contempladas ain-

da, alterações que visam endereçar algumas preocupações levantadas por usuários das Demonstrações Financeiras, em função
da aplicação das alterações sobre a Classificação de Passivos como Correntes e Não Correntes, emitidas em 2020. A adoção
antecipada é permitida. As alterações têm efeito a partir de 1o de janeiro de 2024. Concluiu-se que não haverá impactos com a
aplicação desta regulamentação.
Alterações do IFRS 16 - Arrendamentos
As mudanças, emitidas em setembro de 2022, preveem a adição de requisitos sobre como uma entidade contabili-
za uma venda de um ativo e arrenda esse mesmo ativo de volta (leaseback), após a data inicial da transação. Em resumo, o
vendedor-arrendatário não deve reconhecer nenhum ganho ou perda referente ao direito de uso retido por ele. As alterações
entram em vigor para períodos anuais com início em ou após 1o de janeiro de 2024. Concluiu-se que não haverá impactos com a
aplicação desta regulamentação.
Alterações ao IAS 7 e ao IFRS 17 - Demonstrações dos Fluxos de Caixa e Instrumentos Financeiros: Evidenciação.
As alterações se referem à divulgação de informações sobre acordos financeiros com fornecedores que permitirão aos usuários
das Demonstrações Financeiras avaliar seus efeitos sobre o passivo da entidade e aos seus fluxos de caixa, além da sua expo-
sição ao risco de liquidez. As alterações entram em vigor para períodos anuais com início em ou após 1o de janeiro de 2024. A
Companhia avaliou as alterações propostas e não identificou impactos significativos em suas demonstrações financeiras.

4) USO DE ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTÁBEIS SIGNIFICATIVOS
A Organização adota estimativas e julgamentos que podem afetar o valor reportado de ativos e passivos no próximo exercício,
sendo as melhores premissas determinadas de acordo com o padrão aplicável.
São avaliados continuamente, baseados em nossa experiência histórica e entre outros fatores, incluindo expectativas de eventos
futuros, considerados como razoáveis nas circunstâncias atuais.
Julgamentos
Informações sobre julgamentos feitos na aplicação das políticas contábeis que têm os efeitos mais significativos sobre os valo-
res reconhecidos nas demonstrações financeiras estão incluídas nas seguintes notas:

– Nota 13 - Consolidação: se o Grupo detém o controle de fato sobre a investida; e investidas contabilizadas por equivalência
patrimonial: se o Grupo tem influência significativa sobre a investida.

Estimativas
As estimativas apresentam um risco significativo e podem ter um impacto material nos valores dos ativos e passivos no próximo
ano, podendo os resultados reais serem diferentes dos previamente estabelecidos, são divulgadas abaixo e estão relacionadas
com as seguintes notas:

Estimativas contábeis Nota
• Valor justo dos instrumentos financeiros ............................................................................................................... 27/6 a 8
• Perda de crédito esperada......................................................................................................................................... 10 e 11
• Redução ao valor recuperável de ativos intangíveis e ágio................................................................................. 15
• Realização do crédito tributário ............................................................................................................................... 32
• Passivos de contratos de seguros............................................................................................................................ 21
• Outras provisões.......................................................................................................................................................... 22
Valor justo dos instrumentos financeiros
Os instrumentos financeiros registrados pelo valor justo em nossas Demonstrações Financeiras consolidadas consistem, prin-
cipalmente, em ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado, incluindo derivativos e ativos financeiros
mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes.
O valor justo de um instrumento financeiro corresponde ao preço que seria recebido pela venda de um ativo ou que seria pago
pela transferência de um passivo em uma transação não forçada entre participantes do mercado na data de mensuração.
Esses instrumentos financeiros são categorizados dentro de uma hierarquia com base no nível mais baixo de informação, que é
significativo para a mensuração do valor justo. Para instrumentos classificados como Nível 3, temos que usar uma quantidade
significativa do nosso próprio julgamento para chegar à mensuração do valor justo de mercado. Baseamos as nossas decisões
de julgamento no nosso conhecimento e observações dos mercados relevantes para os ativos e passivos individuais e esses
julgamentos podem variar com base nas condições de mercado.
Ao aplicar o nosso julgamento, analisamos uma série de preços e volumes de transação de terceiros para entender e avaliar a
extensão das referências de mercado disponíveis e julgamento ou modelagem necessária em processos com terceiros. Com
base nesses fatores, determinamos se os valores justos são observáveis em mercados ativos ou se os mercados estão inativos.
A imprecisão na estimativa de informações de mercado não observáveis pode impactar o valor da receita ou perda registrada
para uma determinada posição. Além disso, embora acreditemos que nossos métodos de avaliação sejam apropriados e con-
sistentes com aqueles de outros participantes do mercado, o uso de metodologias ou premissas diferentes para determinar o
valor justo de certos instrumentos financeiros pode resultar em uma estimativa de valor justo diferente na data de divulgação.
Perda de crédito esperada
A mensuração da provisão para perdas esperadas com créditos para ativos financeiros mensurados ao custo amortizado e ao
VJORA requer o uso de modelos quantitativos complexos e suposições sobre condições econômicas futuras e comportamento
de crédito.
Vários julgamentos significativos também são necessários para aplicar os requisitos contábeis para a mensuração da perda
esperada de crédito, tais como:
• Determinar critérios para identificar o aumento significativo de risco de crédito;
• Selecionar modelos quantitativos e pressupostos apropriados;
• Estabelecer diferentes cenários prospectivos e suas ponderações;
• Agrupar ativos financeiros semelhantes; e
• Definir o prazo esperado de exposição ao risco de crédito para instrumentos sem vencimento contratual determinado.

O processo para determinar o nível de provisão para perda esperada de crédito exige estimativas e uso de julgamentos e é
possível que perdas atuais demonstradas em períodos subsequentes sejam diferentes daquelas calculadas de acordo com as
estimativas e premissas atuais.
Redução ao valor recuperável de ativos intangíveis e ágio
A Organização analisa, pelo menos anualmente, se o valor contábil dos ativos intangíveis e do ágio (inclui ágios identificados na
aquisição de coligadas e empresas de controle compartilhado) sofreram redução ao seu valor recuperável. O primeiro passo do
processo exige a identificação de unidades geradoras de caixa independentes e a alocação de ágio para essas unidades. O valor
contábil da unidade, incluindo o ágio alocado, é comparado ao valor em uso para determinar se há redução ao valor recuperável.
Se o valor em uso de uma unidade geradora de caixa for inferior ao seu valor contábil, o ágio sofrerá uma redução ao seu valor
recuperável. Pode ser necessário realizar cálculos detalhados considerando mudanças no mercado em que um negócio opera
(ex: concorrência e mudança regulatória). O cálculo é baseado no desconto de fluxos de caixa antes dos impostos a uma taxa
de juros ajustada pelo risco apropriada para a unidade operacional, sendo que a determinação de ambos exige o exercício de
julgamento. Embora as previsões sejam comparadas ao desempenho atual e a dados econômicos externos, os fluxos de caixa
esperados refletem naturalmente a visão da Organização sobre o desempenho futuro.
Realização do crédito tributário
A determinação do valor de nosso imposto de renda passivo (incluindo contribuição social) é complexa e a nossa avaliação está
relacionada à análise de nossos impostos diferidos ativos e passivos e do imposto de renda a pagar. Em geral, a nossa avaliação
exige que estimemos os valores futuros de imposto de renda corrente e diferido. A nossa avaliação da possibilidade de realiza-
ção de um imposto diferido é subjetiva e envolve avaliações e premissas, que são inerentemente incertas. O suporte para nossas
avaliações e premissas pode mudar ao longo do tempo e é resultado de eventos ou circunstâncias não previstos, que afetam a
determinação do valor de nosso passivo de impostos.
É necessário julgamento significativo para determinar se é provável que uma posição de imposto de renda seja sustentada com
base em exame, mesmo após o resultado de qualquer procedimento administrativo ou judicial com base em méritos técnicos.
Também, é necessário julgamento para determinar o valor de um benefício elegível para reconhecimento em nossas Demons-
trações Financeiras consolidadas.
Adicionalmente, monitoramos a interpretação da legislação tributária e as decisões de autoridades fiscais e judiciais, para que
possamos ajustar qualquer julgamento anterior de imposto de renda acumulado. Esses ajustes também podem resultar de nos-
so planejamento de imposto de renda ou resolução de controvérsias de imposto de renda e pode ser significativo para os nossos
resultados operacionais em qualquer período.
Para informações adicionais sobre imposto de renda, vide Nota 32 - Imposto de Renda e Contribuição Social.
Passivos de contratos de seguros
Os passivos de contratos de seguros (reservas) são passivos constituídos para honrar compromissos futuros a favor de nossos
segurados. São utilizadas expectativas de sinistralidade, mortalidade, longevidade, tempo de permanência, conversão em renda
e taxa de juros. Essas premissas utilizadas baseiam-se na experiência da carteira da Companhia e são periodicamente revisadas.
Outras provisões
As provisões são revisadas regularmente, e constituídas, sempre que a perda for avaliada como provável, levando-se em consi-
deração a opinião dos assessores jurídicos, a natureza das ações, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o
posicionamento dos tribunais.

5) CAIXA, DISPONIBILIDADES EM BANCO E EQUIVALENTES DE CAIXA

a) Caixa, equivalentes de caixa e disponibilidades em bancos

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Disponibilidades em moeda nacional.......................................................................... 14.765.830 14.428.309
Disponibilidades em moeda estrangeira .................................................................... 2.566.314 6.120.063
Aplicações interfinanceiras de liquidez (1) (a) ........................................................... 145.253.145 97.635.695
Aplicações voluntárias no Banco Central ................................................................... 24.205.291 8.001.354
Caixa e equivalentes de caixa.................................................................................... 186.790.580 126.185.421
Depósitos compulsórios no Banco Central (2).......................................................... 109.516.537 93.972.029
Caixa, equivalentes de caixa e disponibilidades em bancos (b)..................... 296.307.117 220.157.450
Caixa e disponibilidade em Bancos (b) - (a).......................................................... 151.053.972 122.521.755
(1) Refere-se a operações cujo vencimento na data da efetiva aplicação for igual ou inferior a 90 dias e apresentem risco insig-

nificante de mudança de valor justo. Estão apresentados como “empréstimos para instituições financeiras” - Nota 10; e
(2) Os depósitos compulsórios no Banco Central referem-se a um saldo mínimo, que as instituições financeiras são obrigadas a

manter no Banco Central do Brasil, com base em um percentual de depósitos recebidos de terceiros.

6) ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DO RESULTADO

a) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Ativos financeiros
Títulos públicos brasileiros............................................................................................ 282.586.266 210.538.448
Títulos emitidos por instituições financeiras............................................................. 43.844.816 34.091.904
Títulos e ações emitidos por empresas não financeiras ......................................... 36.257.756 28.214.231
Aplicações em cotas de fundos ................................................................................... 9.323.075 12.025.851
Títulos públicos brasileiros emitidos no exterior...................................................... 54.167 113.828
Títulos públicos de governos estrangeiros................................................................ 118.948 656.270
Instrumentos financeiros derivativos.......................................................................... 15.413.349 16.258.496
Total................................................................................................................................... 387.598.377 301.899.028

b) Passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Instrumentos financeiros derivativos.......................................................................... 15.542.220 13.341.324
Total................................................................................................................................... 15.542.220 13.341.324
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7) INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Ajuste a Ajuste a
Valor de Valor Custo valor de Valor de Valor de Valor Custo valor de Valor de

referência líquido (3) atualizado mercado mercado referência líquido (3) atualizado mercado mercado
Contratos futuros
Compromissos de compra: .......................................................... 164.372.715 - - - 114.376.165 - - -
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 132.161.908 - - - - 89.694.759 - - - -
- Moeda estrangeira......................................................................... 14.481.278 - - - - 13.512.369 - - - -
- Outros .............................................................................................. 17.729.529 10.106.786 - - - 11.169.037 3.622.411 - - -
Compromissos de venda:............................................................. 220.715.317 - - - 207.516.974 - - -
- Mercado interfinanceiro (1) .......................................................... 163.879.990 31.718.082 - - - 157.246.540 67.551.781 - - -
- Moeda estrangeira (2)................................................................... 49.212.584 34.731.306 - - - 42.723.808 29.211.439 - - -
- Outros .............................................................................................. 7.622.743 - - - - 7.546.626 - - - -
Contratos de opções
Compromissos de compra: .......................................................... 1.030.322.549 3.175.395 257.087 3.432.482 279.394.344 1.793.886 176.424 1.970.310
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 928.351.318 9.300.669 2.354.374 - 2.354.374 257.221.828 8.445.913 1.132.138 (119) 1.132.019
- Moeda estrangeira......................................................................... 4.580.443 6.539 77.305 20.244 97.549 6.590.716 - 75.499 (16.251) 59.248
- Outros .............................................................................................. 97.390.788 - 743.716 236.843 980.559 15.581.800 356.823 586.249 192.794 779.043
Compromissos de venda:............................................................. 1.022.551.043 (2.071.414) (165.205) (2.236.619) 270.847.005 (1.100.416) 259.216 (841.200)
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 919.050.649 - (719.366) - (719.366) 248.775.915 - (122.879) - (122.879)
- Moeda estrangeira......................................................................... 4.573.904 - (68.382) 47.472 (20.910) 6.846.113 255.397 (85.634) 48.655 (36.979)
- Outros .............................................................................................. 98.926.490 1.535.702 (1.283.666) (212.677) (1.496.343) 15.224.977 - (891.903) 210.561 (681.342)
Contratos a termo
Compromissos de compra: .......................................................... 34.113.304 (855.134) (3.953) (859.087) 30.418.892 (775.900) (2.423) (778.323)
- Moeda estrangeira......................................................................... 33.043.985 8.345.257 (849.505) (551) (850.056) 30.224.123 5.541.862 (773.873) - (773.873)
- Outros .............................................................................................. 1.069.319 - (5.629) (3.402) (9.031) 194.769 - (2.027) (2.423) (4.450)
Compromissos de venda:............................................................. 28.256.407 772.080 (8.496) 763.584 28.105.417 942.362 (21.228) 921.134
- Moeda estrangeira (2)................................................................... 24.698.728 - 449.969 - 449.969 24.682.261 - 340.407 - 340.407
- Outros .............................................................................................. 3.557.679 2.488.360 322.111 (8.496) 313.615 3.423.156 3.228.387 601.955 (21.228) 580.727
Contratos de swap
Posição ativa:................................................................................... 786.364.992 6.973.332 828.588 7.801.920 568.304.026 8.554.392 2.122.139 10.676.531
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 45.590.283 13.012.809 1.799.507 1.093.110 2.892.617 39.592.088 434.157 989.603 2.501.866 3.491.469
- Prefixados ....................................................................................... 541.219.843 102.880.024 1.389.077 (5.992) 1.383.085 157.051.442 71.837.047 751.565 (198.742) 552.823
- Moeda estrangeira......................................................................... 194.344.754 - 2.960.898 (345.557) 2.615.341 82.003.795 - 4.659.421 (122.999) 4.536.422
- IGP-M................................................................................................ 87.639 - 74.582 3.334 77.916 223.031 - 240.773 (6.196) 234.577
- Outros .............................................................................................. 5.122.473 - 749.268 83.693 832.961 289.433.670 124.511.759 1.913.030 (51.790) 1.861.240
Posição passiva:.............................................................................. 783.299.290 (8.124.013) (907.138) (9.031.151) 446.365.683 (8.010.692) (1.020.588) (9.031.280)
- Mercado interfinanceiro ............................................................... 32.577.474 - (1.721.999) (1.190.305) (2.912.304) 39.157.931 - (1.244.424) (1.045.548) (2.289.972)
- Prefixados ....................................................................................... 438.339.819 - (1.734.296) (614.622) (2.348.918) 85.214.395 - (688.110) (105.390) (793.500)
- Moeda estrangeira......................................................................... 284.842.617 90.497.863 (2.985.854) (109.307) (3.095.161) 156.724.798 74.721.003 (4.335.358) 18.852 (4.316.506)
- IGP-M................................................................................................ 190.560 102.921 (238.476) (13.896) (252.372) 346.648 123.617 (444.055) 8.095 (435.960)
- Outros .............................................................................................. 27.348.820 22.226.347 (1.443.388) 1.020.992 (422.396) 164.921.911 - (1.298.745) 103.403 (1.195.342)
Totais.................................................................................................. 4.069.995.617 (129.754) 883 (128.871) 1.945.328.506 1.403.632 1.513.540 2.917.172
Nos derivativos, estão incluídas as operações vencíveis em D+1.
(1) Inclui: (i) hedge contábil de fluxo de caixa para proteção de captações referenciadas ao DI, no valor de R$ 102.934.940 mil (Em dezembro de 2022 - R$ 107.396.399 mil); e (ii) hedge contábil de fluxo de caixa para proteção das aplicações referenciadas ao DI,

no valor de R$ 44.821.117 mil (Em dezembro de 2022 - R$ 50.673.213 mil);
(2) Inclui hedge específico para proteção dos ativos e passivos, derivados de investimentos no exterior. Os investimentos no exterior totalizam o montante de R$ 31.320.736 mil (Em dezembro de 2022 - R$ 31.912.812 mil); e
(3) Reflete o saldo líquido entre a Posição Ativa e Passiva.

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS

8) ATIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DE OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES

a) Valor justo por meio de outros resultados abrangentes
R$ mil

Custo Ganhos brutos Perdas brutas Valor de
amortizado não realizados não realizadas mercado

Títulos públicos brasileiros........................................................ 181.505.226 4.177.028 (2.473.306) 183.208.948
Títulos emitidos por empresas não financeiras .................... 1.389.653 26.930 (46.617) 1.369.966
Títulos emitidos por instituições financeiras......................... 6.400.767 10.895 (30.304) 6.381.358
Títulos públicos brasileiros emitidos no exterior.................. 6.412.372 292.990 (35.319) 6.670.043
Títulos públicos de governos estrangeiros............................ 7.404.614 2.690 (2.549) 7.404.755
Aplicações em cotas de fundos ............................................... 2.407.603 33.609 (158.249) 2.282.963
Ações de companhias abertas e outras ações ...................... 6.489.814 494.838 (1.453.079) 5.531.573
Saldos em 31 de dezembro de 2023..................................... 212.010.049 5.038.980 (4.199.423) 212.849.606
Títulos públicos brasileiros........................................................ 183.012.391 199.728 (6.040.869) 177.171.250
Títulos emitidos por empresas não financeiras .................... 3.616.923 71.731 (149.210) 3.539.444
Títulos emitidos por instituições financeiras......................... 6.529.147 2.450 (123.121) 6.408.476
Títulos públicos brasileiros emitidos no exterior.................. 9.084.997 340.448 (88.128) 9.337.317
Títulos públicos de governos estrangeiros............................ 6.891.388 - (16.253) 6.875.135
Aplicações em cotas de fundos ............................................... 1.575.379 27.616 (419) 1.602.576
Ações de companhias abertas e outras ações ...................... 12.217.673 364.260 (1.927.853) 10.654.080
Saldos em 31 de dezembro de 2022..................................... 222.927.898 1.006.233 (8.345.853) 215.588.278

b) Investimentos em instrumentos patrimoniais designados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes

R$ mil
Ajustes ao Valor

Custo valor justo (PL) justo
Ações de companhias abertas e outras ações ............................ 6.489.814 (958.241) 5.531.573
Total em 31 de dezembro de 2023.............................................. 6.489.814 (958.241) 5.531.573
Ações de companhias abertas e outras ações ............................ 12.217.673 (1.563.593) 10.654.080
Total em 31 de dezembro de 2022.............................................. 12.217.673 (1.563.593) 10.654.080

c) Reconciliação de perdas esperadas de ativos financeiros a VJORA
R$ mil

Estágio 1 Estágio 2 Estágio 3 Total
Perda esperada de ativos financeiros a VJORA em
31 de dezembro de 2021 ........................................................ 225.081 1.931 166.673 393.685

Transferidos para o Estágio 1 .................................................... - (1.932) - (1.932)
Transferidos para o Estágio 2 ................................................... - - - -
Oriundos do Estágio 1................................................................. - - - -
Oriundos do Estágio 2 ................................................................ 1.932 - - 1.932
Ativos originados ou comprados/Ativos liquidados ou
pagos ........................................................................................... (97.201) 6.181 (1.381) (92.401)

Perda esperada de ativos financeiros a VJORA em
31 de dezembro de 2022........................................................ 129.812 6.180 165.292 301.284

Transferidos para o Estágio 1 .................................................... - - - -
Transferidos para o Estágio 2 ................................................... - - - -
Oriundos do Estágio 1................................................................. - - - -
Oriundos do Estágio 2 ................................................................ - - - -
Ativos originados ou comprados/Ativos liquidados ou
pagos ........................................................................................... (88.652) (3.201) (72.547) (164.400)

Perda esperada de ativos financeiros a VJORA em
31 de dezembro de 2023........................................................ 41.160 2.979 92.745 136.884

9) TÍTULOS E VALORES MOBILIÁRIOS AO CUSTO AMORTIZADO

a) Títulos e valores mobiliários ao custo amortizado
R$ mil

Ganhos Perdas
Custo brutos não brutas não Valor de

amortizado realizados (2) realizadas (2) mercado
Títulos e valores mobiliários:
Títulos públicos brasileiros............................................... 54.282.125 4.007.277 (4.653.464) 53.635.938
Títulos emitidos por empresas não financeiras ........... 120.924.952 1.387.469 (580.298) 121.732.123
Saldos em 31 de dezembro de 2023 (1) ...................... 175.207.077 5.394.746 (5.233.762) 175.368.061
Títulos e valores mobiliários:
Títulos públicos brasileiros............................................... 96.481.696 3.146.166 (6.659.322) 92.968.540
Títulos emitidos por empresas não financeiras ........... 115.129.378 1.334.724 (672.729) 115.791.373
Saldos em 31 de dezembro de 2022............................ 211.611.074 4.480.890 (7.332.051) 208.759.913
(1) Em janeiro de 2023, com a adoção da IFRS 17, a Administração reclassificou Títulos e Valores Mobiliários mensurados ao custo

amortizado para mensurados ao VJORA, no montante de R$ 36.639.102 mil. Essa reclassificação se deu por alinhamento da
estratégia de ativos relacionados a passivos de contratos de seguros; e

(2) O saldo não é contabilizado.

b) Reconciliação de perdas esperadas de ativos financeiros a custo amortizado
R$ mil

Estágio 1 Estágio 2 Estágio 3 Total (1)
Perda esperada de ativos financeiros a custo
amortizado em 31 de dezembro de 2021.......................... 493.923 774.834 4.258.906 5.527.663

Transferidos para o Estágio 1 .................................................... - (454.884) (177) (455.061)
Transferidos para o Estágio 2 ................................................... (2.108) - (856) (2.964)
Transferidos para o Estágio 3 ................................................... (921) (108.656) - (109.577)
Oriundos do Estágio 1................................................................. - 2.108 921 3.029
Oriundos do Estágio 2 ................................................................ 454.884 - 108.656 563.540
Oriundos do Estágio 3 ................................................................ 177 856 - 1.033
Novos ativos originados ou comprados/Ativos liquidados
ou pagos...................................................................................... (473.559) (83.462) (1.929.811) (2.486.832)

Perda esperada de ativos financeiros a custo
amortizado em 31 de dezembro de 2022 ......................... 472.396 130.796 2.437.639 3.040.831

Transferidos para o Estágio 1 .................................................... - (21.287) (1.794) (23.081)
Transferidos para o Estágio 2 ................................................... (2.046) - - (2.046)
Transferidos para o Estágio 3 ................................................... (4.771) (50.511) - (55.282)
Oriundos do Estágio 1................................................................. - 2.046 4.771 6.817
Oriundos do Estágio 2 ................................................................ 21.287 - 50.511 71.798
Oriundos do Estágio 3 ................................................................ 1.794 - - 1.794
Novos ativos originados ou comprados/Ativos liquidados
ou pagos...................................................................................... (117.758) 125.781 2.096.412 2.104.435

Perda esperada de ativos financeiros a custo
amortizado em 31 de dezembro de 2023 ......................... 370.902 186.825 4.587.539 5.145.266

(1) O saldo da perda esperada está registrado como “Perda esperada com demais ativos financeiros” na Demonstração Consoli-
dada do Resultado.

10) EMPRÉSTIMOS E ADIANTAMENTOS A INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Aplicações em operações compromissadas (1)......................................................... 186.599.349 109.054.313
Empréstimos para instituições financeiras................................................................. 18.504.300 13.462.268
Perda esperada ................................................................................................................ (990) (28.252)
Total................................................................................................................................... 205.102.659 122.488.329
(1) Em 31 de dezembro de 2023 inclui aplicações em operações compromissadas cedidas em garantia, no montante de

R$ 127.843.191 mil (2022 - R$ 64.876.703 mil).

11) EMPRÉSTIMOS E ADIANTAMENTOS A CLIENTES

a) Empréstimos e adiantamentos a clientes por tipo de produto

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Pessoa jurídica ............................................................................................................... 269.421.350 299.255.027
- Financiamentos e repasses ..................................................................................... 104.729.799 111.607.610
- Financiamento à exportação...................................................................................... 28.957.241 37.587.540
- Financiamento imobiliário........................................................................................... 24.534.805 20.625.289
- Repasses BNDES/Finame ............................................................................................ 17.515.937 16.379.953
- Financiamento de veículos ......................................................................................... 22.316.453 23.242.661
- Importação..................................................................................................................... 7.183.123 10.391.807
- Leasing ............................................................................................................................ 4.222.240 3.380.360
- Empréstimos................................................................................................................ 151.245.208 172.913.176
- Capital de giro ............................................................................................................... 82.843.536 98.963.672
- Crédito rural................................................................................................................... 12.807.395 7.619.561
- Outros ............................................................................................................................. 55.594.277 66.329.943
- Operações com limites (1)........................................................................................ 13.446.343 14.734.241
- Cartão de crédito.......................................................................................................... 8.003.405 7.576.681
- Conta garantida/Cheque especial............................................................................. 5.442.938 7.157.560
Pessoa física ................................................................................................................... 360.265.349 357.611.537
- Financiamentos e repasses ..................................................................................... 127.765.221 125.994.550
- Financiamento imobiliário........................................................................................... 89.315.143 84.617.176
- Financiamento de veículos ......................................................................................... 31.408.501 34.012.500
- Repasses BNDES/Finame ............................................................................................ 6.866.782 7.213.697
- Outros ............................................................................................................................. 174.795 151.177
- Empréstimos................................................................................................................ 155.605.725 156.052.453
- Crédito pessoal consignado....................................................................................... 90.960.703 89.761.029
- Crédito pessoal ............................................................................................................. 31.309.283 35.097.910
- Crédito rural................................................................................................................... 12.534.155 12.367.701
- Outros ............................................................................................................................. 20.801.584 18.825.813
- Operações com limites (1)........................................................................................ 76.894.403 75.564.534
- Cartão de crédito.......................................................................................................... 71.926.643 69.954.999
- Conta garantida/Cheque especial............................................................................. 4.967.760 5.609.535
Total da carteira............................................................................................................. 629.686.699 656.866.564
Perda por redução ao valor recuperável de empréstimos e
adiantamentos............................................................................................................. (50.184.880) (54.447.957)

Total de empréstimos e adiantamentos a clientes, líquido............................. 579.501.819 602.418.607
(1) Refere-se a operações com limites pré-estabelecidos em aberto vinculados à conta-corrente e ao cartão de crédito, cujos

limites de crédito são recompostos automaticamente à medida que os valores utilizados são pagos.

b) Reconciliação do valor contábil bruto dos empréstimos e adiantamentos a clientes

Em 31 de dezembro - R$ mil
Vencimentos/
Liquidações

Consolidado - 3 estágios 2022 Originados Antecipadas (Write off) 2023
Pessoa jurídica ................................................................................................................................ 299.255.027 151.738.166 (166.945.088) (14.626.755) 269.421.350
- Financiamentos.............................................................................................................................. 111.607.611 44.304.035 (50.103.217) (1.078.629) 104.729.800
- Empréstimos................................................................................................................................... 172.913.173 103.727.265 (113.379.066) (12.016.166) 151.245.206
- Rotativos.......................................................................................................................................... 14.734.243 3.706.866 (3.462.805) (1.531.960) 13.446.344
Pessoa física .................................................................................................................................... 357.611.537 143.748.563 (115.319.935) (25.774.816) 360.265.349
- Financiamentos.............................................................................................................................. 125.994.549 36.842.808 (33.567.238) (1.504.900) 127.765.219
- Empréstimos................................................................................................................................... 156.052.452 92.079.228 (78.160.447) (14.365.527) 155.605.706
- Rotativos.......................................................................................................................................... 75.564.536 14.826.527 (3.592.250) (9.904.389) 76.894.424
Total.................................................................................................................................................... 656.866.564 295.486.729 (282.265.023) (40.401.571) 629.686.699

Em 31 de dezembro - R$ mil
Vencimentos/

Amortização Liquidações
Consolidado - 3 estágios 2021 (1) Originados Antecipadas (Write off) 2022
Pessoa jurídica ........................................................................................................................................... 293.491.411 (28.348.868) 179.570.219 (139.207.317) (6.250.418) 299.255.027
- Financiamentos......................................................................................................................................... 111.905.705 (7.759.723) 55.211.190 (47.141.196) (608.365) 111.607.611
- Empréstimos.............................................................................................................................................. 169.606.159 (20.589.145) 118.890.612 (89.904.675) (5.089.778) 172.913.173
- Rotativos..................................................................................................................................................... 11.979.547 - 5.468.417 (2.161.446) (552.275) 14.734.243
Pessoa física ............................................................................................................................................... 320.342.196 (23.904.048) 148.582.863 (74.905.718) (12.503.756) 357.611.537
- Financiamentos......................................................................................................................................... 119.730.085 (11.078.827) 40.640.460 (22.515.997) (781.172) 125.994.549
- Empréstimos.............................................................................................................................................. 142.243.999 (12.825.221) 85.580.180 (50.852.375) (8.094.131) 156.052.452
- Rotativos..................................................................................................................................................... 58.368.112 - 22.362.223 (1.537.346) (3.628.453) 75.564.536
Total............................................................................................................................................................... 613.833.607 (52.252.916) 328.153.082 (214.113.035) (18.754.174) 656.866.564
(1) Movimentação de contratos que permaneceram no mesmo estágio ao longo do exercício.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS
c) Reconciliação de perdas esperadas empréstimos e adiantamentos a clientes
(Contemplam perdas esperadas com operações de crédito, compromissos a liberar e garantias financeiras prestadas)

Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
Constituição/

Consolidado - 3 estágios 2022 Originados Reversão (1) (Write off) 2023
Pessoa jurídica ................................................................................................................................ 25.893.959 9.796.792 2.100.101 (14.626.755) 23.164.097
- Financiamentos.............................................................................................................................. 4.234.039 567.363 230.528 (1.078.629) 3.953.301
- Empréstimos................................................................................................................................... 19.751.352 8.796.065 704.089 (12.016.166) 17.235.340
- Rotativos.......................................................................................................................................... 1.908.568 433.364 1.165.484 (1.531.960) 1.975.456
Pessoa física .................................................................................................................................... 33.320.038 11.942.409 11.010.082 (25.774.816) 30.497.713
- Financiamentos.............................................................................................................................. 2.740.220 609.262 441.482 (1.504.900) 2.286.064
- Empréstimos................................................................................................................................... 18.167.605 9.202.416 2.242.145 (14.365.527) 15.246.639
- Rotativos.......................................................................................................................................... 12.412.213 2.130.731 8.326.455 (9.904.389) 12.965.010
Total.................................................................................................................................................... 59.213.997 21.739.201 13.110.183 (40.401.571) 53.661.810
(1) Composto por liquidações antecipadas, vencimentos e modificações.

Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
Remensuração Constituição/

Consolidado - 3 estágios 2021 (1) Originados Reversão (2) (Write off) 2022
Pessoa jurídica ........................................................................................................................................... 19.092.774 769.420 14.655.658 (2.373.475) (6.250.418) 25.893.959
- Financiamentos......................................................................................................................................... 5.134.164 (587.370) 862.614 (567.004) (608.365) 4.234.039
- Empréstimos.............................................................................................................................................. 12.741.767 1.356.790 13.168.158 (2.180.360) (5.335.003) 19.751.352
- Rotativos..................................................................................................................................................... 1.216.843 - 624.886 373.889 (307.050) 1.908.568
Pessoa física ............................................................................................................................................... 27.089.568 1.801.215 15.443.209 1.489.802 (12.503.756) 33.320.038
- Financiamentos......................................................................................................................................... 3.305.342 (552.318) 1.071.827 (303.459) (781.172) 2.740.220
- Empréstimos.............................................................................................................................................. 14.630.839 2.353.533 10.788.093 (1.510.729) (8.094.131) 18.167.605
- Rotativos..................................................................................................................................................... 9.153.387 - 3.583.289 3.303.990 (3.628.453) 12.412.213
Total............................................................................................................................................................... 46.182.342 2.570.635 30.098.867 (883.673) (18.754.174) 59.213.997
(1) Movimentação de contratos que permaneceram no mesmo estágio ao longo do exercício; e
(2) Composto por liquidações antecipadas, vencimentos e modificações.

Em 31 de dezembro de 2023 - R$ mil
Ponderação

Cenário Cenário Constituição/
Cenário-Base Otimista (*) Pessimista (**) (Reversão)

Simulação 1 ................................................................................... 100% - - 58.510
Simulação 2 .................................................................................. - 100% - (660.040)
Simulação 3................................................................................... - - 100% 1.270.265
(*) Cenário em que a economia cresce mais que o esperado; e
(**) Cenário em que a economia cresce menos do que o esperado.

d) Perda esperada de empréstimos e adiantamentos
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022 2021
Constituição............................................................................................................ 34.849.384 32.216.964 15.348.603
Recuperações......................................................................................................... (4.672.395) (5.870.896) (5.990.369)
Despesa de PDD líquida de recuperações ................................................... 30.176.989 26.346.068 9.358.234

e) Empréstimos e adiantamentos a clientes renegociados
No total de “Empréstimos e adiantamentos a clientes com perda esperada”, onde estão incluídas as renegociações, que são ope-
rações que contemplam alongamento de prazos, concessão de carência, redução na taxa de juros, e, em alguns casos, desconto
parcial do principal.
Renegociações podem ocorrer tanto em função de atrasos nos pagamentos ou de percepção de que a qualidade do crédito se
deteriorou fortemente. O objetivo das renegociações é adequar as operações à nova capacidade do cliente de pagar seu débito.

A tabela a seguir demonstra as mudanças efetuadas e a nossa análise da carteira de empréstimos e adiantamentos a clientes
renegociados:

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Saldo inicial ..................................................................................................................... 34.353.489 28.619.018
Renegociação................................................................................................................... 47.464.851 33.667.170
Recebimento/Outros (1) ................................................................................................. (31.525.629) (21.836.142)
Baixas ................................................................................................................................. (11.180.976) (6.096.557)
Saldo final........................................................................................................................ 39.111.735 34.353.489
Perda esperada de empréstimos e adiantamentos.................................................. (16.110.380) (13.876.069)
Empréstimos e adiantamentos aos clientes totais renegociados, líquido
de perda por redução ao valor recuperável........................................................ 23.001.355 20.477.420

Perda por redução ao valor recuperável sobre os empréstimos e
adiantamentos renegociados como percentual do total dos empréstimos e
adiantamentos renegociados ..................................................................................... 41,2% 40,4%

Total dos empréstimos e adiantamentos renegociados como percentual do
portfólio de empréstimo total.................................................................................... 6,2% 5,2%

Total dos empréstimos e adiantamentos renegociados como percentual do
portfólio de empréstimo total, líquido de perda por redução ao valor
recuperável ..................................................................................................................... 6,7% 5,6%

(1) Contempla a liquidação de contratos renegociados por meio da realização de novas operações.

12) ATIVOS NÃO CORRENTES MANTIDOS PARA VENDA
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Bens não de uso próprio
Imóveis............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 991.486 878.814
Veículos e afins ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 314.041 327.808
Máquinas e equipamentos.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 776 1.108
Outros............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 22.227 29.201
Total................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 1.328.530 1.236.931

13) INVESTIMENTOS EM COLIGADAS E JOINT VENTURE

a) Composição dos investimentos em coligadas e joint venture
R$ mil

Em 31 de dezembro de 2023 Acumulado em 31 de dezembro de 2023
Lucro líquido/

Participação Valor Ativo Ativo não Passivo Passivo não Resultado da (prejuízo)
Participação com contábil do circulante circulante circulante circulante equivalência do período

Empresas total direito a voto investimento da investida da investida da investida da investida patrimonial (1) Receitas (2) da investida
Haitong Banco de Investimento do Brasil S.A. ........................... 20,00% 20,00% 105.766 4.294.581 2.198.375 4.276.354 1.689.663 (5.296) 331.786 (27.237)
Tecnologia Bancária S.A. (3) ........................................................... 24,55% 24,32% 237.568 964.701 2.300.906 1.182.701 1.106.646 3.149 2.875.219 12.828
Swiss Re Corporate Solutions Brasil (3) ....................................... 40,00% 40,00% 549.669 3.156.150 1.721.943 3.387.628 361.839 62.163 1.843.974 155.409
Gestora de Inteligência de Crédito S.A. (3) (4) ........................... 16,82% 16,00% 61.073 153.360 1.092.648 269.606 613.865 (7.066) 284.062 (38.572)
Outras (5) ........................................................................................... 7.234.917 1.160.949
Total dos investimentos em coligadas.................................... 8.188.993 1.213.899
Elo Participações Ltda. (6) .............................................................. 50,01% 50,01% 1.427.847 1.023.779 2.627.543 563.008 103.084 887.782 (77.119) 1.757.753
Total dos investimentos em joint ventures............................ 1.427.847 887.782
Total geral em 31 de dezembro de 2023.................................. 9.616.840 2.101.681
(1) Os ajustes decorrentes de avaliação consideram os resultados apurados, periodicamente, pelas companhias e incluem variações patrimoniais das investidas não decorrentes de resultado, bem como os ajustes por equalização de práticas contábeis, quando

aplicáveis;
(2) Receita da intermediação financeira ou receita de prestação de serviços;
(3) Empresas com cálculo de equivalência patrimonial utilizando balanços com defasagem de data de até 60 dias, permitidos pela regulamentação;
(4) Diluição de participação decorrente da ingressão de novo acionista com emissão de novas ações;
(5) Inclui, basicamente, os investimentos em companhias abertas Cielo S.A. e Fleury S.A. A Organização recebeu de juros sobre capital próprio, no valor de R$ 249.649 mil, no exercício findo em 31 de dezembro de 2023 referente à Empresa Cielo S.A.; e
(6) Empresa brasileira, prestadora de serviços relacionados a cartões de crédito e débito e outros meios de pagamento. Até 31 de dezembro de 2023, a Organização recebeu R$ 722.650 mil de dividendos deste investimento.

R$ mil
Em 31 de dezembro de 2022 Acumulado em 31 de dezembro de 2022

Lucro líquido/
Participação Valor Ativo Ativo não Passivo Passivo não Resultado da (prejuízo)

Participação com contábil do circulante circulante circulante circulante equivalência do período
Empresas total direito a voto investimento da investida da investida da investida da investida patrimonial Receitas (1) da investida
Haitong Banco de Investimento do Brasil S.A. ........................... 20,00% 20,00% 110.666 3.942.918 2.532.418 3.540.598 2.382.666 500 524.945 2.500
Tecnologia Bancária S.A. (2) ........................................................... 24,55% 24,55% 234.418 792.287 2.126.537 882.585 1.080.496 14.928 2.905.617 70.567
Swiss Re Corporate Solutions Brasil (2)....................................... 40,00% 40,00% 427.295 3.090.774 1.454.859 3.450.969 278.095 11.090 2.556.993 27.725
Gestora de Inteligência de Crédito S.A. (2) ................................. 21,02% 21,02% 23.613 380.640 1.103.210 433.538 677.412 (17.697) 233.953 (79.456)
Outras (3) ........................................................................................... 6.720.922 708.065
Total dos investimentos em coligadas.................................... 7.516.914 716.886
Elo Participações Ltda. (4) .............................................................. 50,01% 50,01% 1.453.599 1.030.474 2.235.890 461.727 164.576 639.040 (64.130) 3.266.364
Total dos investimentos em joint ventures............................ 1.453.599 639.040
Total geral em 31 de dezembro de 2022.................................. 8.970.513 1.355.926
(1) Receita da intermediação financeira ou receita de prestação de serviços;
(2) Empresas com cálculo de equivalência patrimonial utilizando balanços com defasagem de data de até 60 dias, permitidos pela regulamentação;
(3) Inclui, basicamente, os investimentos em companhias abertas Cielo S.A. e Fleury S.A. A Organização recebeu de juros sobre capital próprio, R$ 204.103 mil, no exercício findo em 31 de dezembro de 2022 referente à Empresa Cielo S.A.; e
(4) Empresa brasileira, prestadora de serviços relacionados a cartões de crédito e débito e outros meios de pagamento. Até 31 de dezembro de 2022, a Organização recebeu R$ 471.392 mil de dividendos deste investimento.

A Organização não possui passivos contingentes de investimentos em coligadas, o qual é responsável em parte ou na totalidade.

14) IMOBILIZADO DE USO

a) Composição por classe de imobilizado de uso
R$ mil

Depreciação Valor
Depreciação Custo acumulada residual

Edificações................................................................................................................................................................................ 4% 8.386.525 (4.776.314) 3.610.211
Terrenos .................................................................................................................................................................................... - 912.088 - 912.088
Instalações, móveis e equipamentos de uso ..................................................................................................................... 10% 6.070.838 (2.996.346) 3.074.492
Sistemas de segurança e comunicações ............................................................................................................................ 10% 404.802 (278.452) 126.350
Sistemas de processamento de dados ............................................................................................................................... 20 a 40% 12.361.949 (9.056.887) 3.305.062
Sistemas de transportes ........................................................................................................................................................ 10 a 20% 237.034 (147.228) 89.806
Saldos em 31 de dezembro de 2023 (1) ........................................................................................................................... 28.373.236 (17.255.227) 11.118.009
Edificações................................................................................................................................................................................ 4% 8.091.082 (3.971.609) 4.119.473
Terrenos .................................................................................................................................................................................... - 929.066 - 929.066
Instalações, móveis e equipamentos de uso ..................................................................................................................... 10% 6.278.097 (3.049.442) 3.228.655
Sistemas de segurança e comunicações ............................................................................................................................ 10% 371.569 (296.778) 74.791
Sistemas de processamento de dados ............................................................................................................................... 20 a 40% 12.268.559 (8.744.776) 3.523.783
Sistemas de transportes ........................................................................................................................................................ 10 a 20% 229.717 (134.363) 95.354
Saldos em 31 de dezembro de 2022 (1)........................................................................................................................... 28.168.090 (16.196.968) 11.971.122
(1) Inclui ativos subjacentes identificados nos contratos de arrendamento reconhecidos no escopo da norma IFRS 16.

15) ATIVOS INTANGÍVEIS E ÁGIO

a) Movimentação dos ativos intangíveis e ágio por classe
R$ mil

Ativos intangíveis
Aquisição de

direitos Carteira de
Ágio financeiros (1) Software (1) clientes (1) Outros (1) Total

Saldos em 31 de dezembro de 2021 ..................................................................................................... 6.048.734 3.049.946 4.727.802 1.048.641 35.884 14.911.007
Adições/baixas............................................................................................................................................. 493.357 1.895.195 4.277.979 455.548 916.296 8.038.375
Redução ao valor recuperável .................................................................................................................. - (175.259) (842.000) - - (1.017.259)
Amortização (2) ........................................................................................................................................... - (1.215.247) (1.214.388) (251.704) (450.971) (3.132.310)
Saldos em 31 de dezembro de 2022..................................................................................................... 6.542.091 3.554.635 6.949.393 1.252.485 501.209 18.799.813
Saldos em 31 de dezembro de 2022..................................................................................................... 6.542.091 3.554.635 6.949.393 1.252.485 501.209 18.799.813
Adições/baixas............................................................................................................................................. 54.558 4.060.641 3.122.163 75.064 (6.812) 7.305.614
Redução ao valor recuperável .................................................................................................................. - (102.158) (2.092) - - (104.250)
Amortização (2) ........................................................................................................................................... - (1.701.950) (1.606.248) (212.068) (373.765) (3.894.031)
Saldos em 31 de dezembro de 2023..................................................................................................... 6.596.649 5.811.168 8.463.216 1.115.481 120.632 22.107.146
(1) Taxa de amortização: aquisição de direitos bancários - dentro dos prazos do contrato; software - 20%; carteira de clientes - até 20%; e outros - 20%; e
(2) A diferença para o valor apresentado na nota de despesa com amortização, refere-se a despesas atribuíveis ao resultado de seguros e conforme a IFRS 17 devem ser apresentadas nesta rubrica da DRE, vide maiores detalhes na nota 28.
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16) OUTROS ATIVOS

a) Outros ativos
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022

Ativos financeiros (4) (5) ............................................................................................ 56.958.860 65.705.559
Operações de câmbio (1)................................................................................................ 27.704.682 36.970.153
Devedores por depósitos em garantia (2).................................................................. 20.787.578 20.462.101
Negociação e intermediação de valores..................................................................... 3.720.053 4.291.006
Títulos e créditos a receber........................................................................................... 2.667.921 2.039.371
Rendas a receber ............................................................................................................. 2.078.626 1.942.928
Outros ativos.................................................................................................................. 9.597.412 10.422.358
Devedores diversos......................................................................................................... 3.405.012 3.723.722
Despesas antecipadas.................................................................................................... 2.934.506 2.735.654
Relações interfinanceiras e interdependências......................................................... 297.291 238.649
Outros (3) .......................................................................................................................... 2.960.603 3.724.333
Total................................................................................................................................... 66.556.272 76.127.917
(1) Refere-se, basicamente, a compras em moeda estrangeira efetuadas pela instituição para os clientes e os direitos em moeda

nacional da instituição, decorrentes de operações de venda de câmbio;
(2) Refere-se a depósitos decorrentes de exigências legais ou contratuais, inclusive garantias prestadas em dinheiro, tais como

os realizados para interposição de recursos em repartições ou juízos e os que garantem prestação de serviço de qualquer
natureza;

(3) Inclui, basicamente, material em estoque, valores a receber, outros adiantamentos, antecipações e pagamentos a ressarcir e
propriedade para investimento;

(4) Ativos financeiros contabilizados ao custo amortizado; e
(5) Em 2023 e 2022, não houve constituição de perdas esperadas para outros ativos financeiros.

17) RECURSOS DE INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS
Os passivos financeiros denominados de “Recursos de instituições financeiras” são mensurados inicialmente ao valor justo e,
subsequentemente, pelo seu custo amortizado, utilizando-se do método da taxa efetiva de juros.

a) Composição por natureza
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022

Depósitos à vista ............................................................................................................. 1.503.278 1.187.198
Depósitos interfinanceiros............................................................................................. 2.354.799 1.553.496
Captações no mercado aberto ..................................................................................... 272.404.788 222.694.031
Obrigações por empréstimos ....................................................................................... 22.809.333 32.625.290
Obrigações por repasses ............................................................................................... 24.350.585 23.888.023
Total................................................................................................................................... 323.422.783 281.948.038

18) RECURSOS DE CLIENTES
Os passivos financeiros denominados de “Recursos de clientes” são mensurados, inicialmente, ao valor justo e, subsequente-
mente, pelo seu custo amortizado utilizando o método da taxa efetiva de juros.

a) Composição por natureza
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022

Depósitos à vista ............................................................................................................. 49.634.288 56.882.411
Depósitos de poupança ................................................................................................. 131.003.553 134.624.479
Depósitos a prazo............................................................................................................ 441.296.839 399.175.316
Total................................................................................................................................... 621.934.680 590.682.206

19) RECURSOS DE EMISSÃO DE TÍTULOS

a) Composição por tipo de papel emitido e localização
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Títulos emitidos - País:
Letras de crédito imobiliário ......................................................................................... 52.115.729 51.258.545
Letras de agronegócio ................................................................................................... 40.062.692 31.176.213
Letras financeiras ............................................................................................................ 105.426.827 93.772.038
Letras imobiliárias garantidas....................................................................................... 36.144.798 30.290.640
Subtotal............................................................................................................................ 233.750.046 206.497.436
Títulos e valores mobiliários - Exterior:
Euronotes .......................................................................................................................... 3.442.593 3.934.384
Títulos emitidos por meio de securitização - (item (b)) .......................................... 3.925.938 8.456.444
Subtotal............................................................................................................................ 7.368.531 12.390.828
Certificados de operações estruturadas ............................................................... 3.847.681 3.369.064
Total geral........................................................................................................................ 244.966.258 222.257.328

20) DÍVIDAS SUBORDINADAS

a) Composição das dívidas subordinadas
Em 31 de dezembro - R$ mil

Prazo
original Valor da

Vencimento em anos operação 2023 2022
No País:
Letras financeiras:
2023 ............................................................................................... - - 2.430.244
2024 ............................................................................................... 7 67.450 133.720 118.737
2025................................................................................................ 7 3.871.906 5.952.305 5.211.294
2027................................................................................................ 7 401.060 566.936 492.360
2023 ............................................................................................... - - 3.083.598
2024 ............................................................................................... 8 136.695 277.420 243.608
2025................................................................................................ 8 3.328.102 3.669.281 3.642.764
2026 ............................................................................................... 8 694.800 1.066.237 932.713
2028 ............................................................................................... 8 55.437 78.390 67.985
2030 ............................................................................................... 8 2.368.200 2.976.339 2.581.541
2024 ............................................................................................... 9 3.924 10.634 12.354
2025................................................................................................ 9 362.212 677.550 616.544
2027................................................................................................ 9 89.700 146.531 129.175
2023 ............................................................................................... - - 1.643.525
2025................................................................................................ 10 284.137 959.846 827.974
2026 ............................................................................................... 10 196.196 501.506 438.172
2027................................................................................................ 10 256.243 472.023 423.111
2028 ............................................................................................... 10 248.300 451.350 402.261
2030 ............................................................................................... 10 134.500 190.207 171.951
2031 ................................................................................................ 10 7.270.000 9.973.583 8.618.267
2032 ............................................................................................... 10 5.378.500 6.714.453 5.813.434
2033................................................................................................ 10 531.000 557.446 -
2026 ............................................................................................... 11 2.500 4.133 6.907
2027................................................................................................ 11 47.046 91.696 80.272
2028 ............................................................................................... 11 74.764 143.520 129.311
Perpétua........................................................................................ - 13.798.555 14.722.748 14.123.230
Total geral (1).............................................................................. 50.337.854 52.241.332
(1) Inclui o montante de R$ 39.279.827 mil (em 31 de dezembro de 2022 - R$ 37.781.759 mil), referente às dívidas subordinadas

registradas como “Instrumentos de Dívida Elegíveis a Capital” para fins de capital regulamentar.

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS

21) CONTRATOS DE SEGUROS

a) Passivos de contratos de seguros
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Passivo de cobertura remanescente.................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 331.148.632 292.524.729
- Abordagem de alocação de prêmios..................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 3.256.881 3.981.922
Modelo geral/abordagem de taxa variável........................................................................................................................................................................................................................................................................................ 327.891.751 288.542.807
- Melhor estimativa do passivo ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 301.644.946 264.487.570
- Ajuste do risco não financeiro................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 1.832.047 1.892.918
- Margem de cobertura de seguros.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 24.414.758 22.162.319
Passivo de sinistros incorridos .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 13.643.590 12.231.236
- Melhor estimativa do passivo ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 13.150.546 11.929.406
- Ajuste do risco não financeiro................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 493.044 301.830
Total dos passivos de contratos de seguros ..................................................................................................................................................................................................................................................................................... 344.792.222 304.755.965

b) Cobertura remanescente para modelo geral (BBA)/abordagem de taxa variável (VFA)
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Contratos não Contratos Contratos não Contratos

onerosos onerosos Total onerosos onerosos Total
Estimativa do valor presente dos fluxos de caixa de saída futuros......................................... 388.031.144 36.009.806 424.040.950 326.000.065 35.869.281 361.869.346
- Fluxos de caixa de aquisição .................................................................................................................. 3.318.639 72.598 3.391.237 2.188.126 92.900 2.281.026
- Sinistros e outras despesas diretamente atribuíveis......................................................................... 384.712.505 35.937.208 420.649.713 323.811.939 35.776.381 359.588.320
Estimativa do valor presente dos fluxos de caixa de entrada futura ............................................... (115.748.997) (6.647.007) (122.396.004) (91.126.830) (6.254.946) (97.381.776)
Ajuste de risco não financeiro................................................................................................................... 994.571 837.476 1.832.047 937.543 955.375 1.892.918
Margem de cobertura de seguros............................................................................................................ 23.928.554 486.204 24.414.758 21.929.385 232.934 22.162.319
Total de cobertura remanescente do modelo geral/modelo de taxa variável...................... 297.205.272 30.686.479 327.891.751 257.740.163 30.802.644 288.542.807

c) Realização da margem de cobertura de seguros
R$ mil

Até 1 ano 1 a 2 anos 2 a 3 anos 3 a 4 anos 4 a 5 anos Acima de 5 anos Total
Contratos de seguro emitidos
- Seguro direto..................................................................................................................................................................... 2.489.957 2.423.170 1.883.419 1.624.982 1.405.499 14.587.731 24.414.758
Modelo geral/abordagem de taxa variável em 31 de dezembro de 2023 ........................................................ 2.489.957 2.423.170 1.883.419 1.624.982 1.405.499 14.587.731 24.414.758

Contratos de seguro emitidos
- Seguro direto..................................................................................................................................................................... 3.210.179 1.736.463 1.671.090 1.317.926 1.163.876 13.062.785 22.162.319
Modelo geral/abordagem de taxa variável em 31 de dezembro de 2022........................................................ 3.210.179 1.736.463 1.671.090 1.317.926 1.163.876 13.062.785 22.162.319

d) Movimentação dos passivos de contratos de seguros
R$ mil

Passivo de sinistros incorridos (PSI) Passivo de sinistros incorridos (PSI)
Modelo geral/abordagem de taxa Abordagem de alocação de

Passivo por cobertura remanescente variável (BBA/VFA) prêmios (PAA)
Excluindo Valor presente Melhor

componente de Componente de do fluxo de caixa Ajuste de estimativa de Ajuste de
Valores reconhecidos para cobertura remanescente e sinistros incorridos perda perda futuro (VP FCF) risco (RA) saída (BEL) risco (RA)
Saldo inicial no exercício......................................................................................................................... 286.304.346 6.220.383 2.043.558 52.341 9.885.830 249.507
Receitas de seguros.................................................................................................................................. (51.980.046) - - - - -
- Contratos pelo método retrospectivo total........................................................................................ (47.080.099) - - - - -
- Contratos pelo método do valor justo ................................................................................................. (4.899.947) - - - - -
Despesas de seguros................................................................................................................................ 224.948 (450.992) (893.936) 14.280 997.384 144.198
- Sinistros avisados e outras despesas de seguro ............................................................................... 224.948 (17) (2.739.901) (68.697) (24.668.608) (603.871)
- Ajustes para passivos de sinistros incorridos ..................................................................................... - - 1.845.965 82.977 25.665.992 748.069
- Recuperações de contratos onerosos.................................................................................................. - (450.975) - - - -
Resultado de seguro ................................................................................................................................ (51.755.098) (450.992) (893.936) 14.280 997.384 144.198
Despesas financeiras ............................................................................................................................... 21.346.087 (6.817) 132.910 4.024 830.999 21.979
- Despesas financeiras de contratos de seguro.................................................................................... 21.346.087 (6.817) 132.910 4.024 830.999 21.979
Total de mudanças na demonstração do resultado abrangente................................................ 1.710.833 294 20.379 1.303 133.461 5.374
Contratos reconhecidos no período.................................................................................................... 105.954.544 258.688 - - - -
Fluxos de caixa estimado ....................................................................................................................... (39.050.180) 616.543 - - - -
- Prêmios recebidos .................................................................................................................................... (28.295.470) - - - - -
- Componente de investimento................................................................................................................ - - - - - -
- Comissões.................................................................................................................................................. (245.201) - - - - -
- Ajuste de experiência............................................................................................................................... (10.509.509) 616.543 - - - -
Saldo final em 31 de dezembro de 2023............................................................................................. 324.510.532 6.638.099 1.302.911 71.948 11.847.674 421.058

R$ mil
Passivo de sinistros incorridos (PSI) Passivo de sinistros incorridos (PSI)
Modelo geral/abordagem de taxa Abordagem de alocação de

Passivo por cobertura remanescente variável (BBA/VFA) prêmios (PAA)
Excluindo Valor presente Melhor

componente de Componente de do fluxo de caixa Ajuste de estimativa de Ajuste de
Valores reconhecidos para cobertura remanescente e sinistros incorridos perda perda futuro (VP FCF) risco (RA) saída (BEL) risco (RA)
Saldo inicial no exercício......................................................................................................................... 262.071.331 6.021.815 1.683.469 31.933 10.521.649 199.394
Receitas de seguros.................................................................................................................................. (45.339.639) - - - - -
- Contratos pelo método retrospectivo total........................................................................................ (40.135.537) - - - - -
- Contratos pelo método do valor justo ................................................................................................. (5.204.102) - - - - -
Despesas de seguros................................................................................................................................ 103.005 (281.196) 240.998 17.798 (1.241.314) 37.128
- Sinistros avisados e outras despesas de seguro ............................................................................... 103.005 (94) (3.096.622) (70.395) (22.768.330) (513.703)
- Ajustes para passivos de sinistros incorridos ..................................................................................... - - 3.337.620 88.193 21.527.016 550.831
- Recuperações de contratos onerosos.................................................................................................. - (281.102) - - - -
Resultado de seguro ................................................................................................................................ (45.236.634) (281.196) 240.998 17.798 (1.241.314) 37.128
Despesas financeiras ............................................................................................................................... 17.819.331 (676) 135.485 2.945 708.772 14.997
- Despesas financeiras de contratos de seguro.................................................................................... 17.819.331 (676) 135.485 2.945 708.772 14.997
Total de mudanças na demonstração do resultado abrangente................................................ (3.858.009) - (16.394) (335) (103.277) (2.012)
Contratos reconhecidos no período.................................................................................................... 103.548.967 401.065 - - - -
Fluxos de caixa estimado ....................................................................................................................... (48.040.640) 79.375 - - - -
- Prêmios recebidos .................................................................................................................................... (32.298.080) - - - - -
- Componente de investimento................................................................................................................ - - - - - -
- Comissões.................................................................................................................................................. (252.391) - - - - -
- Ajuste de experiência............................................................................................................................... (15.490.169) 79.375 - - - -
Saldo final em 31 de dezembro de 2022............................................................................................. 286.304.346 6.220.383 2.043.558 52.341 9.885.830 249.507
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS
e) Movimentação das reservas - Modelo geral/abordagem de taxa variável (BBA/VFA)

Em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022

Melhor Margem de Melhor Margem de
estimativa de Ajuste de cobertura de estimativa de Ajuste de cobertura de
saída (BEL) risco (RA) seguros (CSM) saída (BEL) risco (RA) seguros (CSM)

Saldo inicial no exercício......................................................................................................................... 264.487.570 1.892.918 22.162.319 238.116.071 1.590.686 25.598.148
Mudanças relacionadas ao período atual .......................................................................................... (303.110) (171.747) (9.993.747) (160.581) (174.161) (3.519.869)
- Margem de cobertura reconhecidas no período................................................................................ - - (3.116.917) - - (2.928.954)
- Mudanças no ajuste de risco reconhecidas no período.................................................................... - (171.747) - - (174.161) -
- Ajuste de Experiência............................................................................................................................... (303.110) - (6.876.830) (160.581) - (590.915)
Mudanças relacionadas aos períodos futuros ................................................................................. 52.232.214 (41.922) 11.509.379 48.167.957 386.520 (535.356)
- Mudanças nas estimativas que ajustam a margem de cobertura de seguros ............................. (5.232.173) (274.168) 3.320.395 (5.699.321) 275.681 (8.797.751)
- Mudanças nas estimativas que não ajustam a margem de cobertura de seguros ..................... 1.715.126 44.225 - (3.775.585) (117.813) -
- Contratos inicialmente reconhecidos no período.............................................................................. 55.749.261 188.021 8.188.984 57.642.863 228.652 8.262.395
Resultado de seguro ................................................................................................................................ 51.929.104 (213.669) 1.515.632 48.007.376 212.359 (4.055.225)
Despesas financeiras totais ................................................................................................................... 20.401.948 152.798 736.807 17.144.771 89.873 619.396
- Despesas financeiras de contratos de seguro.................................................................................... 20.401.948 152.798 736.807 17.144.771 89.873 619.396
Fluxos de caixa estimados ..................................................................................................................... (35.173.676) - - (38.780.648) - -
- Prêmios recebidos .................................................................................................................................... (29.595.299) - - (33.478.564) - -
- Sinistros e outras despesas de seguros .............................................................................................. (5.333.175) - - (5.049.653) - -
- Fluxos de caixa de aquisição de seguros............................................................................................. (245.202) - - (252.431) - -
Saldo final em 31 de dezembro ............................................................................................................. 301.644.946 1.832.047 24.414.758 264.487.570 1.892.918 22.162.319

f) Margem de cobertura de seguros
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Contratos Contratos Contratos Contratos

avaliados por avaliados pelo avaliados por avaliados pelo
meio do valor método meio do valor método

justo em retrospectivo justo em retrospectivo
transição total Total transição total Total

Saldo inicial no exercício......................................................................................................................... 11.188.719 10.973.600 22.162.319 16.954.759 8.643.389 25.598.148
Mudanças em relação ao período atual ............................................................................................. (1.213.472) (1.903.445) (3.116.917) (1.137.182) (1.791.772) (2.928.954)
- Margem de cobertura de seguros reconhecidos no período .......................................................... (1.213.472) (1.903.445) (3.116.917) (1.137.182) (1.791.772) (2.928.954)
Mudanças em relação aos períodos futuros..................................................................................... 1.298.426 3.334.123 4.632.549 (4.794.423) 3.668.152 (1.126.271)
- Contratos inicialmente reconhecidos................................................................................................... 158.162 8.030.822 8.188.984 200.620 8.061.775 8.262.395
- Mudanças nas estimativas que ajustam a margem de cobertura de seguros ............................. 1.140.264 (4.696.699) (3.556.435) (4.995.043) (4.393.623) (9.388.666)
Resultado de Seguros.............................................................................................................................. 84.954 1.430.678 1.515.632 (5.931.605) 1.876.380 (4.055.225)
Despesas financeiras de contratos de seguro ................................................................................. 39.855 696.952 736.807 165.565 453.831 619.396
Saldo final em 31 de dezembro ............................................................................................................. 11.313.528 13.101.230 24.414.758 11.188.719 10.973.600 22.162.319

g) Movimentação de outros resultados abrangentes
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Saldo no início do exercício........................................................................................ 2.385.912 -
Mudanças no outros resultados abrangentes ..................................................... (1.120.457) 2.385.912
Receitas e despesas reconhecidas no período em Outros resultados
abrangentes.................................................................................................................... (1.871.540) 3.980.027

Imposto diferido .............................................................................................................. 751.083 (1.594.115)
Saldo final em 31 de dezembro ................................................................................. 1.265.455 2.385.912

h) Receita de seguros
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Valores relacionados a mudanças nas responsabilidades por cobertura
remanescente (PCR) ................................................................................................... 51.252.827 44.245.342

Saídas referentes a contratos do modelo geral........................................................ 4.806.020 4.523.535
Mudança no ajuste de risco não financeiro................................................................ 171.746 174.161
Margem de cobertura de seguros reconhecidos para modelo geral e taxa
variável ............................................................................................................................ 1.656.674 1.196.103

Saídas referentes a contratos abordagem de alocação de prêmios..................... 44.618.387 38.351.543
Receita de seguro.......................................................................................................... 51.252.827 44.245.342

i) Despesa financeira de seguros
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Despesas financeiras de contratos de seguro emitidos ................................... (35.755.410) (23.998.957)
Mudanças na obrigação de pagar decorrente do retorno de investimento........ (11.547.973) (9.297.454)
Acreditação de juros ....................................................................................................... (22.335.897) (18.681.530)
Efeito das variações nas taxas de juros ...................................................................... (1.871.540) 3.980.027
Valores reconhecidos no resultado......................................................................... (33.883.870) (27.978.984)
Valores reconhecidos em outros resultados abrangentes .............................. (1.871.540) 3.980.027

22) PROVISÕES, ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES

a) Ativos contingentes
Não são reconhecidos contabilmente ativos contingentes, porém, existem processos em curso cuja perspectiva de êxito é pro-
vável, tais como: a) Programa de Integração Social - (PIS), que pleiteia a compensação do PIS sobre a Receita Operacional Bruta,
recolhido nos termos dos Decretos Leis no 2.445/88 e no 2.449/88, naquilo que excedeu ao valor devido nos termos da Lei Com-
plementar no 07/70 (PIS Repique); e b) outros tributos, cuja legalidade e/ou constitucionalidade está sendo questionada, que
poderão ocasionar o ressarcimento dos valores recolhidos.

b) Provisões classificadas como perdas prováveis
A Organização é parte em processos judiciais de natureza trabalhista, cível e fiscal, decorrentes do curso normal de suas
atividades.
Na constituição das provisões, a Administração leva em conta: a opinião dos assessores jurídicos, a natureza das ações, a simi-
laridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos tribunais, sempre que a perda for avaliada como
provável.
A Administração entende que a provisão constituída é suficiente para atender às perdas decorrentes dos respectivos processos.
IV - Movimentação das outras provisões

R$ mil
Trabalhista Cível Fiscais

Saldos em 31 de dezembro de 2021 ............................................................... 6.729.107 9.178.471 8.072.037
Atualização monetária.......................................................................................... 762.281 409.432 511.159
Constituições líquidas de (reversões e baixas) ............................................... 906.488 1.214.974 (929.438)
Pagamentos............................................................................................................ (2.387.910) (2.813.670) (176.394)
Saldos em 31 de dezembro de 2022............................................................... 6.009.966 7.989.207 7.477.364
Saldos em 31 de dezembro de 2022............................................................... 6.009.966 7.989.207 7.477.364
Atualização monetária.......................................................................................... 630.797 491.102 472.830
Constituições líquidas de (reversões e baixas) ............................................... 1.258.040 4.002.792 (516.056)
Pagamentos............................................................................................................ (3.276.665) (3.895.488) (374.834)
Saldos em 31 de dezembro de 2023............................................................... 4.622.138 8.587.613 7.059.304

23) OUTROS PASSIVOS

a) Outros passivos
Em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Passivos financeiros..................................................................................................... 82.619.532 92.556.433
Operações de cartões de crédito (1)............................................................................ 30.582.224 33.097.889
Operações de câmbio (2)............................................................................................... 28.301.211 37.404.746
Obrigações com cessões de crédito............................................................................ 4.201.705 4.484.288
Planos de capitalização.................................................................................................. 9.200.285 9.134.099
Negociação e intermediação de valores..................................................................... 6.714.714 3.838.999
Passivo financeiro de arrendamento........................................................................... 3.619.393 4.596.412
Outros passivos ............................................................................................................. 47.924.619 43.854.987
Recursos em trânsito de terceiros (3) ......................................................................... 7.794.465 7.750.360
Provisão para pagamentos a efetuar .......................................................................... 11.703.242 11.527.472
Credores diversos ........................................................................................................... 5.740.511 4.780.536
Sociais e estatutárias...................................................................................................... 6.696.788 5.570.334
Outros impostos a pagar ............................................................................................... 2.144.388 2.309.741
Obrigação por aquisição de bens e direitos............................................................... 449.814 822.479
Outros................................................................................................................................ 13.395.411 11.094.065
Total................................................................................................................................... 130.544.151 136.411.420
(1) Referem-se a valores a pagar para estabelecimentos comerciais;
(2) Referem-se, basicamente, a vendas em moeda estrangeira efetuadas pela instituição a clientes e os direitos em moeda na-

cional da instituição, decorrente de operações de venda de câmbio; e
(3) Referem-se, basicamente, as ordens de pagamento emitidas sobre praças do país e o valor das ordens de pagamento em

moedas estrangeiras provenientes do exterior.

24) PATRIMÔNIO LÍQUIDO

a) Capital e direitos dos acionistas
i. Composição do capital social em quantidade de ações
O Capital Social, totalmente subscrito e integralizado, é dividido em ações nominativas-escriturais, sem valor nominal.

Em 31 de dezembro
2023 2022

Ordinárias.......................................................................................................................... 5.330.304.681 5.338.393.881
Preferenciais..................................................................................................................... 5.311.865.547 5.320.094.147
Subtotal............................................................................................................................ 10.642.170.228 10.658.488.028
Em tesouraria (ordinárias) (1) ........................................................................................ - (8.089.200)
Em tesouraria (preferenciais) (1)................................................................................... - (8.228.600)
Total em circulação....................................................................................................... 10.642.170.228 10.642.170.228
(1) Em 18 de abril de 2023, foi aprovada o cancelamento da totalidade das ações mantidas em tesouraria de emissão da

Companhia.

b) Juros sobre o capital próprio/dividendos
A distribuição do resultado é calculada sobre o lucro societário, conforme apresentado nas demonstrações financeiras elabo-
radas de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil (BRGAAP), aplicáveis às instituições autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil.
Em reunião do Conselho de Administração de 15 de junho de 2023, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamen-
to aos acionistas de juros sobre capital próprio intermediários, relativos ao primeiro semestre de 2023, no valor de
R$ 2.000.000 mil, sendo R$ 0,178997 por ação ordinária e R$ 0,196897 por ação preferencial, cujo pagamento foi efetuado
em 6 de julho de 2023.
Em reunião do Conselho de Administração de 11 de dezembro de 2023, aprovou-se a proposta da Diretoria para pagamento aos
acionistas de juros sobre capital próprio, conforme segue:
i. Juros sobre capital próprio intermediários, relativos ao segundo semestre de 2023, no valor de R$ 2.000.000 mil, sendo

R$ 0,178997 por ação ordinária e R$ 0,196897 por ação preferencial, cujo pagamento foi efetuado em 2 de janeiro de 2024; e
ii. Juros sobre capital próprio complementares, relativos ao segundo semestre de 2023, no valor de R$ 4.998.000 mil, sendo

R$ 0,447314 por ação ordinária e R$ 0,492046 por ação preferencial, cujo pagamento será efetuado em 28 de junho de 2024.

Foram pagos e provisionados juros sobre o capital próprio, conforme segue:

R$ mil
Por ação (bruto) Valor pago Valor pago

Descrição Ordinárias Preferenciais bruto IRRF (15%) líquido
Juros sobre o capital próprio mensais
pagos ....................................................... 0,206998 0,227698 2.246.162 336.924 1.909.238

Juros sobre o capital próprio interme-
diários pagos.......................................... 0,178723 0,196595 2.000.000 300.000 1.700.000

Juros sobre o capital próprio comple-
mentares pagos..................................... 0,530369 0,583406 5.926.000 888.900 5.037.100

Total acumulado em 31 de dezembro
de 2022 ................................................... 0,916090 1,007699 10.172.162 1.525.824 8.646.338

Juros sobre o capital próprio mensais
pagos ....................................................... 0,206998 0,227698 2.312.804 346.921 1.965.883

Juros sobre o capital próprio interme-
diários pagos (1)..................................... 0,357994 0,393794 4.000.000 600.000 3.400.000

Juros sobre o capital próprio comple-
mentares provisionados (2)................. 0,447314 0,492046 4.998.000 749.700 4.248.300

Total acumulado em 31 de dezembro
de 2023 ................................................... 1,012306 1,113538 11.310.804 1.696.621 9.614.183

(1) Pago em 6 de julho de 2023 e 2 de janeiro de 2024; e
(2) A serem pagos em 28 de junho de 2024.

25) RESULTADO LÍQUIDO DE JUROS
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022 2021
Receita de juros e similares
Empréstimos e adiantamentos a instituições financeiras............................. 28.323.764 17.154.023 9.043.136
Empréstimos e adiantamentos a clientes:
- Operações de crédito......................................................................................... 102.035.197 100.681.327 72.338.735
- Operações de arrendamento mercantil ......................................................... 582.589 485.298 247.502
Ativos financeiros:
- Ao valor justo por meio do resultado............................................................. 28.363.663 29.224.224 18.631.552
- Ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes ...................... 16.906.668 29.301.725 17.975.178
- Ao custo amortizado.......................................................................................... 25.277.210 15.526.536 16.873.684
Depósitos compulsórios no Banco Central...................................................... 9.943.391 8.224.712 3.101.796
Outras receitas financeiras de juros .................................................................. 25.992 15.340 11.763
Total......................................................................................................................... 211.458.474 200.613.185 138.223.346

Despesa de juros e similares
Recursos de instituições financeiras:
- Depósitos interfinanceiros................................................................................ (1.943.998) (230.452) (100.492)
- Captação no mercado aberto .......................................................................... (31.529.801) (26.140.363) (12.529.476)
- Obrigações por empréstimos e repasses...................................................... (5.834.892) (5.182.646) (3.351.886)
Recursos de clientes:
- Poupança.............................................................................................................. (9.017.597) (9.351.219) (4.268.873)
- A prazo.................................................................................................................. (42.262.374) (32.706.362) (11.175.855)
Recursos de emissão de títulos.......................................................................... (25.887.914) (21.274.753) (7.348.164)
Dívidas subordinadas............................................................................................ (7.007.236) (7.262.125) (3.154.164)
Passivos de contatos de seguros....................................................................... (32.173.621) (27.972.772) (12.648.822)
Provisões técnicas de capitalização .................................................................. (718.622) (681.221) (543.591)
Total......................................................................................................................... (156.376.055) (130.801.913) (55.121.323)
Resultado líquido de juros ............................................................................... 55.082.419 69.811.272 83.102.023

26) RESULTADO LÍQUIDO DE SERVIÇOS E COMISSÕES
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022 2021
Resultado líquido de serviços e comissões
Rendas de cartões................................................................................................. 9.469.889 9.088.525 7.510.685
Contas correntes ................................................................................................... 7.026.304 7.704.791 7.980.149
Cobrança ................................................................................................................. 1.717.627 1.851.107 1.970.919
Garantias prestadas .............................................................................................. 1.163.831 1.098.907 1.111.476
Administração de fundos..................................................................................... 1.485.465 1.256.998 1.340.761
Administração de consórcios.............................................................................. 2.289.698 2.250.563 2.202.959
Serviços de custódia e corretagem ................................................................... 1.234.554 1.320.982 1.293.899
Mercados de capitais/Assessoria financeira.................................................... 1.222.074 1.032.534 1.213.016
Arrecadações.......................................................................................................... 430.208 440.319 440.155
Outras ...................................................................................................................... 917.113 1.079.394 968.988
Total......................................................................................................................... 26.956.763 27.124.120 26.033.007

27) GANHOS/(PERDAS) LÍQUIDOS DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS AO VALOR JUSTO POR MEIO DO RESULTADO

Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Resultado com aplicações em títulos e valores mobiliários......................... 8.862.367 (1.371.589) (12.034.809)
Instrumentos financeiros derivativos................................................................ 2.033.429 2.190.944 762.019
Total......................................................................................................................... 10.895.796 819.355 (11.272.790)

28) RESULTADO DE SEGUROS E PREVIDÊNCIA
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022
Receita dos contratos PAA............................................................................................. 44.618.387 38.351.543
Receita dos contratos BBA............................................................................................. 6.331.612 5.884.919
Receita de Contratos VFA .............................................................................................. 302.828 8.880
Receita de seguros........................................................................................................ 51.252.827 44.245.342
Sinistros ocorridos .......................................................................................................... (38.739.862) (33.858.844)
Custos de aquisição ........................................................................................................ (3.510.730) (3.361.916)
Despesas administrativas .............................................................................................. (3.606.269) (3.000.573)
Contratos onerosos ........................................................................................................ (124.951) 28.461
Despesas de contratos de seguros.......................................................................... (45.981.812) (40.192.872)
Resultado de seguros .................................................................................................. 5.271.015 4.052.470
Resultado de resseguros ............................................................................................... (35.304) (20.144)
Resultado de seguros e previdência ....................................................................... 5.235.711 4.032.326

29) DESPESAS DE PESSOAL
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022 2021
Proventos ................................................................................................................ (10.319.187) (9.699.551) (10.080.147)
Benefícios................................................................................................................ (5.270.848) (5.004.251) (4.600.686)
Encargos sociais .................................................................................................... (3.738.015) (3.494.005) (3.399.639)
Participação dos empregados nos lucros ........................................................ (1.384.381) (1.579.908) (1.843.861)
Treinamentos.......................................................................................................... (102.027) (111.337) (89.359)
Total......................................................................................................................... (20.814.458) (19.889.052) (20.013.692)

30) OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil

2023 2022 2021
Serviços de terceiros ............................................................................................ (4.621.396) (4.518.109) (4.853.582)
Comunicação.......................................................................................................... (859.605) (1.067.495) (1.253.156)
Processamento de dados .................................................................................... (2.245.256) (2.159.413) (2.248.464)
Propaganda, promoções e publicidade............................................................ (1.094.300) (1.704.618) (1.340.104)
Manutenção e conservação de bens................................................................. (1.361.129) (1.340.683) (1.304.469)
Sistema financeiro................................................................................................. (1.625.586) (1.561.041) (1.142.628)
Aluguéis................................................................................................................... (50.968) (116.775) (151.838)
Segurança e vigilância .......................................................................................... (588.602) (582.261) (581.656)
Transporte .............................................................................................................. (747.356) (774.405) (703.416)
Água, energia e gás............................................................................................... (332.342) (346.564) (356.177)
Contribuições ao Fundo Garantidor de Créditos - FGC ................................. (783.854) (714.721) (670.854)
Materiais .................................................................................................................. (122.965) (112.857) (109.666)
Viagens .................................................................................................................... (108.158) (68.239) (33.982)
Outras ...................................................................................................................... (1.744.743) (1.507.429) (1.243.163)
Total......................................................................................................................... (16.286.260) (16.574.610) (15.993.155)
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS
31) OUTRAS RECEITAS/(DESPESAS) OPERACIONAIS

Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Despesas tributárias ............................................................................................. (7.343.849) (7.565.683) (6.828.457)
Despesas com provisões judiciais...................................................................... (6.351.410) (2.961.314) (3.888.464)
Resultado na alienação de ativos não correntes, investimentos e
imobilizado de uso, líquido (1) .......................................................................... 193.968 662.967 25.894

Despesas com comercialização de cartões ..................................................... (3.544.693) (3.478.163) (3.078.632)
Outras (2) ................................................................................................................ 121.428 (4.122.991) (4.834.098)
Total......................................................................................................................... (16.924.556) (17.465.184) (18.603.757)
(1) Em 2022 contempla ganhos relacionados à desmutualização de investimento; e
(2) Em 31 de dezembro de 2023 inclui despesas com provisão para reestruturação conforme plano aprovado pela Administra-

ção, no valor de R$ 1.036.364 mil.

32) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL

a) Demonstração do cálculo dos encargos com imposto de renda e contribuição social

Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Resultado antes do imposto de renda e contribuição social ................ 10.208.351 24.621.610 32.852.367
Encargo total do imposto de renda (25%) e contribuição social (20%)
às alíquotas vigentes ....................................................................................... (4.593.758) (11.079.725) (14.783.565)

Efeito das adições e exclusões no cálculo dos tributos:
Participações em coligadas e joint ventures .................................................... 945.756 610.167 189.677
Juros sobre o capital próprio .............................................................................. 5.089.859 4.577.308 3.258.040
Outros valores (1)................................................................................................... 2.852.557 2.727.410 1.864.285
Imposto de renda e contribuição social do período ................................ 4.294.414 (3.164.840) (9.471.563)
Alíquota efetiva...................................................................................................... 42,1% -12,9% -28,8%
(1) Inclui, basicamente: (i) a equalização da alíquota efetiva das empresas financeiras exceto banco, empresas do ramo segura-

dor e das empresas não financeiras, em relação à demonstrada; e (ii) as deduções incentivadas.

b) Composição da conta de resultado de imposto de renda e contribuição social

Exercício findo em 31 de dezembro - R$ mil
2023 2022 2021

Impostos correntes:
Imposto de renda e contribuição social devidos ...................................... (6.622.719) (4.854.205) (5.945.141)
Impostos diferidos:
Constituição/realização no período sobre adições e exclusões temporárias 11.152.253 1.352.590 (3.618.473)
Utilização de saldos iniciais de:
Base negativa de contribuição social ................................................................ (148.548) (44.551) (132.605)
Prejuízo fiscal ......................................................................................................... (176.932) (45.106) (176.144)
Constituição sobre:
Base negativa de contribuição social ................................................................ 34.413 78.056 117.270
Prejuízo fiscal ......................................................................................................... 55.947 348.376 283.530
Total dos impostos diferidos........................................................................... 10.917.133 1.689.365 (3.526.422)
Imposto de renda e contribuição social....................................................... 4.294.414 (3.164.840) (9.471.563)

c) Origem dos créditos tributários de imposto de renda e contribuição social diferidos

Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
2022 Constituição Realização 2023

Provisão para perda por redução ao valor recuperável de
empréstimos e adiantamentos............................................... 51.069.942 17.996.746 (9.966.903) 59.099.785

Provisões cíveis............................................................................ 3.509.401 685.455 (416.437) 3.778.419
Provisões fiscais .......................................................................... 3.262.369 303.532 (324.545) 3.241.356
Provisões trabalhistas ................................................................ 2.686.565 359.617 (978.171) 2.068.011
Impairment de títulos e investimentos.................................... 2.441.248 1.455.059 (646.612) 3.249.695
Ativos não financeiros mantidos para venda......................... 761.801 213.118 (239.241) 735.678
Ajuste a valor de mercado de ativos financeiros .................. 80.520 208.065 (18.568) 270.017
Ágio amortizado .......................................................................... 406.655 20.870 (23.684) 403.841
Outros............................................................................................ 4.252.332 3.067.006 (1.963.098) 5.356.240
Total dos créditos tributários sobre diferenças
temporárias............................................................................... 68.470.833 24.309.468 (14.577.259) 78.203.042

Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
2022 Constituição Realização 2023

Prejuízo fiscal e base negativa de contribuição social do
país e exterior............................................................................. 19.128.543 90.360 (325.480) 18.893.423

Subtotal........................................................................................ 87.599.376 24.399.828 (14.902.739) 97.096.465
Ajuste a valor de mercado dos títulos ao valor justo por
meio de outros resultados abrangentes .............................. 3.767.052 413.331 (3.000.360) 1.180.023

Total dos créditos tributários (1) ......................................... 91.366.428 24.813.159 (17.903.099) 98.276.488
Obrigações fiscais diferidas (1) ................................................. 8.785.135 987.691 (2.407.735) 7.365.091
Créditos tributários líquidos das obrigações fiscais
diferidas (1) ............................................................................... 82.581.293 23.825.468 (15.495.364) 90.911.397

Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
2021 Constituição Realização 2022

Provisão para perda por redução ao valor recuperável de
empréstimos e adiantamentos............................................... 44.561.831 18.348.528 (11.840.417) 51.069.942

Provisões cíveis............................................................................ 4.011.932 367.681 (870.211) 3.509.402
Provisões fiscais .......................................................................... 3.401.250 317.753 (456.637) 3.262.366
Provisões trabalhistas ................................................................ 2.996.378 431.565 (741.376) 2.686.567
Impairment de títulos e investimentos.................................... 3.912.172 365.604 (1.836.528) 2.441.248
Ativos não financeiros mantidos para venda......................... 845.667 167.780 (251.646) 761.801
Ajuste a valor de mercado de ativos financeiros .................. 353.503 68.299 (341.282) 80.520
Ágio amortizado .......................................................................... 406.887 10.888 (11.120) 406.655
Provisão de juros sobre o capital próprio .............................. - - - -
Outros............................................................................................ 5.420.086 2.585.471 (3.753.225) 4.252.332
Total dos créditos tributários sobre diferenças
temporárias............................................................................... 65.909.706 22.663.569 (20.102.442) 68.470.833

Prejuízo fiscal e base negativa de contribuição social do
país e exterior............................................................................. 18.701.919 516.281 (89.657) 19.128.543

Subtotal........................................................................................ 84.611.625 23.179.850 (20.192.099) 87.599.376
Ajuste a valor de mercado dos títulos ao valor justo por
meio de outros resultados abrangentes .............................. 1.935.615 2.733.896 (902.459) 3.767.052

Total dos créditos tributários (1) ......................................... 86.547.240 25.913.746 (21.094.558) 91.366.428
Obrigações fiscais diferidas (1) ................................................. 8.011.814 2.308.344 (1.535.023) 8.785.135
Créditos tributários líquidos das obrigações fiscais
diferidas (1) ............................................................................... 78.535.426 23.605.402 (19.559.535) 82.581.293

(1) O imposto de renda e contribuição social diferido, ativo e passivo, estão compensados no balanço patrimonial por entidade
tributável, cujo valor em 2023 foi de R$ (5.755.476) mil (2022 - R$ (7.151.843) mil).

d) Impostos diferidos passivos
Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
Realização/

2022 Constituição Baixas 2023
Ajuste a valor de mercado de títulos e valores
mobiliários e instrumentos financeiros
derivativos ............................................................. 1.310.556 342.978 (502.946) 1.150.588

Superveniência de depreciação .......................... 434.496 191.982 (9.649) 616.829
Atualização de depósitos judiciais ...................... 2.735.883 276.277 (1.224.760) 1.787.400
Outros....................................................................... 4.304.200 176.453 (670.380) 3.810.273
Total dos impostos diferidos............................ 8.785.135 987.690 (2.407.735) 7.365.090

Saldo em 31 de dezembro - R$ mil
Realização/

2021 Constituição Baixas 2022
Ajuste a valor de mercado de títulos e valores
mobiliários e instrumentos financeiros
derivativos ............................................................. 1.824.164 807.714 (1.321.322) 1.310.556

Superveniência de depreciação .......................... 274.687 159.812 (3) 434.496
Atualização de depósitos judiciais ...................... 2.326.652 586.930 (177.699) 2.735.883
Outros....................................................................... 3.586.311 753.888 (35.999) 4.304.200
Total dos impostos diferidos............................ 8.011.814 2.308.344 (1.535.023) 8.785.135

33) SEGMENTOS OPERACIONAIS
Em 31 de dezembro de 2023 - R$ mil

Seguros, Empresas Ajustes de
Atividade previdência e Outras DRE proporcionais consolidação DRE Contábil
bancária capitalização atividades Eliminações Gerencial (1) (2) Ajustes (3) IFRS

Receitas da intermediação financeira.......................................................... 164.122.043 39.941.507 481.208 (670.653) 203.874.105 (2.864.178) (4.249.260) 27.697.126 224.457.793
Despesas da intermediação financeira (4) ................................................. (97.495.630) (32.892.243) (18) 685.410 (129.702.481) 552.467 6.914.030 (34.140.071) (156.376.055)
Margem financeira ........................................................................................ 66.626.413 7.049.264 481.190 14.757 74.171.624 (2.311.711) 2.664.770 (6.442.945) 68.081.738
PDD..................................................................................................................... (37.110.675) - - - (37.110.675) - - 4.993.651 (32.117.024)
Resultado bruto da intermediação financeira ..................................... 29.515.738 7.049.264 481.190 14.757 37.060.949 (2.311.711) 2.664.770 (1.449.294) 35.964.714
Resultado das operações de seguros, previdência e capitalização...... - 9.800.620 - 32.469 9.833.089 - - (3.788.649) 6.044.440
Receitas de prestação de serviços............................................................... 34.269.254 1.164.685 4.899 (33.100) 35.405.738 (5.340.755) (1.879.319) (1.228.901) 26.956.763
Despesas de pessoal ...................................................................................... (21.256.640) (2.651.786) (30.957) - (23.939.383) 909.076 - 2.215.849 (20.814.458)
Outras despesas administrativas (5) ........................................................... (20.866.134) (2.065.805) (15.531) 423.907 (22.523.563) 996.835 (618.004) (166.772) (22.311.504)
Despesas tributárias ....................................................................................... (6.582.213) (1.436.686) (22.734) - (8.041.633) 697.784 - - (7.343.849)
Resultado de participação em coligadas e de controle compartilhado.... 151.414 421.723 - - 573.137 1.527.554 - 990 2.101.681
IR/CS e Outras receitas/despesas ................................................................ (9.198.676) (3.468.750) (141.073) (438.033) (13.246.532) 3.521.217 (167.447) 3.797.740 (6.095.022)
Lucro líquido em 31 de dezembro de 2023 ............................................ 6.032.743 8.813.265 275.794 - 15.121.802 - - (619.037) 14.502.765
Total do ativo.................................................................................................. 1.661.529.233 409.370.722 3.277.809 (110.126.067) 1.964.051.697 (10.074.444) (38.502.618) 12.048.614 1.927.523.249
Investimentos em coligadas e joint ventures....................................... 73.163.988 3.028.413 1.105 (72.298.485) 3.895.021 5.792.357 - (70.538) 9.616.840
Total do passivo............................................................................................. 1.468.271.968 370.561.631 68.561 (37.827.582) 1.801.074.578 (10.074.444) (38.502.618) 8.011.609 1.760.509.125
(1) Referem-se a: ajustes de consolidação, decorrente de empresas consolidadas proporcionalmente (Grupo Cielo, Grupo EloPar, etc.);
(2) Ajustes de consolidação decorrente da “não consolidação” de fundos exclusivos;
(3) Ajustes devido as diferenças de padrões contábeis utilizados nos relatórios gerenciais e nas demonstrações financeiras da Organização que foram preparadas em IFRS. Os principais ajustes são referentes a perda esperada de ativos financeiros, modelos

de negócio, taxa efetiva de juros e combinação de negócios;
(4) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a “Ganhos/(perdas) líquidos de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado”, “Ganhos/(perdas) líquidos de ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes”

e “Ganhos/(perdas) líquidos de operações em moeda estrangeira”; e
(5) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a depreciação e amortização.

Em 31 de dezembro de 2022 - R$ mil
Seguros, Empresas Ajustes de

Atividade previdência e Outras DRE proporcionais consolidação DRE Contábil
bancária capitalização atividades Eliminações Gerencial (1) (2) Ajustes (3) IFRS

Receitas da intermediação financeira.......................................................... 151.198.428 36.250.128 400.777 (1.121.214) 186.728.119 (2.624.549) (2.167.017) 23.976.721 205.913.274
Despesas da intermediação financeira (4) ................................................. (81.330.918) (29.163.334) (22) 1.121.214 (109.373.060) 484.249 4.765.294 (26.678.396) (130.801.913)
Margem financeira ........................................................................................ 69.867.510 7.086.794 400.755 - 77.355.059 (2.140.300) 2.598.277 (2.701.675) 75.111.361
PDD..................................................................................................................... (31.525.873) - - - (31.525.873) 43.142 - 7.715.896 (23.766.835)
Resultado bruto da intermediação financeira ..................................... 38.341.637 7.086.794 400.755 - 45.829.186 (2.097.158) 2.598.277 5.014.221 51.344.526
Resultado das operações de seguros, previdência e capitalização...... - 7.425.337 - 35.507 7.460.844 - - (2.570.784) 4.890.060
Receitas de prestação de serviços............................................................... 33.802.362 1.701.005 7.274 (36.169) 35.474.472 (4.977.457) (1.976.003) (1.396.892) 27.124.120
Despesas de pessoal ...................................................................................... (20.321.773) (2.377.250) (4.284) - (22.703.307) 763.928 - 2.050.327 (19.889.052)
Outras despesas administrativas (5) ........................................................... (20.949.621) (1.635.857) (7.895) 530.420 (22.062.953) 1.035.520 (594.059) (259.560) (21.881.052)
Despesas tributárias ....................................................................................... (6.880.656) (1.188.335) (18.530) - (8.087.521) 521.838 - - (7.565.683)
Resultado de participação em coligadas e de controle compartilhado.... 107.424 125.038 - - 232.462 1.170.081 - (46.617) 1.355.926
IR/CS e Outras receitas/despesas ................................................................ (10.144.532) (4.621.808) (114.913) (529.758) (15.411.011) 3.583.248 (28.215) (2.066.097) (13.922.075)
Lucro líquido em 31 de dezembro de 2022 ............................................ 13.954.841 6.514.924 262.407 - 20.732.172 - - 724.598 21.456.770
Total do ativo.................................................................................................. 1.571.006.747 371.322.607 3.871.114 (115.953.851) 1.830.246.617 (10.617.211) (40.304.939) 12.964.325 1.792.288.792
Investimentos em coligadas e joint venture......................................... 68.419.475 2.950.880 1.191 (67.811.381) 3.560.165 5.481.876 - (71.528) 8.970.513
Total do passivo............................................................................................. 1.384.018.647 338.204.857 154.249 (48.142.468) 1.674.235.285 (10.617.211) (40.304.939) 8.964.820 1.632.277.955
(1) Referem-se a: ajustes de consolidação, decorrente de empresas consolidadas proporcionalmente (Grupo Cielo, Grupo EloPar, Crediare, etc.);
(2) Ajustes de consolidação decorrente da “não consolidação” de fundos exclusivos;
(3) Ajustes devido as diferenças de padrões contábeis utilizados nos relatórios gerenciais e nas demonstrações financeiras da Organização que foram preparadas em IFRS. Os principais ajustes são referentes à perda esperada de ativos financeiros, modelos

de negócio, taxa efetiva de juros e combinação de negócios;
(4) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a “Ganhos/(perdas) líquidos de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado”, “Ganhos/(perdas) líquidos de ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes”

e “Ganhos/(perdas) líquidos de operações em moeda estrangeira”; e
(5) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a depreciação e amortização.

Em 31 de dezembro de 2021 - R$ mil
Seguros, Empresas Ajustes de

Atividade previdência e Outras DRE proporcionais consolidação DRE Contábil
bancária capitalização atividades Eliminações Gerencial (1) (2) Ajustes (3) IFRS

Receitas da intermediação financeira.......................................................... 98.849.913 20.204.517 159.242 (186.196) 119.027.476 (612.023) 1.135.111 5.892.867 125.443.431
Despesas da intermediação financeira (4) ................................................. (34.560.608) (13.192.413) (752) 211.047 (47.542.726) 161.179 1.335.070 (9.074.846) (55.121.323)
Margem financeira ........................................................................................ 64.289.305 7.012.104 158.490 24.851 71.484.750 (450.844) 2.470.181 (3.181.979) 70.322.108
PDD..................................................................................................................... (15.500.157) - - - (15.500.157) 72.047 - 5.813.901 (9.614.209)
Resultado bruto da intermediação financeira ..................................... 48.789.148 7.012.104 158.490 24.851 55.984.593 (378.797) 2.470.181 2.631.922 60.707.899
Resultado das operações de seguros, previdência e capitalização...... - 5.177.940 - 13.385 5.191.325 - - 1.503.053 6.694.378
Receitas de prestação de serviços............................................................... 31.866.568 1.779.999 767.505 (605.756) 33.808.316 (4.229.902) (2.049.179) (1.496.228) 26.033.007
Despesas de pessoal ...................................................................................... (18.425.804) (2.040.452) (386.462) 67 (20.852.651) 671.693 - 167.266 (20.013.692)
Outras despesas administrativas (5) ........................................................... (19.676.660) (1.494.814) (779.724) 1.128.510 (20.822.688) 1.488.706 (361.913) (2.070.160) (21.766.055)
Despesas tributárias ....................................................................................... (6.340.354) (983.979) (112.654) - (7.436.987) 608.530 - - (6.828.457)
Resultado de participação em coligadas e de controle compartilhado.... 7.505 98.692 38.192 - 144.389 719.746 - (442.631) 421.504
IR/CS e Outras receitas/despesas ................................................................ (19.521.563) (4.205.510) 217.521 (561.057) (24.070.609) 1.120.024 (59.089) 1.141.894 (21.867.780)
Lucro líquido em 31 de dezembro de 2021............................................. 16.698.840 5.343.980 (97.132) - 21.945.688 - - 1.435.116 23.380.804
Total do ativo.................................................................................................. 1.485.771.990 342.175.848 5.495.625 (138.226.247) 1.695.217.216 (10.413.213) (31.138.435) 21.906.625 1.675.572.193
Investimentos em coligadas e joint ventures....................................... 70.811.964 2.640.563 405.587 (71.396.385) 2.461.729 5.132.515 - (36.678) 7.557.566
Total do passivo............................................................................................. 1.303.885.088 308.096.509 1.300.120 (66.829.862) 1.546.451.855 (10.413.213) (31.138.435) 20.443.279 1.525.343.486
(1) Referem-se a: ajustes de consolidação, decorrente de empresas consolidadas proporcionalmente (Grupo Cielo, Grupo Alelo, Crediare, etc.) para fins gerenciais;
(2) Ajustes de consolidação decorrente da “não consolidação” de fundos exclusivos;
(3) Ajustes devido as diferenças de padrões contábeis utilizados nos relatórios gerenciais e nas demonstrações financeiras da Organização que foram preparadas em IFRS. Os principais ajustes são referentes a perdas por redução ao valor recuperável de

empréstimos e adiantamentos, taxa efetiva de juros e combinação de negócios;
(4) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a “Ganhos/(perdas) líquidos de ativos e passivos financeiros ao valor justo por meio do resultado”, “Ganhos/(perdas) líquidos de ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes”

e “Ganhos/(perdas) líquidos de operações em moeda estrangeira”; e
(5) Inclui, no IFRS Consolidado os saldos referentes a depreciação e amortização.

34) GERENCIAMENTO DE RISCOS
A atividade de gerenciamento de riscos é altamente estratégica em virtude da crescente complexidade dos produtos e serviços e da globalização dos negócios da Organização. O dinamismo dos mercados conduz a Organização a um constante aprimoramento
desta atividade.
A Organização exerce o controle corporativo dos riscos de modo integrado e independente, preservando e valorizando o ambiente de decisões colegiadas, desenvolvendo e implementando metodologias, modelos e ferramentas de mensuração e controle.
Promove a disseminação da cultura de riscos a todos os funcionários, em todos os níveis hierárquicos, desde as áreas de negócios até o Conselho de Administração.
Informações detalhadas a respeito do processo de gerenciamento de riscos, patrimônio de referência, bem como das exposições a riscos da Organização podem ser encontradas no Relatório de Gerenciamento de Riscos - Pilar 3, disponível no site de Relações
com Investidores (www.bradescori.com.br - Informações ao Mercado - Gerenciamento de Riscos).
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAÇÃO ÀS DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS RESUMIDAS
Detalhamento do Patrimônio de Referência (PR), Índices de Capital e Liquidez

Em 31 de dezembro - R$ mil
Basileia III

2023 2022
Base de cálculo - Índice de Basileia Prudencial
Capital regulamentar - valores
Capital principal............................................................................................................... 110.689.318 106.500.779
Nível I ................................................................................................................................. 125.412.066 120.624.009
Patrimônio de referência - PR....................................................................................... 149.969.145 144.282.538
Ativos ponderados pelo risco (RWA) - valores
RWA total .......................................................................................................................... 947.737.574 971.611.195
Capital regulamentar como proporção do RWA
Índice de capital principal - ICP .................................................................................... 11,7% 11,0%
Índice de Nível I ................................................................................................................ 13,2% 12,4%
Índice de Basileia ............................................................................................................. 15,8% 14,8%
Adicional de capital principal (ACP) como proporção do RWA
Adicional de conservação de capital principal - ACPConservação ....................... 2,50% 2,50%
Adicional contracíclico de capital principal - ACPContracíclico............................. - -
Adicional de importância sistêmica de capital principal - ACPSistêmico ............ 1,00% 1,00%
ACP total (1) ...................................................................................................................... 3,50% 3,50%
Margem excedente de Capital Principal ..................................................................... 3,68% 2,96%
Razão de alavancagem (RA)
Exposição total ................................................................................................................ 1.714.042.678 1.639.736.361
RA........................................................................................................................................ 7,3% 7,4%
Indicador liquidez de curto prazo (LCR)
Total de ativos de alta liquidez (HQLA)....................................................................... 248.691.252 198.600.676
Total de saídas líquidas de caixa .................................................................................. 129.797.562 124.038.502
LCR...................................................................................................................................... 191,6% 160,1%
Indicador de liquidez de longo prazo (NSFR)
Recursos estáveis disponíveis (ASF)............................................................................ 934.324.784 877.734.697
Recursos estáveis requeridos (RSF) ............................................................................ 737.181.037 728.633.715
NSFR................................................................................................................................... 126,7% 120,5%
(1) O não cumprimento das regras de ACP ocasiona restrições ao pagamento de dividendos e juros sobre capital próprio, sobras

líquidas, recompra de ações, redução do capital social, e remuneração variável aos seus administradores.

35) PLANOS FECHADOS DE PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR
De acordo com a IAS 19 - Benefícios a Empregados, o Bradesco e suas controladas, como patrocinadores dos referidos planos,
considerando estudos econômicos e atuariais, calcularam os seus compromissos atuariais utilizando taxa real de juros e reco-
nhecem em suas Demonstrações Financeiras a obrigação devida. Os recursos garantidores dos planos de Previdência são inves-
tidos de acordo com a legislação pertinente (títulos públicos e privados, ações de companhias abertas e imóveis).

Acumulado em 31 de dezembro - R$ mil
Benefícios de Outros benefícios
aposentadoria pós-emprego

2023 2022 2023 2022
(i) Obrigações com benefícios projetados:
No início do exercício ............................................................... 2.740.903 2.998.669 800.535 841.118
Custo do serviço corrente ......................................................... 284 341 - -
Custo de juros .............................................................................. 252.694 242.675 75.344 70.781
Contribuição do participante .................................................... 473 546 - -
Ganho/(perda) atuarial (1).......................................................... 69.201 (158.724) 28.890 (72.297)
Transferências.............................................................................. 16.460 - - -
Custo de serviço passado - alterações do plano.................. (3.814) - - -
Eliminação antecipada de obrigações..................................... (12.647) (82.532) - -
Benefícios pagos ......................................................................... (268.600) (260.072) (47.422) (39.067)
No encerramento do exercício .............................................. 2.794.954 2.740.903 857.347 800.535
(ii) Ativos no plano pelo valor de mercado:
No início do exercício ............................................................... 2.467.755 2.554.827 - -
Rendimento esperado ................................................................ 227.227 206.439 - -
Ganho/(perda) atuarial (1).......................................................... (56.554) 34.067 - -
Contribuições recebidas:
- Empregador ............................................................................... 31.526 26.283 - -
- Empregados............................................................................... 473 546 - -
Transferências.............................................................................. 16.460 - - -
Eliminação antecipada de obrigações..................................... (16.460) (94.745) - -
Benefícios pagos ......................................................................... (268.421) (259.662) - -
No encerramento do exercício .............................................. 2.402.006 2.467.755 - -

Acumulado em 31 de dezembro - R$ mil
Benefícios de Outros benefícios
aposentadoria pós-emprego

2023 2022 2023 2022
(iii) Mudanças no superávit irrecuperável:
No início do exercício ............................................................... 60.861 7.452 - -
Juros sobre o superávit irrecuperável ..................................... 5.644 671 - -
Mudança no superávit irrecuperável (1).................................. (8.566) 52.738 - -
No encerramento do exercício .............................................. 57.939 60.861 - -
(iv) Posição financiada:
Planos deficitários (2)................................................................. 450.887 334.009 857.347 800.535
Saldo líquido............................................................................... 450.887 334.009 857.347 800.535
(1) No exercício findo em 31 de dezembro de 2023, os efeitos de remensuração reconhecidos em Patrimônio Líquido, em Outros

Resultados Abrangentes totalizaram R$ 80.348 mil (2022 - R$ (116.798) mil), líquido dos efeitos fiscais; e
(2) O Bradesco e suas controladas, como patrocinadores dos referidos planos, considerando estudo econômico e

atuariais, calcularam os seus compromissos atuariais e reconhecem em suas demonstrações financeiras a obrigação
atuarial devida.

36) OUTRAS INFORMAÇÕES
a) Em 16 de novembro de 2022 foi promulgada a Lei no 14.467, conversão na íntegra da MP no 1.128/22, que estabelece novas re-

gras de dedutibilidade das perdas de créditos decorrentes das atividades das instituições financeiras e das demais instituições
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, nas bases de cálculo do imposto de renda e da CSLL, produzindo efeito
a partir de 1o de janeiro de 2025, onde destacamos as regras: i) aplicação de fatores para dedução de operações inadimplidas
(operação com atraso superior a noventa dias); e ii) as perdas em 1o de janeiro de 2025, relativas aos créditos que se encontrem
inadimplidos em 31 de dezembro de 2024, que não tenham sido deduzidas até essa data, somente poderão ser excluídas na
determinação do lucro real e da base de cálculo da CSLL, à razão de um trinta e seis avos para cada mês do período de apu-
ração, a partir de abril de 2025.

b)Em 31 de agosto de 2023, o Bradesco comunicou aos acionistas que a empresa Atlântica (empresa indireta do Grupo Segu-
rador) celebrou um Acordo de Investimento, Compra e Venda de Ações e outras Avenças com o Hospital Santa Lúcia S.A.
para aquisição de 20% do capital social do Grupo Santa. A transação está alinhada com a estratégia da Atlântica de investir
na cadeia de valor do setor de saúde e a conclusão está sujeita ao cumprimento de certas condições suspensivas usuais em
operações desta natureza, incluindo as devidas aprovações regulatórias.

c) Em 21 de dezembro de 2023, o Bradesco comunicou aos acionistas que a Atlântica Hospitais e Participações S.A. (“Atlântica”),
companhia direcionada ao investimento em hospitais, controlada indireta do Bradesco e da Bradseg Participações S.A. (inte-
grante do Grupo Bradesco Seguros), celebrou, nesta data, um Acordo de Investimento com o Hospital Mater Dei S.A. (“Mater
Dei”) para o desenvolvimento e operação de um novo hospital geral em São Paulo. A Atlântica terá 51% da sociedade a ser
constituída (“SPE”), e oMater Dei, que será responsável pela gestãomédica e administrativa do hospital, terá 49%. A transação
está alinhada com a estratégia da Atlântica de investir na cadeia de valor do setor de saúde por meio de parcerias com players
estabelecidos na operação de hospitais e está sujeita ao cumprimento de certas condições suspensivas usuais em operações
desta natureza, incluindo as devidas aprovações regulatórias.

d)Em 20 de dezembro de 2023 foi promulgada a Emenda Constitucional no 132 que estabelece a Reforma Tributária sobre o
Consumo, que visa simplificar, modernizar o sistema tributário e impulsionar a economia do país eliminando a complexidade
do atual sistema tributário. A principal mudança está na criação do Imposto sobre Operações com Bens e Serviços (IBS) que
substituirá as contribuições do PIS e da Cofins, e a Contribuição sobre Bens e Serviços (CBS) substituindo o ISS e o ICMS. Os
novos tributos trazem a não cumulatividade ampla e terão legislação única e uniforme em todo território nacional. Para a
concretização das mudanças, o Congresso Nacional deverá aprovar Leis Complementares para regulamentar a Emenda Cons-
titucional. Os textos da regulamentação deverão ser encaminhados ao Congresso Nacional pelo Poder Executivo ainda no 1o

semestre de 2024. Para implementação da Reforma Tributária haverá uma fase de transição, que vai durar de 2026 a 2032. O
Banco vem acompanhando as discussões deste tema e aguarda as regulamentações para uma avaliação precisa dos impactos
decorrentes desta Emenda Constitucional.

e) Em 5 de fevereiro de 2024, o Bradesco comunicou aos acionistas que sua controlada indireta, Quixaba Empreendimentos e
Participações Ltda. (“Quixaba”) e a BB Elo Cartões Participações S.A. (“BB Elo” e, em conjunto com Quixaba, os “Acionistas
Controladores”), encaminharam comunicado à Cielo S.A. - Instituição de Pagamento (“Companhia”), informando a respeito
de sua decisão de proceder à conversão do registro de companhia aberta da Companhia de categoria “A” para “B”, com a sua
consequente saída do segmento especial de listagem do Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcão (“B3”), por meio do
lançamento de uma oferta pública unificada de aquisição de ações ordinárias para conversão de registro de companhia aberta
da categoria “A” para “B” e saída de segmento especial de listagem, de acordo com a legislação aplicável e o estatuto social da
Companhia (“OPA”). O pedido de registro da OPA será realizado dentro do prazo regulamentar.
A OPA será lançada (i) Acionistas Controladores e pelas sociedades (ii) Elo Participações Ltda. (“Elo Participações”), (iii) Alelo
Instituição de Pagamento S.A. (“Alelo”) e (iv) Livelo S.A. (“Livelo” e, em conjunto com os Acionistas Controladores, Elo Participa-
ções e Alelo, os “Ofertantes”), controladas indiretas do Bradesco e do Banco do Brasil S.A. (controlador direto da BB Elo), para
aquisição de até a totalidade de ações ordinárias de emissão da Companhia, exceto por aquelas detidas pelas Ofertantes e/ou
pelos Acionistas Controladores, direta ou indiretamente, e ações detidas pela própria Companhia e mantidas em tesouraria
(“Ações Objeto da Oferta”), de forma unificada para fins de (i) conversão de registro de companhia aberta categoria “A” para
“B”; e (ii) saída da Companhia do segmento especial de listagem Novo Mercado da B3. O preço ofertado por cada Ação Objeto
da Oferta será de R$ 5,35.
A operação está sujeita ao cumprimento de determinadas condições, incluindo as aprovações legais e regulatórias aplicáveis
das autoridades governamentais competentes. Os demais termos e condições da OPA serão oportunamente disponibilizados
ao mercado, de acordo com as normas aplicáveis.

RELATÓRIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

PARECER DO CONSELHO FISCAL

RELATÓRIO DO COMITÊ DE AUDITORIA

As demonstrações financeiras consolidadas completas referentes ao exercício findos em 31 de dezembro de 2023 e o relatório do auditor independente sobre essas demonstrações financeiras consolidadas completas estão disponíveis no seguinte endereço
eletrônico: Relações com Investidores (www.bradesco.com.br/ri). O referido relatório do auditor independente sobre essas demonstrações contábeis foi emitido em 6 de fevereiro de 2024, sem modificações.

O Parecer do Conselho Fiscal do Banco Bradesco S.A., emitido em conjunto com as demonstrações financeiras consolidadas completas referentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2023, encontra-se disponível no endereço eletrônico
Relações com Investidores (www.bradesco.com.br/ri). Referente ao documento, os membros do Conselho Fiscal são da opinião de que os documentos examinados estão em condições de serem apreciados pelos acionistas na próxima Assembleia
Geral Ordinária do Bradesco.

O Parecer do Comitê de Auditoria (COAUD) do Banco Bradesco S.A., emitido em conjunto com as demonstrações financeiras consolidadas completas referentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2023, encontra-se disponível no endereço eletrônico
Relações com Investidores (www.bradesco.com.br/ri).
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O Valor Empresas 360 traz a visão completa das empresas brasileiras, agrupando
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